Hajdabagos Kozség Onkorményzata
Cim: 4273 Hajdibagos, Nagy u. 101.
Tel: (52) 567-212
E-mail: hajdubagos@gmail.com

MEGHIVO

Hajdbagos Kozség Onkormanyzata Képvisels-testiiletének rendes nyilt iilését 2025. janudr
30-4n (csiitortokon) 9 oratél a Hajdiibagosi Polgarmesteri Hivatal Tandcskozé Termébe
Osszehivom,

Program:

1. Eloterjesztés: Té4jékoztatd a Hajdubagosi Polgarmesteri Hivatal 2024. évi
tevékenységérdl, valamint a jegyzd hatdskorébe tartozé addigazgatési feladatok 2024.
évi alakulésarol
Eléado: Dobéné Ricz Melinda mb. jegyzd

2. Eléterjesztés: Téjékoztato az Idosek Otthona Hajdubagos 2024. évi tevékenységérol
Elbadé: Muszka-Lakatos Andrea intézményvezetd

3. Eléterjesztés: Dontés a polgarmester 2025. évi szabadsiga iitemezési tervének
jovahagyasarol, tajékoztatas a 2024. évi szabadsag felhasznalasarél
Eldadé: Dobdéné Racz Melinda mb. jegyzd

4. Eléterjesztés: Dontés a Hajdubagosi Ovoda és Boleséde 2025. évi nyari zarva
tartasanak idépontjardl
Eldado: Basa Tibor Szilardné 6vodaigazgatod

~

S. Eloterjesztés: Dontés Hajdibagos kozség 2025. évi kozmiivelddési tervének
elfogadésarol
Eléado: Brodi Jozsefné kozmiivel6dési munkatars

6. Eldterjesztés: Dontés a Hajdubagosi Reformatus Egyhazkszség kérelmérdl
Eldadé: Szabo Lukacs Imre polgarmester

7. Kiilonfélék

Hajdubagos, 2025, januar 22.

Tisztelettel:
Szabo6 Lukacs Imre s.k.
polgiarmester



POLG’ARMESTERI HIVATAL Ikt. szam: 401-2/2025.
HAJDUBAGOS, Nagy u. 101.

JEGYZOKONYV

Késziilt: Hajdubagos Kézség Onkorményzat 2025. januar 30-dn, 9 6rakor megtartott rendes,
nyilt képviselO-testiileti iilésén.

TARTALOMBOL

7/2025. (1.30.) OH. hatdrozat: Jegyzdkonyvvezetd, jegyzokdnyv hitelesitd felkérése

8/2025. (1.30.) OH. hatdrozat: Napirend elfogadésa

9/2025. (1.30.) OH. hatdrozat: A Hajdubagosi Polgarmesteri Hivatal 2024. évi
tevékenységérdl, valamint a jegyz6 hataskorébe tartozéd addigazgatasi feladatok 2024. évi
alakulasarol szolo beszamolé elfogadasa

10/2025. (1.30.) OH. hatfirozat: Az Idések Otthona Hajdubagos 2024. évi tevékenységérol
sz016 beszamolé elfogadisa

11/2025. (1.30.) OH. hatirozat: Az Idések Otthona Hajdubagos intézményre vonatkozd 2025.
evi munkaterv, szakmai program, megéllapodasok, szervezeti és mikddési szabalyzat és
hazirend médositasanak elfogadasa

12/2025. (1.30.) OH. hatirozat: Déntés a polgarmester 2025. évi szabadsiga {itemezési
tervének jovahagydsardl, tajékoztatas a 2024. évi szabadsag felhasznalasarol

13/2025. (1.30.) OH. hatdrozat: Déntés a Hajdubagosi Ovoda és Béleséde 2025. évi nyari
zarva tartdsanak idépontjarol

14/2025. (1.30.) OH. hatirozat: Dontés Hajdubagos kozség 2025. évi kzmiivelddési tervének
elfogadasarol

15/2025. (1.30.) OH. hatdrozat: Dontés a Hajdtibagosi Reformatus Egyhazkozség kérelmérol

16/2025. (1.30.) OH. hatdrozat: Dontés sulykorlatozas bevezetésérol

Kapjék:
1. Hajdd-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal Debrecen
2. Irattar



JEGYZOKONYV

Késziilt: Hajdibagos Kézség Onkorményzat Képviselé-testiiletének 2025. januar 30-4an
megtartott rendes, nyilt Képviselo-testiileti tilésén.

Jelen vannak:

Szabo Lukécs Imre polgarmester

Szegény Sandor alpolgarmester

Brodi Jozsefné képviseld

Lévai Janos képviseld

Nagy Karolyné képviseld

Pallds Karoly képviseld

Szabo Karoly képviseld

Doboéné Récz Melinda megbizott jegyzd
Diosné Szilagyi Erzsébet jegyzékonyvvezetd

Szabo Lukacs Imre polgarmester: Tisztelettel koszontom a Képvisel6-testiilet tagjait.
Megallapitom, hogy a testiilet hatdrozatképes. Ulésiink jegyzokdnyvvezetdjének Didsné
Szilagyi Erzsébetet, jegyzOkonyv hitelesitének Szab6 Karolyt és Szegény Sandort javaslom.
Amennyiben vallaljak, kérem szavazzunk!

A Képviselé-testiilet 7 igen, 0 nem, 0 tartézkodik szavazattal az alabbi hatdrozatot hozza:

7/2025.(1.30.) OH. hatirozat:

Hajdubagos Kozség Onkorményzat Képviselo-testiilete a 2025.
Januar 30-i, rendes nyilt KépviselO-testiileti iilésrél késziild
jegyzbkonyv-vezetéjének  Didsné Szildgyi  Erzsébetet,
Jjegyzdkonyv hitelesitonek Szabé Karolyt és Szegény Séandort
valasztja.

Hatdridé: azonnal
Felel6s: Diosné Szilagyi Erzsébet jegyzOkonyvvezetd
Szabo Kéroly, Szegény Séndor jegyz6kdnyv hitelesitok

Javaslom, hogy a meghivoban szerepld napirendi pontok szerint haladjunk.

1. Eléterjesztés: Téajékoztatd a Hajdlibagosi Polgarmesteri Hivatal 2024. évi
tevékenységérdl, valamint a jegyz6 hatdskorébe tartozé addigazgatasi feladatok 2024.
évi alakulasarol
Eldado: Doboné Racz Melinda mb. jegyz6

2. Eloterjesztés: Tajckoztatd az Idések Otthona Hajdubagos 2024. évi tevékenységérsl
Eldadd: Muszka-Lakatos Andrea intézményvezetd

3. Eldterjesztés: Dontés a polgarmester 2025. évi szabadsaga flitemezési tervének
jovéhagyasardl, tajékoztatas a 2024. évi szabadsédg felhasznalasarol
Eldado: Dobéné Racz Melinda mb. jegyz6



4. Eléterjesztés: Dontés a Hajdibagosi Ovoda és Boleséde 2025. évi nyari zarva
tartdsanak idépontjarol
Eldado: Basa Tibor Szilardné évodaigazgatd

5. Eloterjesztés: Dontés Hajdubagos kozség 2025. évi kdzmiivelddési tervének

elfogadasarol
Eldado: Brodi Jozsetné kdozmiivel6dési munkatars

6. Eloterjesztés: Dontés a Hajduibagosi Reformatus Egyhazkdzség kérelmérol
Eléado: Szabo Lukacs Imre polgarmester

7. Kiilénfélék
Szab6 Lukdcs Imre polgarmester: Nem tudom, hogy egyetértenek-e a testiilet tagjai a
javaslattal, amennyiben igen kérem, szavazzunk!
A Képviseld-testiilet 7 igen, 0 nem, 0 tartézkodik szavazattal az aldbbi hatdrozatot hozza:

8/2025.(1.30.) OH. hatarozat:

Hajdubagos Kézség Onkorményzat Képviseld-testiilete a
2025. janudr 30-i, nyilt Gilés napirendi pontjait az aldbbiak
szerint fogadja el:

1. Eléterjesztés: Tajékoztatd a Hajdubagosi Polgarmesteri Hivatal 2024. évi
tevékenységérdl, valamint a jegyz6 hataskorébe tartozé addigazgatasi feladatok 2024.
évi alakulasardl
Eléado: Doboné Récz Melinda mb. jegyz6

2. FEléterjesztés: Tajékoztaté az Idések Otthona Hajdubagos 2024. évi tevékenységérol
Eldadé: Muszka-Lakatos Andrea intézményvezet6

3. Eloterjesztés: Dontés a polgarmester 2025. évi szabadsiga iitemezési tervének
Jovéhagyésardl, tajékoztatas a 2024. évi szabadsédg felhasznalasarol
Eldado: Dobdéné Racz Melinda mb. jegyzd

4. Eléterjesztés: Dontés a Hajdubagosi Ovoda és Bolesdde 2025. évi nyari zarva
tartadsanak idépontjarél
Elbadé: Basa Tibor Szilardné 6vodaigazgato

5. Eléterjesztés: Dontés Hajdibagos kozség 2025. évi kézmiivelédési tervének

elfogadésarol
Eldado: Brodi Jozsetné kdozmiivelddési munkatars

6. Eléterjesztés: Dontés a Hajdibagosi Reformatus Egyhazkézség kérelmérol
Eldado: Szabo Lukacs Imre polgarmester

7. Kiilonfélék



1. napirend

Targy: Tajékoztaté a Hajdibagosi Polgdrmesteri Hivatal 2024. évi tevékenységérol,
valamint a jegyz6 hatiskdrébe tartozo adéigazgatasi feladatok 2024. évi alakulasarél

Szabo Lukdcs Imre polgarmester: Megbizott Jegyzé Asszony elkészitette a Hajdubagosi
Polgarmesteri Hivatal 2024. évi miikodésérol szolo tajékoztatdjat, melyet az eldterjesztés
mellékleteként olvashattak. At is adndm a sz6t Jegyz8 Asszonynak.

Dobéné Ricz Melinda megbizott jegyz6: Koszoném Polgarmester Ur! Minden évben be kell
szdmolnunk arrél, hogy gyakorlatilag mit dolgoztunk az el6z6 évben. En ezt a beszamoldt most
Osszefogtam az ad6zdsrél szolo feladatokkal, mert arrél kiilén is kellene tajékoztatast
kesziteniink. 2024 volt az a teljes év, amit az 03j kollégand végig tudott vinni. Az elsd id8szakban
a Hosszupalyiban dolgozé adés kollégané segitett a munkéban, aki jol felkészitette adds
kollégankat. Azt gondolom, hogy az adatok magukért beszélnek, a novekedés az el6z6 évhez
kepest 168 %-os volt. Folyamatosan kiildjiik a felszélitasokat, rendezik is a tartozasokat, mert
az addhivatal egyébként nem ad ki nullas adéigazoldst.

Janiusban mér a gépjarmtiadé is eléviil, mert letelik az 6t év, ami6ta nem mi hajtjuk be. akinek
volt tartozasa az is fizetett még be.

A masik nagy feladat az elmult évben a valasztas volt. Azt szerintem mindenki tudja, hogy nem
volt egy kdnnyli menet, de én biiszke vagyok a kollégaimra, mert szerintem nagyon szépen
dolgoztak.

Ha barmivel kapcsolatban van kérdés, szivesen valaszolok r4.

Nagy Karolyné képvisel6: Csak annyit szeretnék mondani az elhangzottak alapjin, hogy
nagyon 6riilok, hogy mégis meg lehet az adéiigyi feladatokat oldani iigy, hogy az énkormanyzat

érdekei is érvényesiilnek.

Szabé Lukdcs Imre polgirmester: Nem tudom van-e még valakinek kérdése ezzel
kapcsolatban. Amennyiben nincs, kérem szavazzunk!

A Képviseld-testiilet 7 igen, 0 nem, 0 tartézkodik szavazattal az alabbi hatdrozatot hozza:

9/2025.(1.30.) OH. hatirozat:

Hajduibagos Kozség Onkorméanyzat Képvisels-testiilete elfogadja
Dobéné Racz Melinda megbizott jegyz6 2024. évi tajékoztatojat
a Hajdubagosi Polgarmesteri Hivatal miikddésével, valamint az
adoigazgatasi feladatok 2024. évi alakulasaval dsszefiiggésben.

Felelés: Doboné Racz Melinda mb. jegyz6
Hataridé: azonnal

2. napirend
Targy: Tdjékoztato az Idések Otthona Hajdiibagos 2024. évi tevékenységéral
Szabo Lukacs Imre polgdrmester: Az Idsek Otthona intézményvezetéje asszonya

elkészitette az intézmény 2024. évi tevékenységérdl sz6lé beszamoldjat, valamint a 2025. évre
vonatkozo munkatervét, szakmai programjat, szervezeti és miikodési szabalyzatat és



hazirendjét, melyeket az eloterjesztés mellékleteként olvashatnak. Atadom a sz6t
Intézményvezetd Asszonynak.

Muszka-Lakatos Andrea intézményvezetd: Tisztelettel koszontom a képviseldket. Tobb
eloterjesziést is nytjtottam be, jovahagyni, megvitatni és elfogadni szeretném kémi a testiiletet
az intézmény kotelez6 szabdlyzatait, a hazirend, az SZMSZ és a szakmai program tekintetében.
Ezen kivil kiilén a munkatervet az idei évre vonatkozdan. Nem tudom van-e valakinek
modositasi javaslata? Jogszabaly szerint eldszér az érdekképviseleti forumunk elé kellett
terjeszteni ezeket a szabdlyzatokat, akik egyébként elfogadtak, és utdna kellene a testiiletnek
clfogadni, jovdhagyni. Nem sok médosités tértént. Most nem volt olyan jogszabaly médositas,
csak technikai jellegli korrekcidk voltak. A személyzet 1étszamat most decemberben 30 fore
irtam.

A masik a beszamol6 a 2024. évi mikddésrél. Le van irva az intézmény miikddése mind
bentlakds tekintetében, illetve a hazi segitségynyujtas és étkeztetés tekintetében. Teljes
meértékben a jogszabdlyok alapjan miikédiink és jarunk el. Ami a 2024-es évet illeti, ahogy
irtam is, a sikeres gazdalkodas eredményeképpen, valamint a lakék biztonsagos és jogszabaly
altal eldirt ellatdsa mellett sikeriilt az eltervezett beruhdzasokat megvaldsitani. Nem tudom
sziikséges-e Osszefoglalni a beruhdzéasokat.

Brodi Jozsefné képviselé: Szerintem nem sziikséges, elolvastuk a beszamolét.

Muszka-Lakatos Andrea intézményvezetd: A kotelezé egészségiigyi ellatss 2023.
szeptembere 6ta Dr. Varga Eva intézményi orvossal valdsul meg, valamint tovabbra is
szerzOdésben allunk egy pszichidter szakorvossal, aki nekiink a javaslatokat adja és nem kell
olyan siirtin vinni a lakdkat. Kiilsé szaképoloval latjuk el a szakapolasi feladatokat, mert az
intézménynek nincsen szakdpolasi engedélye, és vannak olyan feladatok, amiket csak
szakdpolé végezhet el. Ilyen egy katéter bekdtése, vagy egy vérvétel. A mentalhigiénés
ellatasunk szerencsére a j6 gazdélkoddsnak készonhetéen t5bb fovel tud megvaldsulni. Hozza
kell tenni, tendencidban nagyon sokat romlott a lakéink allapota mind mentalis szinten, - most
30 demens ellatottunk van - mind fizikai egészségi allapot tekintetében is. Az idén biztosan
sziikséglink lesz még tobb betegagy vasarlasara. Beruhazasként majd ezt betervezziik.

Ami fontos a féréhely kihasznaltsagban az éves atlag, ami 62 f& volt, ehhez 17 f6 szakmai
szemelyzetre kapunk normativat. Igazabol a kihasznaltsag teljesen megfelels. Hazi
segitségnyujtasban 32 f6vel van szerzédésiink, étkeztetésben pedig 66 fével van jelenleg
szerzOdéstink. Ellenérzések tekintetében allamkincstéri ellendrzésiink volt a tavalyi évben, és a
hazi segitségnyjtast ellendrizték. Gyakorlatilag, ha az elmult harom-négy év munk4éjat nézziik,
nulla hibat talaltak, ami hibat talaltak, az az el6z6 vezetés idején volt. A visszafizetés nagysagat
az ligyleti kamat okozza. En ennyit szerettem volna elmondani.

Brodi Jozsefné képvisel6: Nagyon szép beszamold, gratuldlok hozza.
Szegény Sandor alpolgdrmester: Csak gratulalni tudunk a munkéhoz.
Szab6 Lukdcs Imre polgarmester: Amennyiben nincs mas hozzdsz6l4s, kérem szavazzunk!

A Képviseld-testiilet 7 igen, 0 nem, 0 tartézkodik szavazattal az alabbi hatdrozatot hozza:



10/2025.(1.30.) OH. hatarozat:

Hajdibagos Kozség Onkorményzat Képviselo-testiilete elfogadja a
Muszka-Lakatos Andrea intézményvezet6 altal készitett, Idések Otthona
Hajdubagos intézményre vonatkozé 2024. évi szakmai beszamol6jat.

Felel6s: Muszka-Lakatos Andrea intézményvezetd
Hatdridé: azonnal

A Képviseld-testiilet 7 igen, 0 nem, 0 tartozkodik szavazattal az alabbi hatarozatot hozza:

11/2025.(1.30.) OH. hatirozat:

Hajdubagos Kozség Onkorményzat Képviseld-testiilete elfogadja a
Muszka-Lakatos Andrea intézményvezet0 altal készitett, Idosek Otthona
Hajdubagos intézményre vonatkozé 2025. évi munkatervét, szakmai
programot, megallapodasokat, szervezeti €s miikodési szabélyzatot és
hazirend moédositast.

Felelés: Muszka-Lakatos Andrea intézményvezetd
Hataridé: azonnal

3. napirend

Targy: Dontés a polgarmester 2025. évi szabadséga iitemezési tervének jovahagyasarol,

tajékoztatas a 2024. évi szabadsag felhasznaldsarél
Szabé Lukdcs Imre polgdrmester: Atadom a sz6t Jegyz Asszonynak.

Doboné Riacz Melinda megbizott jegyzd: A képviseld-testiiletnek minden évben sziikséges
Jovahagynia a polgdrmester szabadsaganak iitemezését. Emellett minden év januar 31-ig a
Jjegyz0 dltal vezetett nyilvantartds alapjan meg kell allapitani a polgarmester elézé évben
igénybe vett szabadsdganak mértékét, és a ki nem adott szabadsagot a targyévi szabadsaghoz
hozz4 kell szamitani. Polgarmester Ur 2024. évrél nem rendelkezik athozott szabadsaggal.
2025. évi szabadséga 39 nap. A szabadsagolasi iitemterve:

2025. januar 17., 22.
2025. februar 3-7.
2025. marcius 17-21.
2025. aprilis 22-23.
2025. majus 19-23.
2025. junius 10-13.
2025. augusztus 4-8.
2025. oktéber 13-17.
2025. november 19-21.
2025. december 29-31.



Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a fentiekben leirtakat megvitatni, majd ezt kvetéen
az alabbi hatarozati javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Szabé Lukacs Imre polgarmester: Amennyiben nincs mas hozzaszo6las, kérem szavazzunk!
Mivel én érintett vagyok, igy tartdzkodom.

A Képviseld-testiilet 6 igen, 0 nem, 1 tartozkodik szavazattal az alabbi hatarozatot hozza:

12/2025.(1.30.) OH. hatirozat:

Hajdubagos Kozség Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete tudomdasul veszi,
hogy Szab6 Lukécs Imre polgarmester 2024. évrél nem hozott at szabadsagot,
tovabba elfogadja 2025. évi szabadsaganak iltemezési tervét, mely szerint a
polgarmester
2025. januar 17., 22.
2025. februar 3-7.
2025. maércius 17-21.
2025. aprilis 22-23.
2025. méjus 19-23.
2025. junius 10-13.
2025. augusztus 4-8.
2025. oktober 13-17.
2025. november 19-21.
2025. december 29-31.
napokon veszi ki a szabadsagat.

A Keépviseld-testiilet kotelezi a polgarmestert, hogy a szabadsag igénybevételérdl
a Képviseld-testiiletet a kovetkezd tilésen tdjékoztassa.

Hatdridé: folyamatos
Felelos: Szabdé Lukdacs Imre polgarmester
Dobéné Récz Melinda mb. jegyz6

4. napirend

Targy: Dontés a Hajdubagosi Ovoda és Boleséde 2025. évi nydari zdrva tartisanak
idopontjirol

Szabé Lukacs Imre polgarmester: Az ovoda nyari zarva tartisarol legkésébb februar
tizenotodikeig a sziildket tdjékoztatni kell. A fenntartonak most kell déntést hoznia arrdl, hogy
az oOvoda nyaron mennyi id6re és mikor tarthat nyari zarva tartist. Atadom a szot
Ovodaigazgatd Asszonynak.

Basa Tibor Szilardné évodaigazgato: Bizonyara nem kell mondanom, mert mindenki olvasta
az elOterjesztést, hogy a pedagdgusok uj életpalyajarol szolé 2023. évi térvény alapjan az évi
szabadsag 50 nap lett, amit szorgalmi idében nagyon nehéz kiadni. Kivétel ez aldl a bdlesddei



dajka. Azt gondoltuk, hogy az eléterjesztésben szerepld javaslat alapjan lenne zarva nyaron az
6voda. Nem tudom, hogy mi err6l a testiilet véleménye?

Lévai Janos képviselo: Szerintem nagyon hosszu idészak az 5 hét zarva tartas.

Szabé Lukacs Imre polgarmester: Bizottsdgi iilésen mar beszéltiink réla, és az lenne a
kérdésiink, hogy az 6vonok esetleg kiilon dijazasért véllalnédk-e, hogy egy hétig még nyitva
tartandnak esetleg tabor formajaban.

Basa Tibor Szilardné évodaigazgaté: Szoba keriilt a kollégak kozott, de nem vallaljak, ami
érthetd is, hiszen mindenki szeretné kivenni a szabadsagat. A masik javaslatom, hogy juliusban
végig Ugyeletet tartunk, és augusztusban zarndnk be, igy ki tudndm adni a szabadsagok
majdnem felét.

Pallas Karoly képviseld: Felvetddott a képviselk kozott, és beszéltiink is errdl, hogy ha egy
hetet az 6vondk Ugynevezett tabor formajaban bevallalndnak, nem kellene teljes honapban
zarva tartani, segitve ezzel a sziiloket, akik nem biztos, hogy egész hénapra ki tudjak venni a
szabadsagukat, hacsak nem pedagogusok. Akkor egyetlen 6vodapedagdgus sem vallalja, hogy
bejdjjon plusz pénzért?

Basa Tibor Szilardné évedaigazgaté: Nem. Ertem a kezdeményezést, de mint mondtam nem
véllaljak a kollégdk. Augusztusra festést, takaritast terveziink, tehat nem is tud bejonni az
Ovodaba az 6vond. 18 naprél van sz6. Mindenképpen ki kell adnom a szabadsagot, mert a
nevelési évben nem tudom kiadni. Errdl a testiiletnek kell donteni. 22 olyan csaladunk van, ahol
mindkét sziil6 dolgozik.

Szab6 Lukdes Imre polgiarmester: Az elhangzottakhoz képest van-e valakinek mas javaslata?

Lévai Jinos képviselé: En hosszu iddnek tartom a sziilék szempontjabdl a négy hetet is.
Juliusban egész honapban ligyelet lenne, és négy hétig zarva tartananak augusztusban, ha jol
értem. Szerintem, az els6 hétben lehetne a taboroztatas, és ha harom hétig zarva tartananak
augusztusban, a festést és takaritast el tudnak végezni.

Basa Tibor Szilirdné évodaigazgaté: Megértem, de az a baj, hogy két hét nem elég, hiszen
az utols6 héten mar a pedagdgusok a nevelési évre késziilnek, és az utolsé nap egyébként is
nevelésmentes nap lenne. Tehat tulajdonképpen négy naprél van szd, amivel mi tobbet kérnénk
az el6bb elhangzott javaslathoz képest. Nyilvan a testiilet dont rola, és én elfogadom a
dontéseteket, csak akkor javaslatokat is szeretnék kérni, hogy a szabadségokat hogy adjam ki a
kollégédknak.

Szegény Sandor alpolgdrmester: Ez véleményem szerint az évodaigazgaté feladata.
Gondolom sziikséges egy szabadsagolési terv.

Basa Tibor Szilirdné 6voedaigazgaté: Igen, értem, csak azt is vegyétek figyelembe, hogy az
otven napot nagyon nehéz gy beosztani, hogy nyitva is vagyunk harom hét kivételével.

Szab6 Lukacs Imre polgirmester: Van-e még errél valakinek mas véleménye, mert ugyanaz
hangzott el t6bbszor.



Nagy Karolyné képvisels: Igen. Ezt probaltuk mi 4thidalni, - de Polgarmester Ur nem hagyja,
hogy befejezzem a gondolatot - hogy mindenki megelégedjen, egy hétre az 6vondk segitségét,
munkajat kérve egy taborozas formajaban megoldanank augusztus elsé hetét. Haladhatnanak a
festéssel, takaritassal, de a gyermekek is biztonsagban lennének, mar akinek dolgoznak a sziilei.
Ez volt az eredeti terviink, elképzelésiink.

Basa Tibor Szilardné 6vodaigazgaté: Nem tudjuk hova tenni a gyermekeket, ha festeni
takaritani akarunk.

Szabé Lukies Imre polgarmester: Van-e mas modosité javaslat?

Gombos Andrea pénziigyi vezet6: Csak a konnyebb érthet6ség miatt. Hany napot jelent ez
szabadsag tekintetében?

Basa Tibor Szilardné 6vodaigazgat6: Ezt szerettem volna elmondani, hogy juliusban 24
napot jelent, augusztus hénapban meg attol fiigg, hogy ki az, akinek ki tudom adni. Téli sziinetre
3 napot kell tervezni, de nalunk nincs 6szi, illetve tavaszi sziinet, mint az iskolédkban, tehat
akkor sem tudom kiadni a szabadsagot. El6re tervezést igényel, mert mindig nyitva kell
tartanunk. Mas telepiilésen is zarva vannak az 6vodak, van ahol hat hétig, mégis meg tudjak
oldani a sziildk. Szerintem itt is meg tudjak oldani. Nézzilk mar egyébként a gyermekek
szempontjabdl is a dolgot, vegyilk figyelembe, hogy nekik is joguk van otthon lenni a
sziileikkel.

Szabo Lukacs Imre polgarmester: Igen, ez igaz.

Brodi Jozsefné képviselé: Ez igy van, de nem biztos, hogy a sziilé ki tud venni egy honap
szabadsagot egyben. Ritka, hogy egyszerre kiad a munkaéltaté ennyi szabadsagot.

Pallas Karoly képviselé: Az év folyaman, ha egy-két napot kiadnal, akkor az mér 24 napot
jelenthet.

Basa Tibor Szilardné évodaigazgaté: Akkor viszont tuldrat kell fizetni, mert valaki dolgozik
a szabadsagon 1év6 kolléga helyett.

Lévai Jinos képvisel6: Mennyit jelent ez pénzben, ha tuldrat fizetiink.
Basa Tibor Szilirdné 6vodaigazgaté: Orabérben 3.290 forint egy pedagdgust tekintve.

Szabé Lukdcs Imre polgarmester: Nagyon sok minden elhangzott, kémém, hogy
Osszegezziik a felvetéseket, hogy ha van médosité javaslat arrdl szavazzunk, ha nincs, marad
az eredeti eldterjesztésben szereplo javaslat a nyari zédrva tartasrol.

Ha jol értem az a modositd javaslat, hogy jalius 1-t6l augusztus 8-ig legyen iigyelet az
ovodaban, és augusztus 11. napjatol 31. napjaig tartson zarva.

Aki ezzel a modositassal egyetért., kérem emelje fel a kezét.

Képviseld-testiilet 6 igen, 0 nem, 1 tartozkodik szavazattal az alabbi hatarozatot hozza:



13/2025.(1.30.) OH. hatérozat:

Hajdubagos Kézség Onkorméanyzata jovéhagyia, hogy a Hajdubagosi
Ovoda és Bolesdde az alabbi napokon legyen zarva a nyaéri
hénapokban:

2025. augusztus 11. napjatol

2025. augusztus 31. napjaig.

A Képvisel6-testiilet megbizza Basa Tibor Szilardné évodaigazgatd
asszonyt, hogy az 6voda nydri zérva tartasarol 2025. februar 15. napjaig
értesitse a sziiloket.

Hatirid6: 2025. februar 15.
Felels: Basa Tibor Szilardné 6vodaigazgatd

5. napirend
Targy: Dontés Hajdubagos kizség 2025. évi kézmiivelédési tervének elfogadasarol

Szabé Lukdcs Imre polgdrmester: Brodi Jozsefné kézmiivelddési munkatarsunk elkészitette
teleptilésiink 2025. évre vonatkozo szolgéltatési tervét, melyet az eléterjesztés mellékleteként
olvashatnak. Atadom a sz6t Erzsikénk.

Brodi Jozsefné kozmiivel6dési munkatars: Koszontok mindenkit! Ahogyan Polgarmester Ur
elmondta, és az elSterjesztésben is szerepel, elkészitettem a kulturalis szolgaltatoi tervet, amit
a kulturalis kerekasztal keretében 4t is beszéltiink, mely tartalmazza az éves munkatervet is,
illetve a koltségvetést is erre vonatkozodan. A tervet az alapszolgaltatasok figyelembevételével
kell elkésziteni, esetiinkben négy ilyen szolgéltats szerepel a tervezetben. Ezeket olvashatjatok
a tervben. Javaslom, hogy a kdltségvetési oldalat is beszéljiik at, mert voltak kérdések. A tavalyi
évrl csak annyit, hogy 4 milli¢ forinttal terveztiink, amibsl még 650 ezer forint rendelkezésre
all. A rendezvények mellett talalhaté tervezett Gsszegek kériilbeliili szamok, nem tudjuk
pontosan tervezni a koltségeket, de a tavalyit megel6zd évben sem Iéptiik tul a keretet, s6t
maradt is beléle. Sorban a rendezvények, melyek a tervben szerepel, januarban a kultura napja,
mely a Pajtaszinhdz keretein beliil a Nemzeti Miivelédési Intézet tdmogatasaval zajlott
telepiilésiinkén és a Nemzeti Szinhazban is.

Kovetkez§ a farsangi késziilodés, a kiszebab égetés, melyet az iskolaval egyeztetiink még.
Marciusban a nemzetkdzi nénap szerepel terveink kozott, majd 15-én nemzeti linnepiink, az
{innepi miisorral az iskola késziil.

Lévai Janos képviselé: Javasolnank, hogy valamivel jutalmazzuk a fellépd gyerekeket.

Brodi Jozsefné kézmiivelédési munkatdrs: Természetesen, ha ezt javasoljétok nincs semmi
akadalya. Megbeszéljiik, hogy mi legyen az, és megjutalmazzuk Sket.

Kovetkez6 a husvéti késziilédés, husvétolas a Téjhazban, majd a Fold napja alkalmabdl
rajzverseny, majusban szakkor kidllitas, majd majélis, illetve gyermeknap. Ennek részleteit
még megbeszéEljiik. A koltészet napjat nem tudom meg akarjuk-e rendezni?

Szab6 Lukdcs Imre polgirmester: Javasolndm, hogy ne szakitsunk a hagyomannyal. Meg
kell besz€lni, mert a szervezés, meghivés sok munkét igényel, amiben Szegényné Katika nagy
részt vallalt.



Lévai Janos képvisel6: Kérdés, hogy hany bagosit vonzott ez a rendezvény, mert szerintem
egy falunap megrendezése sokkal t6bb helyi lakost vonzana. Ha valasztani kellene én az utobbit
javasolnam.

Szabé Lukacs Imre polgdrmester: Igaz, hogy nagy munka volt megszervezni, de j6 hiriinket
vitte a hatdron tili magyarlakta teriiletekre is. Ezt sem szabad elfelejteni.

Brodi Jozsefné kozmiivel6dési munkatirs: Kovetkez6 honapban a trianoni megemlékezés,
majd a nyar masodik felében a falunap szervezése, amivel kapcsolatban vetettetek fel néhany
Otletet az el6bb. Annak koltségvetése nem szerepel a tervezetben. Erre majd visszatériink.
Szeptemberben sziireti felvonulas, ami egyben hagyomdany6rz6 nap is, oktoberben idések
napja, oktober 23-i megemlékezés az iskolaval, az egyhazzal, novemberben halottak napja,
majd Marton napi libalakoma, majd decemberben adventi késziilédés, Mikulds nap,
falukardcsony, szilveszteri mulatsdg. A rendezvények koltségei a tablazatban soronként vannak
kimutatva. Ezen kiviil szeretném megmutatni, hogy elkészitettem a kulturalis kérdéivet, hogy
a rendezvényekkel kapcsolatban felmérjik a lakossag véleményét, és azt figyelembe véve, azt
beépitve tervezziik erre az évre a programokat.

Pallds Karoly képvisels: Csak annyi lenne a kérdésem, ha a sziireti felvonulast megrendezziik
szeptemberben, eldtte legyen egy falunap? Szerencsésebb lenne egy rendezvényt tervezni

szerintem.

Szabé Lukics Imre polgarmester: Err6l még egyeztessiink. A koltségvetés targyalasakor
pedig megbeszéljiik a koltségeket.

Gombos Andrea pénziigyi tanacsadé6: Folyamatban van a kéltségvetés elékészitése, mekkora
Osszeget tervezzek be a rendezvényekre?

Lévai Janos képvisel6: A Pénziigyi Bizottsag 10 milli¢ forint betervezését javasolja.

Szab6 Lukdces Imre polgarmester: Kérdezem a testiiletet, hogy az éves szolgaltatasi tervet
elfogadjuk-e? Kérem szavazzunk!

Képviseld-testiilet 7 igen, 0 nem, 0 tartozkodik szavazattal az alabbi hatdarozatot hozza:

14/2025.(1.30.) OH. hatirozat:

Hajdubagos Kozség Onkormanyzatinak Képviseld-testiilete
elfogadja a telepiilés 2025. évre vonatkozd kézmivelédési
szolgaltatdsi tervét.

A Képviselo-testillet felkéri az Onkorméanyzat kozmiivelddési
munkatarsat, Brodi Jozsefnét, hogy az éves szolgaltatisi terv
kozzétételérdl gondoskodjon.

Hataridé: azonnal
Felelds: Brodi Jozsemé kozmiivelddési munkatars

6. napirend

Targy: Dontés a Hajdubagosi Reformatus Egyhdzkozség kérelmérol



Szabé Lukdcs Imre polgirmester: A Hajdubagosi Reformatus Egyhdzkdzség 2025. januar
10. napjan kérelmet nyujtott be Onkormanyzatunkhoz, melyben tdmogatd nyilatkozatunkat
kérik, a régi parokia melletti melléképiiletsor palyazaton torténé feltjitasahoz. Lelkész Umak
at 1s adnam a szoét.

Lukacs Levente lelkipdsztor: Koszondm Polgarmester Ur. Tisztelettel kdszéntdm a
képviselS-testiilet tagjait. A kormany az elmult évben gazdasagélénkité akcidtervet fogadott el,
melynek egyik célja a falusi turizmus fejlesztése. Egyhazkozségiink élni szeretne ezzel a
lehetoséggel, és ahogyan a kérelmiinkben is szerepel, az 1838-ban épiilt melléképiiletsort
szeretnénk felijitani. Ehhez lenne sziikségiink résbeli nyilatkozat formajiban tamogatasukra.

Szabo6 Lukacs Imre polgdrmester: Természetesen ennek nincs akadalya, korabban, amikor a
templom feldjitds elott allt, és valasztani volt sziikséges, hogy a piacot, vagy a templomot
helyezziik el6re, természetesen nem volt kérdés. Most is hozzajarulasunkat adjuk, ennek nincs
akadalya.

Keérdezem a képvisel6ket, hogy egyetértenek-e a javaslattal? Amennyiben nincs mas vélemény,
kérem szavazzunk.

Képvisel6-testiilet 7 igen, 0 nem, 0 tartézkodik szavazattal az aldbbi hatdrozatot hozza:

15/2025.(1.30.) OH. hatirozat:

Hajdubagos Kozség Onkormanyzatéanak Képviselo-testiilete tamogatja
a Hajdibagosi Reforméitus Egyhazkozség azon kezdeményezését,
melyben a Hajdubagos belteriilet 3 hrsz. alatti ingatlanon talalhat6 186
éves melléképiiletsor felljitdsat szeretnék megvaldsitani turisztikai
c¢llal a Kormany altal meghirdetett gazdasagélénkitési akcioterv ttjan.

Hatdridé: azonnal
Felelés: Szabo Lukécs Imre polgarmester

Kiilonfélék
1. napirend

Targyv: Doéntés silykorlitozds bevezetésérol

Szabé Lukdcs Imre polgdrmester: Istenes Gyula Ur kéréssel fordult hozzank, mely a Bocskai
utca tehergépjarmii leterhelésével kapcsolatos. En stlykorlatozast javasolnék. Varom a
hozzészolasokat.

Istenes Gyula: A dolog korabbra nyulik vissza. Nem csak arré] van sz6, hogy most ténkre lett
téve az ut, hanem arr6l amikor megépiilt ez a gyiimolcsaszalo tizem. A mikodési engedély tgy
keriilt kiadasra egyik naprol a masikra, hogy az ott lakokat nem kérdezték meg. Az ut egyik
részét kozel f€lmillio forintbol én aszfaltoztattam le, masik részét az Snkormanyzat készittette
el. Ebben az id6ben volt aktualis a vallalkozas szamara, hogy a miikodési engedélyt megkapja.
Ennek kiadasihoz, a tulajdonos szerint, aki megkeresett sziikséges volt az uthasznalati
engedély. Az akkori jegyz6 hozzdm kiildte azzal, hogy ezt a szakaszt én épitettem nyilatkozzak
az engedély kapesan. Ezért koszonettel tartozom neki. Nem tudtuk akkor, hogy milyen
terhelésnek lesz kitéve az Gt. Amit nem tudok még, hogy megkapta-e az ithasznalati engedélyt.



o (

Innen lehetne kiindulni. Megnézném, hogy ugyanaz-e a tulajdonos, megkapta-e az engedélyt.
Talan érdemes atgondolni a falu szempontjabol is, mert mdas utat is érinthet a probléma. Ha
kérhetném a testiilettdl, hogy a stlykorl4tozé tablan til — amird] Polgarmester Ur is beszélt -
€ljenek megkereséssel a tulajdonos felé, mert az taldn hatdsosabb lenne. Ha ezt meg lehet tenni,
kdszonettel elfogadom.

Szabé Lukdcs Imre polgirmester: Jegyz6 asszony megtalalta a 2020-as hattéranyagot,
amiben azt kérte az akkori jegyz6, hogy mivel lakossagi finanszirozasbél épiilt az a szakasz,
egyeztessen az azt €pittetovel. Ez volt a feltétel, de a vallalkozd ezt nem tette meg, az
uthasznélati engedély pedig kiadasra keriilt. A kamion forgalommal a sajat Gtjaink tekintetében
is foglalkoznunk kell. A stlykorlatozast maris meg lehet tenni.

Nagy Karolyné: Sebességkorlatozast nem lehetne alkalmazni? Szabjunk hataridét is.

Szabé Lukdcs Imre polgarmester: Nekem az a javaslatom, hogy az it megjavitaséra szélitsuk
fel a vallalkozdt, illetve a stlykorlatozast vezessiik be. Itt is, és a Nap utcan is. Harminc napot
adjunk erre.

Kérem szavazzunk!

Képviseld-testiilet 7 igen, 0 nem, 0 tartozkodik szavazattal az alabbi hatdrozatot hozza:

16/2025.(1.30.) OH. hatirozat:

Hajdubagos Kozség Onkorméanyzatinak Képvisel§-testiilete ugy
hataroz, hogy stlykorlatozést vezet be a Bocskai utca 601 hrsz. alatti
szakaszan, valamint a Nap utca 65/1 hrsz alatti szakaszan.

A Képvisel6-testiilet felhatalmazza Szabo Lukécs Imre polgarmestert,
hogy a Bocskai utca emlitett szakaszan miitk6d6 vallalkozds vezetdjét
sz6litsa fel, hogy a korabban kiadott Githasznalati engedély feltételeként
meghatarozott itszakasz meger6sitését 30 napon beliil végezze el.

Hataridé: azonnal

Felelds: Szab6é Lukacs Imre polgarmester

Mivel nincs t6bb napirendi pont, mindenkinek megkdszéndm az iilésiinkén val6 részvételt, a
2025. januér 30-i rendes nyilt iilést bezarom.

—Hajdabagos, 2025. januar 30.
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HAJDUBAGOS KOZSEG ONKORMANYZATA

JELENLETI Iv

2025. januar 30. napjan, 9.00 drakor megtartott rendes, nyilt Képviseld-testiileti

llésen megjelentekrdl.

Jelen vannak:

Szab6 Lukécs Imre polgarmester
Szegény Sandor alpolgarmester
Brodi Jozsefné képviseld

Lévai Janos képvisel6

Nagy Karolyné képviseld

Pallas Kéroly képviseld

Szab6 Karoly képvisels

Tanacskozasi joggal meghivottak:

Dobéné Racz Melinda megbizott jegyzd
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HAJDUBAGOS KOZSEG ONKORMANYZAT 1. sz. napirendi pont
POLGARMESTERETOL

Elékészitette: Dob6né Racz Melinda mb. jegyz6

Hatdrozathozatal: egyszerii sz6t5bbség

ELOTERJESZTES

Hajdiibagos Kozség Onkormdnyzat Képvisel6-testiilet
2025. janudr 30-i rendes nyilt iilésére

Tdrgy: Téjékoztaté a Hajdibagosi Polgérmesteri Hivatal 2024. évi mikédésérl, valamint a
Jjegyz0 hatdskodrébe tartozé adbigazgatssi feladatok 2024. évi alakuldsarsl

Tisztelt Kepviself-testiilet!

Megbizott Jegyz6 Asszony elkészitette a Hajdiibagosi Polgdrmesteri Hivatal 2024. évi
mitkddésérdl sz016 tajékoztatdjat, melyet az eléterjesztés mellékleteként olvashattak,

Kérem a Tisztelt Képviselé-testiiletet, hogy a fentiekben lefrtakat megvitatni, majd ezt
kovetben az alabbi hatérozati javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Hatdrozati javaslat

Hajdubagos Kozség Onkormanyzat Képviseld-testilete
clfogadja Dob6né Récz Melinda megbizott jegyz8 2024.
eévi tdjckoztatéjat a Hajdibagosi Polgarmesteri Hivatal
mikddésével dsszefliggésben.

Felelgs: Dobéné Récz Melinda mb. jegyzd
Hataridd: azonnal

Hajdubages, 2025. janusr 17.
Szabé Lukécs Imre
polgirmester



Hajdubagosi Polgarmesteri Hivatal
Cim: 4273 Hajdibagos, Nagy u. 101.
Tel: (52) 567-212
E-mail: hajdubagos@gmail.com

Tajékoztaté a Hajdibagosi Polgarmesteri Hivatal 2024. évi miikodéséral,
valamint a jegyzd hataskérébe tartozé adodigazgatasi feladatok

2024. évi alakulasardl

Készitette:

Dobéné Ricz Melinda
mb. jegyzd



Tajékoztaté a Hajdibagosi Polgdrmesteri Hivatal 2024. évi miikodésérél

A Hajdibagosi Polgarmesteri Hivatal 2024. évben is folyamatosan ell4tta a jogszabily
altal meghatérozott feladatait. A hivatal miikodését a kbzponti és helyi jogszabélyok, a
keépvisel6-testillet dontései, belsd utasitdsok és szabdlyzatok hatirozzak meg. Legfébb
teveékenysége az Snkorményzat miikddéséhez, az Snkormanyzat feladat- és hatiskorébe tartozé
ligyek dontésre valé elokészitéséhez és végrehajtasdhoz kapesolédik. E korben elsésorban a
képviseld-testillet, valamint bizottsigok miikédéséhez kapesoldds feladatokat végez, segiti az
onkorményzati képvisel6k, és onkormanyzati intézmények munkéjat. Ezzel egyidejiileg a
hivatal feladatai kdzdtt jelennck meg a hatésdgi feladatok és hatdskérok, melyek ellatdsa sordn
allamigazgatési és Snkormanyzati hatsagi tigyeket készit el6 dontésre, illetve kdzremiikodik
azok végrehajtisaban.

A Hajdibagosi Polgdrmesteri Hivatalban 2024-ben 6 & 8 6raban foglalkoztatott
koztisztvisel, egy 6 2 éréban foglalkoztatott koztisztviseld és egy 4 ordban foglalkoztatott
hivatalsegéd dolgozott. A maradék takaritasi, hivatalsegédi teendSket a mindenkori
kozfoglalkoztatottak latjak el. A titkarsagi feladatokat 2 16, a pénziigyi feladatokat 3 f5, az
adéligyi €s hagyatéki feladatokat egy f6, a szocidlis és anyakényvi, valamint a jegyzéi
feladatokat egy 15 latta el.

2024. évben 27 Képviselo-testilleti #ilés keriilt megtartdsra (19 nyilt, 8 zart lés),
Osszesen 17 db rendeletet alkotott a Képvisel6-testiilet &s 189 db hatdrozat keriilt elfogadasra.
A Pénziigyi Bizottsag 8 alkalommal tartott iilést, és 36 db hatdrozatot fogadott el. A Szocialis
Bizottsag iilésére 9 alkalommal keriilt sor, 8sszesen 52 db hatrozat keriilt elfogadésra.

A 2024-es év legnagyobb feladata hivatalunk szdméra a junius 9. napjan egy eljarasban
megtartott helyi Snkormdnyzati képviselék és polgérmesterek, nemzetiségi dnkorményzati
képvisel6k, valamint eurépai parlamenti képviselk vélasztdsa volt. Telepiilésinkén 5
polgarmesterjelolt és 21 Snkorményzati képviselé koziil lehetett valasztani a szavazOknak.
Ugyan a telepiilési roma nemzetiségi Onkorményzat a megfelelé 1étszim hidnya miatt
megszlnt, a nemzetiségi névjegyzékben 1év6 szavazok teriileti &g orszagos képviselSkre
ugyantgy voksolhattak, mint az el6z6 vélasztas sordn.

Az Onkorményzat &s intézményei széméra nyitva &ll6 péalydzati lehetdségeket
igyekeztink kihaszndlni. 2024-ben a Géniusz Plusz Kft.,, valamint 2 GOTAX Kft. volt
segitséglinkre a palydzatok megirdsdban, a hattéranyagot természetesen a kéztisztviselsk
szolgaltattdk,



Janudr és julius hénapban elvégezésre kerillt a koztisztviselSk féléves, rendes
teljesitményértékelése a Kttv. kévetelményei szerint, valamint év végén a mindsitésiik is
megtdrtént. Mindannyian j6 teljesitménnyel zartak.

A LocLex rendeletfeltlt6 rendszerbe valamennyi rendelet feltdltésre keriilt.

T6bb esetben fordultak el6 birtokvédelmi iigyek a telepiilésen, tobbnyire szomszédjogi
Jogvitdk. A hivatalos birtokvédelmi eljards kezdete elétt helyszini szemlét tartottunk, ekkor
t6bbségében sikeriilt meggydzni az ellenérdeki feleket.

A telepiilésrendezési terv médositdséra a tavalyi évben 2 alkalommal is sor keriilt, mely
hosszabb, bonyolultabb eljarss keretén beliil val6sult meg a kezdeményezd lakosok és
vallalkozésok oromére. A telepiilési féépitészi feladatok kotelezd ellatisira 15bb
Sukorményzattal kézosen Ssszefogva 2025. januar 1. napjatél a Highlights Mémékiroda Bt-t
biztuk meg, akikkel megbizasi szerz6dést kotsttiink.

Jénéhédny felszélitds keriilt kikiildésre koézteriileten tdrolt lomok, t6rmelékek, bitorzat,
gépkocsik tigyében.

Tavalyi évben is részt vett Onkorményzatunk a Bursa Hungarica fels6oktatasi
Osztondfjpéalyézaton melyre 3 palydzé jelentkezett. A képviseld-testiilet valamennyiik részére
havi 15.000 Ft. 8sszegii tdmogatést szavazott meg a korabbi 10.000 Ft-tal szemben.

A polgéarmesteri hivatal tulajdondt képezi az Onkorményzat gépkocsivezetdje altal hasznalt
Ford Transit gépjarmii. Az {izemanyagérak emelkedése nagy terhet rétt a hivatal szdmara.
Pénziigyesiink szdméra pedig tobbletfeladatot, hogy a menetlevelek éltal nyomon kovesse a
gépjdrmii-hasznélatot és az lizemanyagkoltséget tovabb szamldzza az illetékes intézmények
vagy civil szervezetek szdmaéra.

A polgérmesteri hivatal munkatdrsai folyamatosan tartottdk a kapesolatot a Roma Nemzetiségi
Onkorményzattal is annak 2024. szeptember 30. napi jogutéd nélkiili megsziinéséig.
Statisztikai adatszolgéltatasi kotelezettségeinknek is hanytalanul ele get tettiink.

A korményhivatal munkatrsainak és a falugazddsz munkavégzésének is a polgarmesteri
hivatal ad helyet, a velitk valé egytittmiikddésiink is nagyon gdrdiilékeny, mindenben
szamithatunk réjuk és a szakmai egyiittmiikédés, bizalom kélcssnds.

Onkorményzati rendezvényeken a polgirmesteri hivatal dolgoz6i szfvesen és tevékenyen vettek
részt (szinhdzak, szavalé verseny, alakulé lilés, kardcsonyi ajandék csomagolds),

A technikai feltételeket tekintve szikséges lenne a Hivatal fiitési rendszerének felujitésa.
Amennyiben anyagi lehetSségeink engednek, egy (akér hasznélt) szolgélati személyauto, illetve
egy kerékpar beszerzése is szitkséges volna, mivel jelenleg a hivatal dolgozsi hivatalos tigyeik
intézéséhez tébbségében sajat gépjarmiiveiket hasznaljak.
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L.Titkdrsdgi feladatok:
A titkdrsgi feladatoknal a 2024. évben is egyik legfébb napi feladat volt, ho gy legaldbb

hét kiilénbdz6 internetes feliileten érkezd leveleket kellett fogadni, nyomtatni, tovibbitani az

illetékesek részére, Itt kezelik és taroljak a személyi anyagokat is és a munkatigyi feladatokat
is itt végzik az Snkorményzati dolgozdk és a koztisztviselSk vonatkozasdban.

A lakosség hulladéktarolokkal kapesolatos tigyintézését szintén a titkdrsagi €s munkatigyi
ligyintézé latja el: nyilvantartdst vezet a kiadott hulladéktarolokrdl, illetve a valtozdsokat
tovabbitja a DHK Kft. felé.

Az Igazségligyi Szolgélat 4ltal ide irdnyitott, elitéltek tigyeit is szitkséges elvégezni, a
kozérdeki munka végrehajtisat dokumentalni, mely szintén a titkdrsag feladatkorébe tartozik.
Az utébbi években megszaporodtak az informécié biztonsagi {igyletek, az ezzel kapcsolatos
jelentések kitldése is titkdrsagi feladat,

A biréség, ligyészség gyakran keres meg minket azzal, hogy hirdetményi titon tegyiink kozzé
felhivésokat, ezen iratok is a titkarségra érkeznek be.

Az 6nkorményzati ASP bevezetése 6ta a levelek, kiildemények postin t6rténd felad4sa is igen
bonyolulitd valt, ahogy a postakényv elkészitése is. A levelek feladdsanak koltsége egyre
nagyobb, ezért igyeksziink a legtdbb iigyiratot elektronikusan tovabbitani.

Az elmilt évben, ahogy mindennel: energiahordozokkal, tisztitészerekkel, irodaszerekkel is
prébaltunk takarékoskodni és csak a legsziikségesebb dolgok keriiltek megrendelésre.

Az dnkorményzatnél jelenleg is szdmos palyazatot megvalésitdsa van folyamatban. Ezen
palyazatok benyujtasdhoz és elszémolasshoz sziikséges dokumentumok elkészitésében,

tovabbitaséban a titkérsagi és munkatigyi tigyintézé nyujtott segitséget.

Az aldbbi palyézatokat nytjtotta be az Snkormanyzat, illetve a MAK felé t5rténd elszdmoldsat

kellett elvégeznie a tavalyi évben:

- id8sek otthona energetikai fejlesztésének tdmogatésa

- beltertileti utak fejlesztése

- hiitéhaz kialakitdsa

- Onkorményzati jardaépités

- helyi termékérickesitést szolgal6 piacok infrastrukturdlis- és eszkéz fejlesztése (piac
€pitése)

- IvévizminGség-javité program



A jelenleg folyamatban 1év6 palyazatok kozill médositdsi igényt nytjtottunk be az Idések
Otthona energetikai korszer(isitése kapcsén, ahol hatdrid8 hosszabbitast kértiink tekintette] arra,
hogy az OPUS-TITASZ Zrt. a kapacitasbévitéshez szitkséges halozat kiépitését 2025. méjus
a Magyar Allamkincstartél.

Szintén médositasi igény keriilt benyujtdsra a belteriileti utas palyazat esetében, ahol az
eszkdzbeszerzésre eredetileg 2024. december 31. napjéig lett volna lehetéség. A Képvisels-
testiilet dontésének megfelelden kértiik a projektmenedzsert, hogy médositasi igényt nytjtson
be még a hatarid6 lejarta el6tt, mert a kordbban megjeldlt eszkozok helyett mast szeretnénk
beszerezni a palyézat keretében. A projektmenedzser 2025. janudr 21. napjan tovabbitotta
résziinkre az ezzel kapesolatban érkezett hidnypétlast, melynek teljesitésére 2025. februsr 3.
napjéig van lehet8ségiink.

A hitShaz pédlydzata esetében is benytljtottuk a modositési igénylinket, itt az eszkozok
beszerzésére szint Osszegb6l szeretnénk d4tcsoportositani egy részt napelemrendszer
kiépitésére, hogy a késdbbiekben gazdasagosan tudjuk miiksdtetni az elkésziilt hiitdhazat, A
hataridé hosszabbitést a projektmenedzser 2025. méajus 31. napjaig kérte meg, a médositési
igény elfogaddsarél tudomdsom szerint eddig nem kaptunk vélaszt a Magyar Allamkincstartsl.
A piac palydzat végsé megvalositasi hatérideje 2025. augusztus 1. napja. A palyazat keretében
UWjabb hidnypotlst kaptunk, melyet részben tudtunk ezidesig teljesiteni. Jelenleg az tijabb
kdzbeszerzés kiirdsa van folyamatban.

A 2024-ben megpélyazott és elnyert jardafelujitasi palydzat a kivitelezési szakaszban tart, az
Iskola utcdn még 2024. decemberében elkésziilt a jérda, a Nagy utca esetében a jobb id4

bekdszontével elvégzi a munkalatokat a véllalkozo.

Titkarsagunk folyamatosan segitséget nytjtott az Snkorményzat 4ltal alapitott egyesiiletek
pélyézatainak dokumentalésdban is.

Kézfoglalkoztatdsi, munkaiievi. iktatasi feladatok:

A kozfoglalkoztatdsi (Start mintaprogramok; mezdgazdasagi, helyi sajatosségokra
éptild, illetve hosszabb idGtartamit kozfoglalkoztatds) munkaprogramok tervezése is fontos
feladatunk. A termelési tervek elékészitése, felhalmozasi célti és kozvetlen koltségek tervezése,
ehhez tartoz6 drajanlatok beszerzése, termelési kiltségek, lizemanyag felhasznalas kimutatdsa,
elééllitott termékek, termények kimutatasanak ellenérzése, eldallitandd termékek és termények

tervezése, a pénzintézettel torténd kapcsolatfelvétel is igen sok munkadrat vesz igénybe.



Az dnkormanyzatnal kézfoglalkoztatasi korben alkalmazand6 munkavallalok kikszvetitését
szolgalé iratok eldkészitése, munkaer igény bejelentése a foglalkoztatdsi osztaly felg,
tdmogatasuk esetén orvosi vizsgalatuk, tliz- és munkavédelmi oktatdsuk szervezése,
bonyolitasa, alkalmas min&sités esetén a munkavallaldk biztositotti jogviszonyanak bejelentése
is napi szintll feladat volt 2024. évben is. A tavalyi évben is t6bb alkalommal keriilt sor a
kézfoglalkoztatési programok foglalkoztatasi osztaly altali ellenérzésére. A Képvisel6-testiilet
dontésének megfelel6en az idei évben a helyi sajatossagl €s a szocidlis munkaprogram kerilt
betervezésre.

A munkaviszony létesitésére, modositasara, megszintetésére vonatkozo iratok eldkészitése,
rogzitése az illetményszamfejté rendszerben, tovébbitdsa az illetményszamfejté rendszerben
(KIRA) a bérszamfejté felé szintén a titkdrsagi- és munkaiigyi kollégandk feladata.
Feladataink k&zé tartozik a papir alapy, illetve az elekironikus iratok tovébbitésa, az
adokedvezménnyekkel, jarulékkedvezményekkel kapcsolatos nyilatkozatok, elézd
jogviszonyrdl szdld nyilatkozatok kiildése az illetményszamfejté hely felé. A foglalkoztatési
kérben 1év6k munkatigyi iratainak kezelése, megbrzése, munkakéri lefrdsok elkészitése is
hivatali hatask®r.

A titkdrsdgon zajlik az alkalmazottak szabadsiganak nyilvantartdsa, jelenléti iveinek kezelése,
tarolasa. Betegszabadsagot, tdppénzt, egyéb tavolléti adatokat szitkséges rdgziteni, majd az
igazolé dokumentumokat tovabbitani az Allamkincstér felé.

A titkdrsdgi lgyintézok feladatal tovédbba: az évente kiadott addigazolasok hitelesitése,
tovéabbitdsa a munkavallalok felé, az atvételrdl szo16 aldir6 ivek visszajuttatdsa a szamfejtd felé;
a kozfoglalkoztatassal kapcsolatos statisztikai és egyéb jelentések elkészitése, tovabbitésa.

A jelenléti ivek havi ellendrzése, a dolgozdkkal késziilt szerz8dések adatait tartalmazd tablézat
tovabbitdsa a foglalkoztatasi osztaly felé; havi idészaki szakmai beszdmold készitése 2
munkatervekben szerepld feladatokrdl, azok teljesitésérdl, a tervtdl eltérd termelés esetén annak
megindokldsa, kimutatds készitése a tervezett feladatok elvégzésérsl, fotddokumentdcié
készitése az aktualis honapban teljesitett termelés eredményeirsl.

A kézfoglalkoztatdsi program teljes idétartamardl sz616 éves jelentéseket szikséges késziteni
murnkaprogramonként. Fontos a napi munkaprogram szervezése, bonyolitisa, talalkozdk,
rendezvenyek, értekezletek elSkészitésében vald részvétel, titkarsagot érintd levelezések
bonyolitasa, az Onkorményzat és a hivatal részére postai és elektronikus fton érkezé
kiildemények elektronikus ékeztetése, bontésa, iktatdsa, az iktatott tigyiratok tovabbitisa az

ligyintézdk felé. Annak ellenére, hogy kis telepiilés vagyunk, az tigyiratforgalmunk fgy is



magas. 2024-ben 2772 f6szdm keriilt iktatdsra, ami t6bb mint 15.000 alszamot (iktatott
ligyiratot) foglal magéba.

A teleptilés illetékességét érintd, a foldhivatalthoz benyijtott addsvételi szerz8désekrdl, illetve
a haszonbérleti szerzédésekr6l sz616 kozigazgatisi hirdetményeket kdzzétessziik elektronikus
uton, illetve a hirdetétablan. A szerz8dé felek értesitése torténik a hirdetmény lejératardl, a
szerzbdéseket tovabbitjuk a Korméanyhivatal Foldhivatali Féosztalya felé.

A munkavéllalék illetményét terhelé letiltdsokat jelentjitk a szamfejtéhely felé és azokat a
lejaratig nyomon kovetjiik.

A Nemzeti Jogszabalytar felilletén kdtelez6 kapcsolatot tartanunk a torvényességi osztdllyal. A
feltileten a helyi 6nkorményzatrél, a polgdrmesteri hivatalrél, ezek vezetdirdl, képviselbirsl, a
bizottsagokrdl, annak tagjair6l sz616 statisztikai jelentéseket tovabbitunk a Korméanyhivatal
Hatésagi és Torvényességi Osztalya felé.

Féléves, vagy éves hat6sagi statisztikét készitiink 4llamigazgatasi hatosdgi tigyekben és a helyi

dnkorményzati hat6sagi tigyekben hozott déntésekrdl,

IL.Igazgatasi feladatok:

1. Szociilis iigvek:

A szocidlis és anyakdnyvi ligyeket a jegyzti feladatok mellett jelenleg is én ldtom el.

A rendszeres telepiilési tAmogatas keretein beliil az Onkorményzat lakhatishoz kapcsolodo
telepiilési tdmogatést (lakdsfenntartési timogatas), valamint gyogyszertamogatést biztosit. A
helyi rendelet alapjan a lakésfenntartési timogatést minden évben februar 28. napjaig lehet
megallapitani, fliggetlentiil a kérelem beaddsanak id6pontjatél. Emiatt a legtobb ilyen kérelem
minden €vben mérciusban érkezik be a hivatalhoz. Mivel az egy fbre esd jovedelemhatar 2015
6ta nem emelkedett a tdmogatés megéllapitdsanal, a minimalbér viszont évek Gta folyamatosan
emelkedik, igy egyre t6bb csaléd esik ki ebbél a tamogatési formabsl. 2024-ben Ssszesen 35
haztartds nyijtott be kérelmet. 33 csaldd részére keriilt megéllapitdsra a tdmogatés, mig 2
héztartas keriilt elutasitdsra.

Gydgyszertdmogatds igénylésére 2016-t61 van lehetbség. 2024-ben 4 gyégyszertimogatds
megallapitdsa irinti kérelem érkezett, minden kérelmezé részére megdllapitottuk az ellatast,
elutasitdsra nem keriilt sor. A tamogatas megallapitisa 6 hénapra torténik, ezt kévetben a
jogosultsagi feltételek meglétét Gjra meg kellett vizsgélni.

Temetési tdmogatdsra valamennyi hajdiibagosi lakos Jogosult, aki szdml4val tudja igazolni,
hogy az elhunyt hozzétartozéja elternettetésérél gondoskodott. A tdmogatds 6sszege minden



esetben 20.000 Ft. 2024-ben 8 temetési tdmogatas megéllapitasa irdnti kérelem érkezett, az
ellatas mindenkinek megallapitdsra keriilt, elutasitott kérelem nem volt.

Rendkiviili telepiilési timogatés esetén az ellatds megéllapitésa a Szocidlis Bizottsig j6vahagyd
véleménychez kotott. Az 5.000 forintot meg nem haladé Osszegl rendkiviili telepiilési
tamogatésrol a polgarmester - a Szocidlis Bizottsdg jovahagy6 véleménye nélkiil — soron kiviil
dént. A tavalyi évben 44 tdmogatdsi kérelem érkezett, 38 f6 részére kertilt megéllapitsra a
tamogatas, mig 6 f8 kertilt elutasitdsra. A polgdrmester 11, mig a Szocialis Bizottsig 27
kérelemr6l dontott.

Koztemetés megallapitdsdra 2024-ben 1 csaldd esetében keriilt sor. A koztemetés koltsége
201.750 Ft. volt.

2016. marciusatdl lehetdség nyilt egyszeri, vissza nem téritendé tdmogatés igénylésére azoknak
2 fiataloknak, akik Hajdtibagoson véséroltak ingatlant, és vallaljak a helyi rendeletben foglalt
feltételek teljesftését. A tadmogatds megéllapitsarsl a Képvisel6-testilet dont, 2024-ben 7
csalad igényelte ezt a fajta timogatést, hat hdztartas volt jogosult az ellatésra, veliik timogatasi
szerzOdést kotsttliink, egy csalad kerdilt elutasitasra.

2024. szeptemberében ismét lehet6sége volt a lakossagnak szociélis tlizifa timogatds
irdnti kérelmet benyujtani. Osszesen 121 kérelem érkezett, melybsl 113 keriilt megallapitisra,
¢s 8 lett elutasitva a rendeletben meghatérozott jogosultsagi feltételeknek valé meg nem felelés
miatt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsagot illetéen a tavalyi évben
72 kerelem érkezett az ellatds megéllapitasara, ebbdl 71 £6 részére llapitottuk meg az ellatést,
mig 1 gyermek keriilt elutasitdsra. 2024. december 31. napjan igy 71 gyermek volt jogosult az
ellatdsra. Minden év augusztusdban, illetve novemberében a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermekek pénzbeli tdmogatésban is részesiilnek, a hétrényos, illetve
halmozottan hitrdnyos helyzeti gyermekek 6.500 Ft/f8, a nem hatrényos helyzetll, de
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestils gyermekek 6.000 Ft/% Osszegben. A
Jjogosultak listdjénak elkészitése szintén a szocislis tigyintézé feladata.
2024-ben 59 gyermek héatrdnyos, illetve 4 gyermek halmozottan héatrdnyos helyzetének
megéllapitdsara keriilt sor.

A hétrényos, illetve halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek szimaraa jogszabalyok alapjan
a tavalyl évben is minden sziinetben biztosftottuk a sziinidei étkezést. Minden évben méjus 15-
ig, velamint szeptember 15-ig kotelezettségiink kiilsn tdjékoztatni a sziildket az elltss
igénybevetelének lehet8ségérdl, illetve nyilatkoztatni is szitkséges 8ket gyermekenként arrdl,



hogy €Ini kivannak-e ezzel a lehetdséggel. A tavaszi és az 8szi sziinetben 32, mig a nyari és téli
sziinetben 39 gyermek volt jogosult az elldtsra.

Az Onkorményzat a tavalyi évben is valamennyi gyemmek részére biztositotta a
tanévkezdési timogatast készpénz formajaban, melyet bdlesédés kortdl egészen az érettségiig,
illetve az els6 szakma megszerzéséig biztosftottunk a gyerekeknek. A rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben is részestil§ gyermekek (67 £6) 10.000 Ft. &sszegli, mig az
abban nem részestil gyermekek (258 £5) 20.000 Ft. Osszegli tAmogatdsban részesiiltek.

Az ligyirat iktatdsa, valamint a jogosultsdgi feltételek megvizsgaldsa utén valamennyi
szocialis illetve gyermekvédelmi téméban érkezett kérelmet régziteni szitkséges a WINIKSZ
onkormdanyzati programesomag szociélpolitika, illetve gyermekvédelem moduljdban. Emellett
minden kérelem elbirdldsét az orszdgos pénzbeli és természetbeni ellstdsok nyilvéntartdsi

rendszerébe (PTR) is rdgziteni sziikséges.

2. Anyakényvi figyek, lakcimbejelentés, egyéb hatésagi iigvek:

AnyakOnyvvezetéi feladatok tekintetében kiemelends, hogy az Elektronikus
AnyakOnyvi Rendszer (EAK) bevezetése 6ta az anyakdnyvvezet6i feladatok szdma jelentSsen
megnott. A telepiilésen tértént anyakényvi események nyilvéntartisba vétele mellett rogziteni
szilkséges a papir alapt anyakényvek bejegyzéseit. 2024-ben kozségiinkben helyben sziiletés
nem volt, a népesség-nyilvantartds adatai alapjan 21, a telepiiléstinkon lakohellyel rendelkezé
gyermek sziiletett. A 2024-es év folyamén 8 par kotott hazasségot telepiilésiinksn.
Hajdubagoson 8 haldleset anyakonyvezésére keriilt sor 2024-ben, azonban a hajdtibagosi
lakossag korében Osszesen 32 f6 hunyt el. Valamennyi, a telepiilésen tortént anyakdnyvi
eseményrSl népmozgalmi statisztikai adatszolgaltatast szilkséges késziteni a Kozponti
Statisztikai Hivatalnak,

Esemény tipusa rogzitett események szdma
sziiletés 79

hézassag 36

haléleset 16

apai elismer§ nyilatkozat 3

okirat kiallitasa 40

Anyakényvi adatvéltozasok 37

atvezetése, adatszolgaltatisok




Anyakdnyvvezet6i feladatokhoz szorosan kapesolédik a személyi adat- és lakcimnyilvéntartss
vezetése is. Az dllampolgdrok nemcsak a Polgérmesteri Hivatalnal, hanem a Korményablaknal
is kezdeményezhetnek lakcimrendezési eljardst. 2024-ben 70 lakcimbejelent6 lap keriilt
rogzitésre hivatalunknal, ezeket mind tovébbitani kellett a Derecskei Kormanyablakhoz a
lakcimkartydk legyértasa céljabol. Uj cim nyilvantartasba vételére 3 alkalommal kerilt sor.
2024. januar 1. napjén Hajdtbagos 4lland6 lakossaga 2114 £5 volt, a lakénépesség 1980 5.
Rendszeresen adunk ki igazoldst a személyi adat- és lakcimnyilvéantartss adatairél. Ezeket az
igazolasokat f8ként didkok kérik az egy haztartdsban él6 személyekrsl, kollégiumi féréhely
igényléséhez.

A szocidlis Uigyintéz6 munkaktréhez tartozik a kiskortiak csaladjogi ligyeihez sziikséges
kornyezettanulményok elkészitése a gydmhivatalok részére, valamint nyilvantartds vezetése a
nevelésbe vett gyermekekrél. Tobb alkalommal mentem csalddlétogatésra 2 csaladsegitd
kollégandvel is.

Védendd fogyasztéi igazoldsokat allit ki, melyet az iigyfelek a koziizemi szolgaltatékhoz
nytjtanak be.

A méhnyilvantartds vezetése is fontos feladatunk, 2024-ben 7 méhész jelentkezeit be a
teleptilésre.

Az intézmények torzskonyvi nyilvéntartdsanak modosftdsdhoz kapesoléds kérelmek
benydjtasa szinte évrél évre bonyolultabbd vélik és a folyamatos eljérasirendi valtozasokat is
szitkséges folyamatosan nyomon kévetni.

Minden év végén fontos feladat a kardcsonyi csomag kiosztédsahoz sziikséges lista készitése.
A 2024-ben 15 gyermek részére kerilt kiosztdsra babakelengye utalvany gyermekenként
20.000 Ft. dsszegben, melyet a lakossag nagy 6rémmel fogadott.
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3. Addéiigyek:
A jegyz6 ad6igazgatasi feladatait az alébbi jogszabalyok hatdrozzak meg:

Az Alaptbrvény 32. cikk (1) bekezdés h) pontja | a helyi 6nkormanyzat a helyi kdziigyek
intézése kdrében a térvény keretei kdzbtt
doént a helyi adok fajtajard] s mértékérsl
A helyi ad6krdl sz616 1990. évi C. t6rvény (a a képviselo-testillet rendelettel az

tovabbiakban: Htv.) 1. § (1) bekezdése tnkorményzat illetékességi teriiletén
helyi ad6kat, valamint telepiilési adékat
vezethet be.

Az ad6zas rendjérl sz616 2017. évi CL. torvény | E torvényben foglaltak szerint jar el az
adéhatéség.

20/2022.(IX.27.) szam rendelet Onkorményzati rendelet a helyi ad6krol

Az Onkorményzatnak az adéalap fajtdjét, az adé mértékét, az adémentességeket &s
kedvezményeket Ugy kell megallapitani, hogy azok Osszességiikben megfeleljenek a helyi
sajatossdgoknak, az 6nkorményzat gazdalkodési kovetelményeinek és az adéalanyok széles
kérét érintéen az addalanyok teherviseld képességének. Az adéztatdsi feladatok ellatdsa,
valamint a helyi rendeletben és a Htv.-ben foglaltak végrehajtisa a jegyz6 hatéskorébe tartozik.
Az adbigazgatasi rendtartasrol sz616 2017, évi CLL térvény 22 §-a alapjdn az 4llami adé-és
vamhatosag (NAV) mellett addhatésdg még az onkormdnyzat jegyzbje (Snkormanyzati
adbhatésag). A Htv.-ben nevesftett adénemek koziil Hajdubagos Kozség Onkorményzatanak
Képvisel6-testiilete a kivetkez6 helyi addkat vezette be és miikddteti:
- maganszemélyek kommunalis adéja,

- helyi ipartizési add

Addzok dsszetétele 2024-ben

maganszemély: 81 %

véllalkozé: 9 % ADOZOK OSSZETETELE
egyéni vallalkoz6: 10 % 2024-BEN
vallaliozd

s Gos

(Az  Ostermeldk nagy része a gf;,f;;@ R
magédnszemélyek korében van 0%
nyilvantartva, az & gazdalkodasi

forméjuk:  addszdmmal  rendelkezd
maginszemélyek, €s helyi iparfizési ad6 " magédnszemély
fizetésére kotelezettek.) 81%
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Az adébevételek alakuldsit az aldbbi tabldzat mutatj

a be, 2023. év és 2024. év

vonatkozdsdban:
Adézé | Adézé Bevétel Novekedés az
szama szdma 2024. | 2023. évben Bevé'tt’a_i 2024. |el6z6 évhez
2023. évben | évben (Ft) évben (Ft) képest
Maganszemélyek
kommunilis _
addja 936 984 6 593 004 8294 050 126 %
Helyi ipartizési _
adé 233 271 33815945 | 58263 598 172 %
Gépjdrmitado™ 189 183 98 966 248 538 251 %
Pétlék 1173 1211 304 373 1588712 522 %
(Osszesen 40 713322 | 68 146 360 168 %

Az adott éves bevétel erdsen fiigg a helyben miikds vallalkozasok eredményességétdl
(adder8keépesség), a lakossag fizetdképességété] és a behajtasi tevékenység hatékonysagatél.

*A gépjdrmilads és az idegen bevétel utaldsra kerilt a Magyar Allamkinestdr megfeleld
bankszdmldjdra, tehdt az nem adéhatésagndl marads sajdt bevétel. Az dsszesen mezében nem

szerepel!

bt

33 815 945 ; Helyi
ipgri]zési add

Addhatdsagndl maradé bevétel 2023, évben

| 304373 ; pétiek |

o,

12
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i 6593004 ;

g Magénszemélyek

kommunalis.addja

{

|




Addhatdsdgndl maradd bevétel 2024.évben

i

| 8294050;
o Ng Magdnszemélyek
Tyt

Elgpiniititomeioids

L. Jogtassiade

B

R el i, - - PN - - “ - v i

Az adott éves bevételt befolyasold tényezik:
¢ helyben miiksd$ vallalkozdsok eredményessége
o lakossag fizet6képessége
e  behajtasi tevékenység hatékonysiga
¢ elmaradt bevalldsok feldolgozdsa

2024-ben 392 db HIPA bevallas keriilt feldolgozasra, melybsl 165 db volt 2023 évre vonatkoz6
aktudlis bevallds. 227 db bevallds a kordbbi évekbél fel nem dolgozott, illetve felszdlitast
kdvetéen benyijtott el6z8 évekre vonatkozé bevallasok.

Behajtési tevékenység hatékonységa részben a NAV felé benytjtott OKO nyomtatvanynak,
részben pedig a 260 db fizetés felsz6litas kikiildésének koszonhets. A NAV &ltal visszatartott
Gsszeget tekintve 1.222.697 ft keriilt 4tutaldsra az Onkorményzat részére, a fizetési
felszélitasokat kovetden pedig kb. 3.380.000 ft keriilt befizetésre.

(A NAV dtutaldsbol (visszatartott) jelentése: havi rendszerességgel, de sok esetben havonia t6bbszir a
hdtralékos addzdi dllomdnyrsl adatszolgdliatdst Faldink az Allami Addhatdsdg, (NAV) fels,
Amennyiben az Allami Adéhatésdg (NAY) szdmldjdn visszaigénylése keletkezik az adézénak, abban az
esetben a NAV az Onkormdnyzatunk felé hétralékos ésszeget visszatarija és dtutalia az adozo
Onkormdnyzatuniond vezetett hatralékban 16vG adészamldjdra) |

Az adéz6i hétralék behajtésa sordn a legeélravezetébb vegrehajtési cselekményt foganatosithatjuk.
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’-‘i‘“ﬁm‘?se;j T,ﬁfme;“?se‘;’ Adéhatralék |  Adéhatralék
hatvezetese _'a ERSEE dsszege, 2023, dsszege, 2024.
tsszege, 2023. Osszege, 2024, évben (Ft.) évben (FL)
évben (Ft.) évben (Ft.) i '
Maganszemélyek
kommunalis
adédja - 701 933 7242 857 5715039
Helyi iparizési
add 1030305 2306 770 4156 502 8 346 856
Gépjarmiiadé 4 747 43912 39715 -
Po6tlék 3 000 84 512 3320 _921 2455330

Magénszemélyek kommunélis adoja

Hajdibagos Ko6zség Onkorményzata 1991. februdr 1. napjétol vezette be a magénszemélyek
kommunélis adéjat. Az ad6 alanya az, aki a naptéri év elsé napjan az épitmény, telek
tulajdonosa. Tobb tulajdonos esetén a tulajdonosok tulajdoni héanyadaik ardny4ban adoalanyok.
Amennyiben az épitményt az ingatlan-nyilvantartdsba bejegyzett vagyoni értékil jog terheli, az
annak gyakorldsira jogosult az add alanya. A maginszemélyek kommunalis adgjat az
Onkorményzati ad6hatésig kivetéssel allapitia meg. Az adé megéllapitasshoz a fizetésre
kotelezetinek a kotelezettség keletkezésekor adébevalldst kell benytjtania. A tovdbbiakban
mindaddig nem kell bevallést beadni, ameddig az ad6zast érinté valtozds nem kovetkezik be.
Az Snkorméanyzat helyi adérél sz6l6 rendeletében a maginszemélyek kommunalis addjanak
¢éves mért€ke adétargyanként 10 000 F/adétargy, beépitetlen telek/tanya/sz6l6kert esetén 1 200
ft/addtargy.

Helyi ipariizési adé

Hajdtbagos Kézség Onkorményzata 1999, januér 1. napjatol vezette be a helyi ipariizési adét,
Adokételes az Onkormanyzat illetékességi tertiletén végzett vallalkozdsi tevékenység. A
korabban 4llandé és ideiglenes jelleggel végezhetd tevékenység kozotti megkiilonboztetés
2021. évt6l megsziint. Az ad6 alanya a vallalkozé, a tevekenység végzésének helyét a székhely,
telephely illetékességi teriilete jeloli ki. A vallalkozé iparfizési tevékenységet végez az
nkorményzat illetékességi terliletén, ha ott székhellyel, telephellyel rendelkezik, fiiggetleniil
attol, hogy tevékenységét részben vagy egészben székhelyén (telephelyén) kiviil folytatja. Ha
a vallalkoz6 t6bb dnkormanyzat illetékességi teriiletén veégez iparlizési tevékenységet, akkor az
ado alapjéat a véllalkozénak a Htv. el8irdsainak me gfelelden meg kell osztania, illetve a sdvosan

ad6z6 kisvallalkozonak a székhelyén és telephelyén is azonos mértékli adét kell megéllapitania.
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Az 4llami adéhatésdg (NAV) illetve az ad6zok folyamatosan kiildik a vallalkozas miiksdésében
bekovetkezett véltozdsokrdl az adatokat, tnkorményzati ad6hatdsédgunk részére, melyek
feldolgozésa fennakadésba titkdztek az elmult 2-3 évben. Ezek hatdssal voltak az ad6zé és az
Onkorményzat kozotti zavartalan kapesolattartisra. Onkormanyzatunknal a 2023-2024. évben
az ad6 mértéke 2 %, a térvény szerinti maximum értékkel megegyezden. A 2023, év az elst év
volt a Kkoronavirus-vildgjérvdny Ota, amelyben nem <érvényesiilt a mikro-, kis- és

kozépvallalkozdsokat érinté adomérték felezési szabaly.

o

Gépjarmiadd

A Magyarorszdg mindenkori k8zponti kéltségvetése alapjan a beszedett gépjérmiiadé 2020.
€vtSl nem a telepiilési 6nkorményzatok bevétele. 2021. janudr 1-t6] a gépjarmiiadd kivetése és
beszedése az dllami addhatéség (NAV) hatdskorébe keriilt. A 2021. januar I-je el6tt
addhétralékot még az énkorményzatunk tartja nyilvan, foglalkozunk a behajtasukkal, azonban
a beszedett adéhétralékot tovabb kell utalni a Magyar Allamkinestar megfelels bankszamléjara.
cselekményt foganatositottunk abban az esetben az eléviilési id6 fél évvel meghosszabbodik,
igy 2 2020. december 31-¢ig keletkezett tartozdsok 2025. jinius 30. nappal eléviilnek, amely

véltozés egyltt jar majd az ad6hétralék tételek, nyilvantartasbol vals toriésével.

Egyéb addigazpgatssi feladatok
A 2023. évben Osszesen 852 db, 2024. évben 196 db magénszemélyek kommunélis adgja

hatdrozatot hozott az adGhatésag. 2023. évben 2 db, 2024, évben 60 db vegzést hozott az
adGhatosag, tilfizetések atvezetése (hatdsagi atvezetds, belss hivatalbél indult eljards) miatt.
Helyi ipariizési adéel6leg mérséklési kérelem tekintetében 2023. évben 0 db hatérozat, 2024.
évben 3 db hatérozat meghozataldra keriilt sor. 2024. évben 9 & részére keriilt kiallitasra,
melyet az ad6zok elsésorban pélyazatok céljara kértek. 2024. évben 48 alkalommal adtam
hagyatéki eljarishoz. Az adohatéségi dontések ellen, az adott idSszakokban fellebbezés
benytjtdséra nem kertilt sor.

Desztilldloberendezés vésarlasat 2024, évben egy éllampolgdr jelezte addhatésagunknak, A
bejelentésrd] értesitjiik az 4llami addhatésagot (NAV-ot).

Egyenlegértesittk kikiildése évente alkalommal térténik, a mércius 15-ei és szeptember 15-¢i
befizetési hatéridok elott 2-3 héttel. Alkalmanként 1400-1500 darab értesitd készil el.

Az hajdubagos.hu honlapon a formanyomtatvanyok frissitve lettek, gyfelek szdméra is

elérhetd és kitolthetd formatumban. Az e-Snkorményzat portdlon szintén elérhetd és
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kitolthetvé valtak az ott benydjthaté nyomtatvanyok. Beallitasra keriilt az e-papiron érkezd
iratok megfeleld iktatdsa. Eddig minden ott érkez8 irat ads- és értékbizonyitvény irattipusként
kertilt a rendszerbe automatikus iktatassal. Sikeresen beregisztraltunk a Kozponti Bankszémla
Nyilvantarté rendszerbe és a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 (NEAK)
Onkorméinyzatok részére szolgdlé adatlekérd szolgéltatishoz. Mindkét nyilvéntartds a

végrehajtasi eljarasok lefolytatisahoz szitkséges adatot szolgal.

4. Hagyatéki iigvek, kereskedelmi nvyilvdntartss, polg4ri védelem:

Hagyatéki tigyek tekintetében a hivatalba érkezett halottvizsgélati bizonyitvény alapjan
nyilatkozatot kiildiink ki a hozzatartozénak, mely nyilatkozatot sziikséges feldolgozni az ASP
rendszerben. Kotelezd elkésziteni a hagyatéki leltart is az adé- és értékbizonyitviny
elkészitésével egyiitt. A hagyatéki leltar kikiildése minden esetben szilkséges minden 6rokos
részére, valamint elektronikusan a kdzjegyzének ASP iratban. 2024-ben 75 db hagyatéki tigy
keletkezett.

Sok esetben keresik meg hivatalunkat méds hatésagok, hagyatékkal kapcsolatos

adatszolgéltatdsok teljesitése irant.

Kereskedelmi tevékenységi tigyek esetében két 1ij vallalkozé keriilt nyilvéntartdsba, egy lizlet
pedig megsziintetésre. Féként iizletnyitdsrél, cim véltozésrél, telephely létesitésrdl kellett
igazolast kiallitani. Ezeket az OKNYIR rendszerben rogziteni szilkséges és a hatésagoknak is
meg kell kiildeni.

Polgéri védelemi tigyek tekintetében adatszolgéltatast teljesitiink minden évben a miiszaki
infrastrukturalis szolgaltatdsokr6l, arviz- belviz védekezési feladatokrél, a téli id6jdrdsra
torténd felkésziilésrl.

Sziikséges vezetniink a viziigyi Informatikai kézpontnak cimzett adatszolgéltatast (szennyviz
bekotésrdl) a telepiiléssoros online adatfeldolgozé rendszerben.

Fentebb emlitett OSAP jelentéseket kell késziteniink (atelepiilési Snkorményzatok illetékességi
terilletén  m0kod6, infrastrukturdlis  szolg4ltatast nyijtd gazdasigi  szervezetekr§l,
meganszillashelyekr6l ¢és egyéb szallashelyek:sl, a helyi kozutak és hidak éves
adatszolgaltatds, kereskedelmi tevékenységet folytatokrol, jelentés a kereskedelmi és nem
tizleti céllal tizemeltetett szlldshelyek nyilvantartdsiban bekdvetkezett véltozasokrol. Jelentés
a miikodést kezdd, megsziint, iizemeltetési kort modositott kereskedelmi és nem iizleti céllal

lzemeltett szalldshelyekrél, a maganszéllashelyek és egyéb szalldshelyek kivételével).

16



II1.Pénziigyi feladatok:

A polgérmesteri hivatal 2024, évet érinté pénziigyeit illetéen legkésbb a zarszdmadéskor
tudunk pontos adatokkal szolgélni. Am addig elmondhat6, hogy 2024. évben is folyamatosan
torténtek a szamldk beiktatdsa és konyvelése. Az adatszolgaltatisok minden esetben hataridére
megtdrtentek, birsag kiszabdsdra nem keriilt sor. A pénztari kifizetések és a banki utalasok
folyamatosan torténtek, ezért nem volt fennakadds a kényvelésben. Minden hénap 20-4ra a
penziigyi vezet6 rendelkezésére élltak az adatok a Kincstdri adatszolgaltatésokhoz, Az
intézményekkel folyamatos volt a kapcsolattartds, a normativa igénylésekhez, és az egyeb
gazdalkodassal kapcsolatos kérdésekben. A palyézati tdmogatdsokban felmeriils, minket érintd
feladatokat is elldttuk a kapott anyagoknak megfelelden. Minden intézmény tekintetében
jelenleg a zérési feladatok folynak.

Ev kézben tiizifa palydzatot adtunk be, illetve elszamoltuk az eléz8 évit, valamint rendkiviili
tamogatds irdnt kétszer is nyujtottunk be palydzatot, melyeken &sszesen 10.183.822 Ft.
tamogatast nyertiink.

A pénziigyes kollégink egyik fontos feladata a bérkényvelés, valamint a tovabb szdmlszas,
mely ¢rinti tobbek kozdtt a koéziizemi dfjakat, munkabért, gépjarmithasznalatot, a
kozfoglalkoztatdsi programban megtermelt z6ldség értékesitését.

A polgarmesteri hivatal pénztirosénak 6 tevékenységei kozé tartozott a Hajdubagos Kozség
Onkorményzata és intézményeinek (Hajdibagosi Polgérmesteri Hivatal, Hajdubagosi Ovoda
és Boleséde, 1d6sek Otthona Hajdiibagos), valamint Hajdibagos K6zség Roma Nemzetiségi
Onkorményzata hézi pénztiranak kezelése. Az elmult évben Gsszesen (a 8- és alpénztér
egyuttesen) 8 pénztar forgalmat kezelte. A pénztirak kezelése az alabbi 8 feladatokbdl &ll:
minden honap — legkésébb — 5. napjéig az Snkormanyzat és az dsszes intézmény munkavallaléi
részére fizetést kell osztani. A Magyar Allamkinestar altal az E-Adatra feltett bérjegyzék
alapjan minden egyes munkavallalonak kiosztja készpénzben a munkabért, Munkabér osztéssal
Gsszefliggben az Osszes pénztari kiadéast és bevételt rdgziteni kell az ASP-ben €s a szilkséges
bizonylatokat el kell késziteni.

Minden hénap legkés6bb 8. napjdig a kézfoglalkoztatissal Osszefliggd bérelszdmoldsokat el
kell késziteni a KTK- rendszerben, a szitkséges bizonylatokat (kiadasi pénztérbizonylatok,
bankkivonatok, bérjegyzékek, jelenléti ivek) egyesesével hitelesiteni kell és a nyilatkozattal
egylitt, e-papiron el kell kiildeni a Foglalkoztatasi Osztaly részére.

Minden hénapban a Hajdibagosi Ovoda és Bolesdde &ltal fizemeltetett konyha
elelmezésvezetje dltal megkilldstt tablézat alapjdn az Ssszes dolgozéi, iskolai és vendég

étkezésekrdl, valamint az Id8sek Otthonatdl kapott téblézat alapjan az intézményi (készpénzes)
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téritési dijakrél, az Gsszes szocidlis étkezési téritési dijaked] (elviteles és kiszallitasos) és az
6sszes gondozési dijakrl kimend szémla és utalvanyrendelet késziil egyesével, név szerint az
ASP rendszerben, valamint a szamlédkhoz kapesoléds befizetések bevételezése is megtorténik.
A kimené szémlék legnagyobb részét az étkezési téritési dij kiszémlazésa teszi ki. Egy
hénapban atlagosan az étkezési téritési dij szamlék darabszima a kévetkezbképpen alakul:

e Dolgozéi étkezbk esetében: dtlagosan 70 db.

o Iskolai étkezk esetében: félaron étkezék: 16 db, teljes dron étkezdk
esetében dtlagosan: 25 db,

o Vendeég étkezOk esetében: 15 6. (Ez tartalmazza az iskoldban dolgozékat
is, akik kedvezményesebb 4ron igényelhetik az étkezést.)

e Az 6voddban az elmult évekhez hasonléan egy gyermeknek sem kellett
étkezést fizetni,

e Szocidlis étkez6k kozill az elvitelesek 23 db, kiszallitassal igényldk
esetében 4tlagosan 45 db. (Azoknak az étkez8knek, akik a szocialis
¢tkezést kiszéllitdssal igénylik két kiilén szamla készil, valamint
azoknak a szocialis étkez6knek, akik hétvégén is viszik az ebédet 3 darab
szamla késziil).

o Gondozasi dijrél kiallitott szamla atlagosan: 31 darab.

rofgr 4

° Intézményi téritési dijrol kiallitott készpénzes szamla: atlagosan 12 db.

A téritési dijakon kiviil kimend szdmla késziil még pl. szemeteszsak véasérlasakor, illetve sirhely
megvaltas/tjravaliss esetében.
Jelenleg 7 f& van, akinek tobb havi iskolai étkezési téritési dij hétraléka van, nekik a
felszélitasuk folyamatban van.

A bejové készpénzes szamlakat minden esetben érkeztetni kell az iratkezeld rendszerben, majd
ezt kovetben lehet rogziteni, kotelezettségvallalast és utalvanyrendelet késziteni a szdmldhoz.
Csak olyan szdmldkat lehet kifizetni, melyet az adott intézmény vezetSje aléirassal 1itott el,
valamint szerepel a szdmlan, hogy az adott termek, szolgdltaltatds milyen célbél, milyen célra,
hova stb. lett felhaszndlva, vasérolva. Minden bejové szamlihoz megrendeld sziikséges. Az
idések otthonatél és az Svodatd! altaldban mar megrendeldvel egylitt kapom meg a szémléat. A
t5bbi intézmény (6nkorményzat, hivatal, roma 6nkorményzat) esetében én készitem el a
megrendeléket. Minden intézmény minden szémladjat a hozzdjuk kapcsolédé alairt
bizonylatokkal — &ltaldban havi bontésban ~ iratlefiizé mappéba kell lefiizni és tarolni. Minden
hénap utolsé napjaiban az intézmények pénztar egyenlegétd] fliggSen a MBH Bank Nyrt.
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részére elkilldom a készpénzfelvételi igényt, hogy a sziikséges pénzkészlet a fizetds osztdskor
rendelkezésre &lljon. 2024-ben induld kozfoglalkoztatési programok 4ltal igényelt kozvetlen
koltségeket beszerzését figyelemmel kellett kisérni, az igényelt kozvetlen koltségeket 2024.
augusztus 31. napjdig be kellett szerezni, azokkal el kellett szdmolni, Ez magaban foglalja, hogy
minden szdmlét fel kell vezetni a KTK rendszerben, az elszdmolast a hozza kapcesol6ds kiadési
pénztarbizonylatokkal, bankkivonatokkal, kimutatdsokkal, feljegyzésekkel egylitt e-papiron
kellett tovabbitani a Foglalkoztatasi Osztély felé.

Osszegzés

Osszességében elmondhaté, hogy mozgalmas, tartalmas évet zartunk, A 2024-es év tele volt
kihivésokkal, melyek sordn sok értékes tapasztalatot szereztiink. A Polgdrmesteri Hivatal
valamennyi koztisztviseléje igyekszik munkdjat a legjobb tudésa szerint elvégezni segitve ezzel
a Képviseld-testillet, az Onkorményzat és intézményei, valamint a helyi lakossag
mindennapjait. Biiszkén mondhatom, hogy hivatalunk szakmailag felkésziilt, felel6sségteljes,
lelkiismeretes koztisztviseldi kollektivaval rendelkezik. Valamennyi kézintézményiinkkel,
illetve a kornyez$ telepiilések polgarmesteri hivatalaival is j6 kapcsolatot apolunk.,

K6szénjiik Polgérmester Ur és a Keépvisels-testiilet bizalmat, valamennyitinknek eredményes
munkdét kivanunk 2025-re is!

Hajdtibagos, 2025. januar 22.
Tisztelettel;

Dobéné Récz Melinda
mb. jegyzé
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HAJDUBAGOS KOZSEG ONKORMANYZAT 2. sz. napirendi pont
POLGARMESTERETOL

Elékészitette: Dobéné Récz Melinda mb, jegyzé

Hatarozathozatal: egyszerli sz6t6bbség

ELOTERJESZTES
Hajdubagos Kozség Onkormanyzat Képvisel-testiilet
2025. janudr 30-i rendes nyilt iilésére

Tdrgy: Tdjékoztaté az Idések Otthona Hajdiibagos 2024. évi tevékenységérsl, dontés az
intézmény 2025, évi munkatervének, szakmai programjdnak, hazirendjének, szervezeti
és miikodési szabdlyzatinak elfogad4sdrol

Tisztelt Képviselg-testiilet!

Az Idések Otthona intézményvezetsje asszonya elkészitette az intézmény 2024. &vi
tevékenységérol sz616 beszdmol6jét, valamint a 2025. éyre vonatkoz6 munkatervét, szakmai
programjat, szervezeti és miikGdési szabélyzatét és hézirendjét, melyeket az elSterjesztés
mellékleteként olvashatnak.

Kérem a Tisztelt Keépvisel§-testiiletet, hogy a fentiekben lefrtakat megvitatni, majd ezt
kovetben az alabbi hatarozati Javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Hatirozati javaslat I

Hajdibagos Kozség Onkorményzat Képvisels-testiilete elfogadja a
Muszka-Lakatos Andrea intézményvezetd 4ltal készitett, Idések
Otthona Hajdiibagos intézményre vonatkozé 2025. évi munkatervét,
szakmai programot, megéllapoddsokat, szervezeti &s miik&dési
szabélyzatot és hazirend médositast.

Felelos: Muszka-Lakatos Andrea intézményvezets
Hataridé: azonnal

Hatdrozati javaslat IL.

Hajdtbagos Kézség Onkorményzat Képvisels-testiilete elfogadja a
Muszka-Lakatos Andrea intézményvezets 4ltal készitett, Id8sek
Otthona Hajdtibagos intézményre vonatkozé 2024. évi szakmai
beszamol6jat.

Felelés: Muszka-Lakatos Andrea intézményvezet
Hataridé: azonnal
Hajddbagos, 2025. janu4r 22.

Szabé Luksics Imre
polgirmester sk.



IDOSEK OTTHONA HAJDUBAGOS
4273 Hajdubagos, Ovodakoz u. 1.
Tel: (52) 374-167
Agazati azonositd: S0059067
email: otthon.hajdubagos@gmail.com

Eléterjesztést készitette és elSterjeszti: Muszka- Lakatos Andrea mtézménvvezett

ELOTERJESZTES

a képviselé-testiilet 2025. januar 30-ai iilésére

Térgyalja Képvisel§-testiilet

A TARGYALANDO TEMAKOROK TARGYILAGOS, ES TENYSZERD
BEMUTATASA

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A soron kovetkez$ testiileti iilésre a kovetkezé anyagot terjesztem jOvéhagyasra vagy
elfogadésra:

- Az Iddsek Otthona Hajdiibagos Szakmai Program, Megallapodasok, SzMSz, Hazirend
mddositiasa

Az Id6sek Otthona Hajdiibagos Szakmai Programja, SzMSz-¢, Hazirendje és az ellatottakkal
kotott Megéallapodasok modositasra, aktualizaldsra keriiltek a Jjogszabalyviltozasok
figyelembevételével.

A modositdsok tobbsége technikai jellegli korrekciokat tartalmaz.

. Az Idések Otthona Hajdibagos 2024. évre vonatkozé beszdmoléjanak megtargyalasa,
elfogadasa

. Az Iddsek Otthona Hajdibagos 2025. évre vonatkozé munkatervének megtirgyaldsa,
elfogadasa

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az elbterjesztést targyalja meg, a Szakmai
Program, SzMSz, Hézirend és az ellatottakkal kotott Megallapoddsok modositisat, az
intézmény 2024. évre vonatkozd beszdmoldjat, valamint a 2025. évre vonatkozé munkatervét

fogadja el.
Hajdubagos, 2025. januar 16.

Muszka- Lakatos Andrea
intézményvezetd



Idések otthona Hajdibagos
4273 Hajdubagos, Ovodakoz utca 1.
Tel: 52/374-167

email:otthon.hajdubagos@gmail.com

Beszimol6 Idések Otthona Hajdiibagos 2024. évi miikddésérdl

Készitette: Muszka- Lakatos Andrea
intézményvezetd



Beszamolo
az Idések Otthona Hajdabagos éves miikddésérdl

A szociédlis intézményben az ellatdst igénybe vevd részére Szt. 67.§ (1) bekezdésében
meghatérozott teljes korli ellatast biztositunk, amely tartalmazza a lak6k részére nytjtott fizikai,
mentalis és életvezetési segitséget.

Az intézmény az idosellatss differencialt igényeire alapozott, magas szinvonali elhelyezési
feltételeket biztosit az ellatasban részesiilék szamara. A 62 féréhelyes Id6sek Otthona tartds
bentlakést nytjté intézményi elltast biztosit. 2024 - évben a 62 fér8helybdl atlagosan 25 f6
demens ellatést, €s 37 férdhelyen alap ellatést biztositott az intézmény.

Az intézmény szolgéltatdsit igénybe vevd részére nydjtott olyan fizikai, mentalis és életvezetési
segitség, amely sordn az ift €l6 szocidlis, testi és szellemi 4llapotdnak megfeleld egyéni
banasmodban valo részesitése keretében a hidnyz6, vagy csak korlatozottan meglevé testi-

szellemi funkci6jénak helyreéllitdsara keriil sor. Az 6nellatds mértékének megfelel felmérése
alapjdn egyéni gondoz4si tervek késziilnek.

A gondozést a mentalhigiénés csoport végzi, team munkaban az 4pol4si személyzettel.
Apoldsi tevékenység:

A Kkifejezés alatt a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmény éltal biztositott
gondozasi feladatok ellatdsa sordn kozvetleniil felmeriils és a szocialis intézmény keretei kozitt
biztosithaté egészségi allapot helyreallitasat célzo tevékenységet kell érteni.

Az tnellatdsi mértek felmérésére besorolds alapjan keriil sor.

Az Onellatds mértéke lehet:

- (:?nellétésra képes (fennjard) egészségiigyi megfigyelést igényel
- Onellatasra részben képes (egyes tevékenységhez segitséget igényel)
- Onellatasra nem képes
e Rendszeres segitséget igényel, de kdzdsségbe vihetd
e Rendszeres segitséget igényel, id6szakosan fekv6
o Apolast igényel, dgyban fekvé (24 orés elldtast és folyamatos megfigyelést
igényel)

Az intézményi elldtds egységei:

* Az intézményen beliil a hirom szinten, szintenként eltérd 4llapota ell4tottak gondozésa folyik.

® A mdésodik emeleten a fennjaro, kevesebb gondozast igényl6 ellatottak laknak.

© Azels6 emeleten szintén fennjaré ellatottak élnek, de itt mar vannak enyhe demens, és teljes ellatast
igényl6 ellatottak is.

* Azels6 emelt jobb szérny részén kézép, stilyos demens ellatottakat latunk el a demens részlegen.

e A foldszinten teljes gondozést, dpolést nyGjtunk silyosabb allapotban 16vé ell4tottjaink részére.

® A betegszoba az dllapota miatt elkiilonitést igényld ellstottunknak van fenntartva.

Az elhelyezés egy, kett6, hdrom, négyagyas szobdkban allapottol fiiggBen torténik.
Az intézményvezeté a szobavaltoztatds jogat fenntartja. Az ellatast igénybevevd egészségi
allapotanak rosszabbodésa esetén mds intézményegységbe athelyezhetd.



Az elsé emeleten éllapot szempontjab6l heterogén osszetételii ellatottak vannak. Allandé
odafigyelést igénylok, enyhe-kozépsilyos-sulyos demencidban szenveddk, nehezen mozgd
ellatottak. A masodik emeleten fennjard, viszonylag &nallé elldtottak vannak elhelyezve.
Szobanként WC és zuhanyzd, valamint el6szoba is van. A kézos étkezd kulturalt étkezési
lehet6séget biztosit.

A demens részleg bitorzata tgy lett kialakitva, hogy a demens ellatottak biztonsigat szolgélja,
¢s a fokozott higiéniai feltételeknek is megfelel. A klubszobédban napi szinten torténik a demens
ellatottak kiilon, speicélis foglalkoztatdsa. Az elhaszndlédott iilégarnitira helyére 4j butort
vasaroltunk, mely 2025. februarban fog megérkezni. A demens részleghez kiilsé elkeritett
kerthelyiség is tartozik, ahova ellatottjainkat biztonsaggal kiengedhetjiik az elk6borlés veszélye
nélkiil. A kozosségi egyiittlétre megfeleld helyiségek éallnak rendelkezésre (foglalkoztaté,
tarsalgo, konyvtér, teakonyha, étkezd, latogatészoba). A l4togatdszobit rendszeresen igénybe
vették a hozzatartozok, de eldszeretettel hasznaljak a kerthelyiséget is, melyet folyamatosan
virdgokkal diszitiink, az ellatottak nagyon szeretik gondozni a névényeket. A belséudvar, és
park a pihenésre, sétilasra alkalmas, valamint a foglalkoztatoban az ellatottak kielégithetik
mozgasigényiiket. 2024-ban az udvarra 0j kerti asztalokat és székeket vaséroltunk, valamint 1j
hintadgyat, melyet nagyon szeretnek az idGseink. Az emeleti teraszra 0j iil6garnitirat sikeriilt
beszerezni. Az elsd emeleten 1év6 teakonyhdba beszereztiink egy siitét, melyet a
foglalkozéasokhoz fogunk tudni hasznalni, mert szivesen foglalatoskodnak az ellatottaink olyan
dolgokkal mely az otthoni életiikkre emlékezteti 6ket. (pl. pogacsa készités, mézeskaldcs
siités...)

A tégas bels6 terek, folyosok, a figyel6rendszer, mely plusz 2 db kameraval bovitésre keriilt
(bsszesen 16 db van), az ellatottak biztonsdgat, ugyanakkor a szabad mozgas lehet6ségét
szolgéljék.

Valamennyi lakészobaban az alapteriilet meghaladja a vonatkozé jogszabélyban elbirt egy
ellatottra juté 6 m2 mértéket. A lakészobakban az akadalymentes fiirdok és WC-k biztositottak.

2024-ben a fenntartéval egyeztetve felfekvést megel6z6 matracok és dpoldsi anyagok,
inkontinencia termékek, tjraéleszté szettek, valadékszivo késziilékek, szoba we-k, fiirdetd
székek lettek vésarolva, mely az dpoldsi részen elhelyezett fekvd, nehezen mozgd lakdk
szinvonalasabb ellatasat segiti. A biztonsdgosabb elldtds érdekében a hidnyzo helyekre is
novérhivét szereltettiink.

Az intézményi textilia tisztitdsa az intézmény sajit mosodajéban, ellatottak textilidinak
egyenkénti, mosdsa alapjan torténik. Az egyes betegségek megeldzése miatt fokozottabb
fertétlenités folyik a mosodaban is, valamint fert6tlenité hatdsi mosészert is rendszeresen
hasznalunk nagy mennyiségben.

A beszerzésre keriilt szekrényeket, agyakat, éjjeliszekrényeket, butorokat, televizidkat, fali
szényegeket, fliggtnydket folyamatosan cseréljilk és szépitjiik a szobakat.

A tetbtéri szobakban az elviselhetetlen héség miatt 2024-ben mindenhol klima lett felszerelve,
melyhez villanyszerel6 bévitette a rendszert. Az udvar hats6 részében, pedig megépiilt az j
tarold helyiség.

A sikeres gazdalkodés eredményeképpen a lakok biztonsagos és jogszabaly 4ltal eldirt ellitisa
mellett sikeriilt az eltervezett beruhdzasokat megvalésitani.

2024. prilisban befejez6d&tt az intézmény palyazaton elnyert energetikai korszertisitése.

Az Uj nyilaszérdkra \ij sziinyoghélok, egyes szobdkban redény is keriilt. Ezutdn az épiilet nagy
részében tisztasagi festést végeztiink, valamint szdmos szobaban t6rtént meg az elhasznalédott
parkettak cseréje. Beruhdzas keretében a tetdn 16v0 szelldzok javitasa, felujitisa is megvalosult
alpintechnika segitségével.



Az Ovoda és Bolesdde intézményhez tartozé iskolai konyha biztositja az idések otthona
étkeztetését, melyet az Onkormanyzat miikbdtet. Napi haromszori féétkezés és két kisétkezés
biztositott, amely diétas lehet6séget is magaban foglal. /zsirszegény, diabetikus, tejmentes/.
Amennyiben terdpids jelleggel indokolt, lehet6ség van a napi tObbszori étkezésre is. A
Jjaroképesek részére egy étkezd 4ll rendelkezésre. Az 4gyhoz kotdttek pedig szobajukban
étkeznek.

Egészségiigyi elldtds:
Az otthonban az egészségiigyi szolgéltatds sordn a szakemberek részérdl komplex ellatast
kapnak lakéink.

- Egészségmegtrzd felvilagositds

- Rendszeres orvosi felligyelet (ezen beliil az ellatdst igénybe vevd egészségi dllapotdnak
folyamatos ellendrzése, megfeleld egészségiigyi tandcsadas, szlirés, az orvos éltal elrendelt
vizsgélatok elvégzése, melyek intézményi keretek kozott megoldhatdk, valamint az el6irt
gyogykezelés biztositasa)

- Apolss

- Szakorvosi ellatds

- Sziikség szerint korhazi ellatds

- Rendeletben meghatédrozott gyogyszerellatas

- QGyogyészati segédeszkoziok biztositasa

A megfelel6 orvosi ellatasrol jogszabaly szerint heti 4 6rdban gondoskodik az orvos. 2023.
szeptember 6ta Dr. Varga Eva az intézményi orvosunk, akivel nagyon j6 az egyiittm{iksdésiink.
Az idei évtdl a foglalkozas egészségiigyi ellatasra is vele van szerzodésiink. A vizitek
alkalmdval felmeriilt problémdkat prébalja azonnal orvosolni doktornd, vagy gyogyszerek
eloiraséval, ill. szakrendelésre torténd tovabbkiildéssel. A szakrendelésekkel a kapcsolat
zokkenOmentes, esetenként idOpont egyeztetés sziikséges. Az idépontok megkérése a vezetd
apolo, illetve a kisérd kolléga feladata. A megnivekedett betegforgalom miatt az el6jegyzések
id6épontjai tdg hatarok kézétt mozognak.

A t6bbi szakellatas a teriiletileg illetékes szakrendelében torténik. A szallitasrol, és sziikség
szerint a kiséretrél az intézmény gondoskodik. A betegszdllitok tilterheltsége miatt nagyon
sokat kell varniuk az ellatottaknak a visszaszallitasra, emiatt tébbszor kell igénybe venniink az
Onkorményzati gépjarmiivet. Az Snkorményzati jarmiivel leginkdbb a mozgéskorlatozott,
demens lakdk szallitdsa torténik, akik mellé kisér6t is biztositunk.

Ment6szallitast akut, €letveszélyes dllapotban, fejsériilés, ill. torés gyanija esetén kériink.

Az intézménynek szerzédése van egy pszichiater szakorvossal, aki havi 1x személyesen latja
az ellatottakat, valamint telefonos konziliumot is ad sziikség szerint. Vizitek utan felirja a
gyogyszereket, javaslatokat ad, valamint kiéllitja a demencia szakvéleményeket, igy ezeket a
lakékat nem kell kiilén bevinni szakrendelésekre.

A lakdk allapoténak szinten tartasérol, betegség utdni javulasarol gydgytorndsz is gondoskodik.
Heti 1x csoportos gyégytorna van, melyen nagy szdmban vesznek részt lakéink, valamint
sziikség esetén egyéni gyogytorna is biztositott.

Az intézmény nem rendelkezik szaképoldsi engedéllyel. A sziikséges szakapolasi feladatokat
megbizési szerzddéssel, szakhatdsdg altal is engedélyezett kilsds szakdpold latja el, heti harom
vizit alkalmaval, illetve sziikség szerint.

Az intézményben egyénre szabott gydgyszerelés miikddik, melyet a gydgyszerelé névér
naprakészen vezet. Az ellatottak gyogyszerfelhasznalasét és a téritési dijkoteles gyodgyszerek
szamlazaséat egyarant napra készen vezetjiik. Az intézmény altal tdmogatott gyogyszerek a



lakok altal fogyasztott készitmények jelentds mennyiségét teszik ki. Az ellatast igénybe vevok
részére a téritésmentesen biztositott gydgyszerek listdjat ATC- koédok alapjan a Szakmai
rendelet tartalmazza.

Az intézmény a hossziipalyi GyOgyszertarral all szerz6désben, aki rugalmas a széllitdsban (tobb
gyogyszertar nem is vallal kiszéllitast), mindig hatdridében érkeznek a gyodgyszerek és egyedi
illetve siirgds esetekben soron kiviil is biztositjdk a gyégyszereket.

A gyogyszer fogyasztds dokumentédldsa, elszdmoldsa, a Szakmai rendeletben el6irt egyéni
gyogyszer felhasznalasi lapon torténik.

A készletben 1év6 alapgydgyszerek listajat az orvos, 4pold €s az intézményvezetd éllitja Ossze.
A vezet6 apolé minden lakét hetente személyesen felkeres és a felmeriilé dpolasi-gondozasi
problémakat, valamint kéréseket révid hatiridén belill igyekszik megoldani. Kialakult a
rendszeres napi, €s heti gondozési-dpolasi munkarend, mely jol lithaté helyen ki is van
fiiggesztve. Az ellatottak minél szinvonalasabb ellatasa érdekében, fontos az egészségligyi
csoport €és mentalhigiénés csoport munkéjanak dsszehangolésa.

Minden 10j bekoltozd ellatott esetében a jogszabaly szerint 30 napon belill elkészitjilk a
személyre szabott gondozasi tervet, mely team munkéban torténik az 4pold és a terdpids
munkatars egyiittmiikodésében.

Az apolasi terv az ellatottak apoldst igényld betegségének fiiggvényében keriil felvételre,
amennyiben sziikséges.

Az ellatasi folyamatban a szakmai munkat dokumentalé tervek feliilvizsgalata is megtorténik.
Ezek a tervek problémamentes esetekben soron kiviil, egyéb esetekben a - jogszabélyban
foglaltak szerint - évente egyszer keriilnek értékelésre, feliilvizsgdlatra és sziikség szerint
médositdsra. Allapot rosszabbodas, betegség, képességek csokkenése esetében soron kiviil
elvégezziik a feliilvizsgalatot és a sziikség szerinti korrekciot.

Ezen kivill intézzilk lakdink részére a kiilénbsz6 hivatalos iigyeket: lakcimvéltozis,
kozgybgyellatds igénylése, postai ligyintézés, tdmogatasok igénylése, valamint hivatalos
szervek részére a rendszeres jelentések kiildése.

Mentélhigiénés ellatds biztositdsa:
Az elmult évben nétt a fekvbetegek és cstkkent az Snellétdk szdma és ardnya. A mozgésukban
nehezitett lakok szdma megemelkedett. A demens betegek szdma tovabbra is évr6l évre nd. Ez
a mér bent €16 ellatottainkra, és a bekeriild 1ij ellatottainkra is igaz. Altaldnosan gyengiilének
itélhetd évrdl évre a bekoltozok egészségi és fizikalis és mentalis allapota.
A terdpids munkatérs feladatkdrében gondoskodik a laké mentélhigiénés ellatasarol. Ennek
keretében biztositja:

e A személyre szabott bandsmodot

e A konfliktushelyzetek megel6zésére egyéni, csoportos megbeszélést

e Szabadidé kulturalt eltdltésének feltételeit

e A lakok csaladi és trsadalmi kapcsolatai fenntartdsénak feltételeit

e Gondozasi, rehabilitacids tervek megvaldsitdsat

e Hitélet gyakorlasat (hétfonként Istentisztelet a kzdsségi térben, ha az idéjaras engedi

az udvaron)

e Segiti az intézményen beliili kis kz0sségek, tarsas kapcsolatok miikddését
A lakék kordnak, egészségi 4llapotinak, képességeinek €s egyéni adottsdgainak
figyelembevételével szervezi:

e Az aktivitast segit6 fizikai tevékenységet /torna, séta, sport/

e A szellemi és szérakoztato tevékenységet /vide6 nézés, jatékok, felolvasds, memoria

fejlesztes, zene-tanc terdpia/
o A kulturalis tevékenységeket /iinnepségek, kiallitdsok, rendezvények stb./



Az aktivitast segité tevékenységeknek rendszereseknek, valamint el6re megtervezettnek kell
lenni. Az adaptdlédas segitése, a mentdlhigiénés gondozads az intézmény valamennyi
dolgozbjénak a feladata. Jelenleg tobb segité pozicidban 1évé munkatars is egyiitt dolgozik a
terapids munkatarssal az emelkedett szamt demens ellatottak miatt.

Gyégyészati segédeszkozok, Apolisi eszkozik biztositottsaga:

Az egészség gondozdsdhoz, ill. helyredllitdséhoz az épolasi eszkozik, segédeszkozok
biztositottak, az elhasznalodott eszkdzok kivaltasa, potlasa megoldott.

Belépési hozzajarulas:

Hajdtibagos Kozség Onkormanyzat Képviseld-testillete 2020.okt6ber 29-én Gigy hatérozott,
hogy az Id6sek Otthona Hajdibagos intézménynél megsziinteti a bekoltdzok belépési
hozzéjarulasat.

A jogszabaly miszerint, ha a gondozas az intézménybe torténd beksltozést kovetd harom éven
beliil megsziinik, a belépési hozzéjarulasnak az iddaranyos részét (napra pontosan) vissza kell
fizetni az elldtottnak vagy 6rokOsének, illetve, ha a belépési hozzdjarulds megfizetését mas
személy vallalta e személynek vagy orokosének. Ezen Osszegeket az elkiilonitett szdmlén kell
tartani és a kimutatast az ellen6rz6 szervek részére szolgéltatni.

Mivel a hatdrozat 6ta eltelt a 3 év, mér nincs olyan ellatottunk, aki utdn visszafizetési
kotelezettsége lenne az intézménynek.

Ellenorzések:

2024-ben €s mar 2025. janudrban is az ellatottjogi képviseld részérdl megtdrtént az éves
helyszini ellenérzés, aki minden szobdba bement és beszélgetett a lakokkal, hozzatartozokkal.
Az ellendrzés soran mindent rendben talalt.

2025 évben lesz tobbféle hivatalos szerv részérdl a soron kovetkezd nagy ellendrzés. Erre
folyamatosan késziiliink, aktualizaljuk a dokumentumokat a jogszabdlyi valtozdsoknak
megfelelden.

A hozzétartozok részér6l leginkdbb pozitiv visszajelzéseket kapunk. A felmeriild kérdés-
kéréseikkel bizalommal tudnak hozzank fordulni, igy er6sitve azt, hogy biztonsagban érezhetik
hozzétartozobikat. Az elmilt évben nem érkezett panasz se az intézménybe, se a fenntartéhoz se
az ellatottjogi képviselohoz. Ismét nagyon jol sikeriilt az 6szi csalddi nap rendezvény, minden
résztvevd lakotol, hozzatartoz6tdl €s meghivottdl elismerd visszajelzést kaptunk.

Ellatottakra vonatkozo adatok:

Engedélyezett féréhelyszam a hatdlyos bejegyzés alapjén: 62 férdhely,
A tényleges ellatotti 1étszdm a beszamold készitése napjén: 60 6,

ebbdl alapellatdsban elhelyezett jelenleg: 34 16.
ebbdl demens ellatisban elhelyezett jelenleg: 26 f6.



Az 1993.évi I11. térvény 92/K§ (5b) rendelkezése szerint, bentlakdsos intézmény esetén az
intézményben elldtottak szdma egyetlen napon sem haladhatja meg a myilvantartasba
véglegessé valt dontéssel bejegyzett féréhelyszam 105 %-at, éves atlagban pedig a
férohelyszam 100 %-at.

Ellatas féréhely kihasznaltsag mutatéi: 2024 évben:

2024 | Jan. | Febr. | Marc. | Apr. | M4j. | Jin. | Jil. | Aug. | Szept. | Okt. | Nov. | Dec.
Fo 59,93 61,68 60,64 61,67 61,19 61,7 61,77 60,8 62,9 63 62,63 60,61

o4 96,6 99,4 97,9 99,4 98,6 99,5 99,6 98,1 1014 101,6 101,01 | 97,7

Az ellitottak éves atlaga: 61,5 f6 (2024-ben). Normativét 61 {6 utdn igényeltiink 2024-ben.
Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa targyév utols6 napjan:

Férfi: 10 £6

No6: 48 16

Hézasparok szédma: 0 pér

A lakok atlagéletkora: 81 év
Nok: 82 év

Férfiak: 78 év

2024-ben:

Felvettek szdma: 17 £6. Ebb6] 2 f6 mas intézményb6l kérte ide az atvételét.
Elhunytak szdma: 19 6

Intézményi jogviszony megsziinése sajat kérésre: 1 6

Intézményi jogviszony megsziinése hazirend megsértése miatt: 0 f6

Ellatasban részesiilok kor és nem szerinti megoszlisa a targyév utolsé napjan:

Nem Korcsoport E]létottak
szama
Osszesen
(f6)
18-39 [40-39 |60-64 |65-69 70-74 | 75-79 | 80-89 |90-

férfiak 1 2 3 4 10

nék 3 3 12 24 6 48

egyiitt 4 5 15 28 6 58

Szakmai létszam és szakképzettség:

Az Idések Otthona és szolgalati egységei rendelkezik a vonatkozé jogszabélyban
meghatarozott szakmai létszdmmal, valamint munkakdriikre vonatkozé munkakori leirassal,
amely figyelembe veszi a szakképzettségiikbdl ad6dé kompetencidkat is.

Az ellatasban részesiil6 személyekkel kzvetleniil foglalkozé személyes gondoskodast végz6
személyek legalabb 80 szdzalékanak szakképzettnek kell lennie bentlakésos intézményi ellatas
esetén, hizi segitségnyujtas keretében pedig 100 szézaléknak szakképzettnek kell lenni. Az




Idések Otthona Hajdiibagos szakdolgozo6inak szakképzettségi arénya jelenleg minden teriileten
100%-0s. 2024-ben, az otthonban 3 f6 szakképzetlen munkavéllalo volt a gondozdk kozbtt,
akik kozben elkezdték a jogszabaly 4ltal el6irt tanulméanyaikat.

Az egyre emelkedd demens elldtottak 1étszamat, valamint az ehhez kot6édé jogszabalyt
figyelembe véve 2024-ben tijabb 2 f6 végezte el a demens gondozo képzést, és 2025-ben tijabb
2 16 fogja elkezdeni ezt a képzést. A képzés koltségét az intézmény biztositja a jogszabaly
szerint.

A tovébbképzéseken valé részvétel folyamatosan szervezett és biztositott. A kitelezd
tovabbképzéseket az el6irt idd intervallumban minden dolgoz6 teljesitette. A tovabbkeépzések
egy részében volt lehet6ség online regisztralni a dolgozdkat képzésekre, igy nem estek ki a
munkaveégzésbol.

Az intézmény dolgozdi létszama:

Engedélyezett | Idések Hazi Etkeztetés/fo | Osszesen
1étszam 2023 Otthona/fé segitségnyiujtis/fo
Intézményvezetd | 1 1
Intézményvezetd | 1 1
helyettes-
gyogytornasz
Gondozb, apolé | 16 3 19
Terdpids L5 1.5
munkatars

| Ugyvitel 0,5 0,5
Takaritok, 5 3
mosoda
Segitd 2 2

30 f6
Hazi segitségnyijtas

A hézi segitségnyuijtis otthondban nytjt sziikség szerinti segitséget azoknak a fogyatékos,
szocidlis, vagy egészségi allapotuk miatt rdszorulo személyeknek, akik az életviteliikhdz
személyi és kornyezeti tisztasaguk biztositiséhoz, térsas kapcsolataik dpoléséhoz, kulturdlis
igényeik kielégitéséhez, érdekeik védelméhez igénylik. A hézi segitségnyijtas biztositja a Szt.
63. §-ban meghatrozott segitségnytijtisokat, az alapveté gondozési és dpolasi feladatok
elvégzését, kozremiikodik és segitséget nyjt az 5néllé életvitel fenntartdsaban, az ellatott €s
kozvetlen kornyezet higiénids koriilményeinek a megtartdsaban., a veszélyhelyzetek
kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok elhéritdséban.

Hdzi segitségnyujtds formdja:
Munkanapokon (hétf6té1 — péntekig) — a gondozé munkaidejében - biztositott szolgaltatas.
(Krizishelyzetben sziikség szerint vehetd igénybe.)

A szolgltatas szakmai tartalma minden esetben a jogszabélyi eléirdsoknak megfeleléen alakul.
Eszerint a szolgaltatas tartalma a kovetkezoket foglalja magéaban:



Hézi segitségnyjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat lakokdrnyezetében
kell biztositani az ©nillé életvitel fenntartdsa érdekében szilkséges ellatdst, személyi
gondozést, vagy szocidlis segitést.
A hazi segitségnynijtas keretében szocidlis segitést vagy — a szociélis segités tevékenységeit is
magéba foglal6 — személyi gondozést kell nytijtani.
Szocidlis segités keretében biztositani kell

a) a lakékomyezeti higiénia megtartdsdban vald kézremiikdést,

b) a haztartasi tevékenységben valo kdzremikodést,

c)a veszélyhelyzetek kialakuldsdanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitségnyujtast,

d) szilkség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténé bekoltdzés segitését.
Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitdsat és fenntartdsat,

b) a gondozasi és dpoldsi feladatok elvégzését,

¢) a szocidlis segités keretein beliil végzett feladatokat.

A hdzi segitségnyiijtds tevékenységei és résztevékenységei:

Szocidlis segités keretében:

A lakoékornyezeti higiénia megtartdsdban vald kdzremiikddés korében:

- takaritds a lakas életvitelszeriien hasznilt helyiségeiben (hal6szobaban, flird6szobaban,
konyhéban és illemhelyiségben)

- mMosas

- vasaléas

A héztartési tevékenységben vald kdzremilkdés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivéltisa

- segitségnynjtés ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kbzknatrol, fartkatrol vizhordas

- tiizel6 behordésa kélyhahoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakarités és sikosség-mentesités a lakds bejarata el6tt

- kisérés

Segitségnyijtds veszélyhelyzet kialakulasdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozes segitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segité kapcsolat kialakitésa €s fenntartisa korében:

- informéaciényjtas, tandcsadas €s mentélis timogatés

- csaladdal, ismerdsokkel val6 kapcsolattartas segitése

- az egészség megOrzésére irdnyuld aktiv szabadidos tevékenységben vald kozremiikodés
- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmeben

Gondoz4si és dpolési feladatok kirében:
- mosdatés

- flirdetés

- Oltdztetés



- dgyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése

- haj, arcszdérzet dpolds

- szdj, fog €s protézis apolas

- kdromaépolés, bérapolds

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas dgyban

- decubitus megelozés

- feliileti sebkezelés

- sztbmazsak cseréje

- gyogyszer adagoldsa, gydgyszerelés monitorozésa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatés segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkzok beszerzésében valé kozremiikodés,

- kényelmi és gydgyészati segédeszkozdk hasznélatdnak betanitdsa, karbantartdsiban valo
segitségnytjtas

- a héziorvos irdsos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo
kompetencia hataréig)

Az igénybevétel modja, Jogosultsdgi feltételek:

A szocialis ellatasok igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
kérelmére, inditvinyéra torténik a Szt., a Szakmai rendelet, illetve a 36/2007. (XIL 22.)
SzMM rendelet alapjén megéllapitott gondozasi sziikséglet szerint.

A kérelem alapjan az intézményvezetd, vagy az &ltala megbizott személy, aki erre
felhatalmazast kapott, elékésziti a szolgaltatas igénybevételéhez szitkséges dokumentécidt,
idBpont egyeztetésével a gondozasi szitkséglet vizsgalatot elvégzi. A gondozasi sziikséglet
vizsgilat elvégzése sordn tijékoztatdst nyujt a szolgaltatds igénybevételi lehetdségének a
médjardl, a szitkséges intézkedésekrdl és a varhatd téritési dijakrol. Ezt kovetden megszervezi
az ellatott sziikséglete szerinti gondozési feladatokat, ligyintézéseket.

Az igényldnek vagy torvényes képviseldjének a gondozasi sziikséglet vizsgalatdhoz be kell
mutatnia a gondozasi szilkséglet megitélését szolgald, rendelkezésre 4llo leletek és
szakvélemények masolatat vagy a jogosultsdg szerinti igazoldsokat.

A gondozasi sziikséglet vizsgalata és a vizsgélat eredményének igazolasa értékeld adatlapon
torténik. Az értékeld adatlap masolati példanyét a vizsgalat elvégzését kovetden 4t kell adni
az igénylOnek és torvényes képviseldjének.

Az értékel6 adatlap kit6ltésében a haziorvos a megjelolt orvosi szakkérdésekben
kozremiikodik.

Az értékel adatlap hatélya hatérozatlan ideig fennéll, azzal, hogy az Szt. 63. § (7) bekezdés
a) pontja szerinti esetben a gondozasi sziikséglet vizsgalatit ismételten el kell végezni.

Ha a szolgaltatist igénylé személy egészségi allapota vagy személyes koriilményei a
szolgaltatas halaszthatatlan biztositdsét teszik sziikségessé, a hézi segitségnyijtas legfeljebb
30 napos idétartamra akkor is nytjthat6, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata még nem
fejez6dott be.

Az Szt. 63. § (5) bekezdésének alkalmazasdban

a) személyi gondozas az L. vagy II. fokozatban indokolt,

b) szocialis segités az I. vagy II. fokozatban indokolt, valamint 0. fokozatban akkor indokolt,
ha az ellatést igényld

ba) hatvanotodik életévét betoltotte és egyediil €l,

bb) hetvenedik életéveét betdltotte és lakohelye kdzmiives vizellatds vagy fiités nélkili, vagy
be) hetventtddik életévét betdltotte.



Az Szt. 63. § (6) bekezdésének alapjén, ha a gondozasi sziikséglet - az annak vizsgélatarol
sz616 miniszteri rendeletben meghatirozott értékeld adatlap (a tovabbiakban: értékeld adatlap)
szerint - I11. fokozat(, a szolgaltatast igénylét az intézményvezetd, ennek hidnyaban a jegyz6
altal felkért szakértd tdjékoztatja a bentlakdsos intézményi elldtds igénybevételének
lehet6ségérdl. Ebben az esetben a szolgaltatast igényld az intézményi elhelyezés idépontjaig
hazi segitségnytjtasra jogosult.

Hézi segitségnytijtas esetében az intézményvezetd, illetve a jegyz0 altal felkért szakértd éllitja
ki az igazolast.

A gondozési szilkséglet vizsgilata eredményének feliilvizsgalatira irdnyulé kérelemhez
mellékelni kell a kit6ltott értékeld adatlap mésolati példanyat.

rrrrr

2024-ben hézi segitségnyijtast igénybevevok szadma targyév utolsé napjan: 30 fé (szerzbdés
szerint). Normativit a gondozési 6rék figyelembevételével 18 f6 személyi gondozdsra és 4 6
szocidlis segitésre igényeltiink.

Téargyévben ellatisba vettek szdma: 11 6

Térgyévben ellatasbdl kikeriiltek szdma:8 6
Viérakozok szdma: 0 {6

Szocidlis segitésben részesiil: 4 6
Személyi gondozasban részesiil: 26 f6
Férfi: 8 16

N6: 22 16

Ellatasban részesiilok kor és nem szerinti megoszlisa (2024 évben):

Nem Koresoport Ellitottak
szima Gsszesen
(f5)
18-39 40-59  [60-64 |65-69 70-74 75-79 | 80-89 |[90-
férfiak 1 4 2 1 8
ndék 3 3 5 8 3 22
egyiitt 1 3 3 9 10 4 30

Szociilis étkeztetés

Az étkeztetés célja a szolgaltatast igénybe vevOk részére napi egyszeri meleg étel, ebéd
biztositdsa azoknak a telepiiléseken szocilisan részoruldknak, akik azt onmaguk és
eltartottjaik részére, tmeneti vagy tartds jelleggel mas modon nem képesek biztositani.

Az intézmény mikodésének célja, hogy a telepiilés lakosainak igényeihez leginkdbb
alkalmazkodé6 elldtasi struktirat alakitsunk ki, amelyben stratégiai tervezéssel megalapozzuk
a szilkséges fejlesztéseket, a hidnyz6 ellatdsok biztositasat.

Alapveté cél, hogy a meglévd szolgéltatdsok mindségét megtartsuk, illetve javitsuk. Célunk,
olyan szociélis szolgéltat6 rendszer, ahol a szolgéltatisok kozéppontjiban az egyén all.



A szolgaltatasok 4ltal minden szocialis sziikséglet keriiljon kielégitésre, mely az 8sszehangolt
és egyiittmiikddésen alapulé munkaval teheté eredményesebbé.

Az ellatottak kore:

Az ellatast szocidlisan részorult hajdtibagosi lakéhellyel rendelkez8, illetve itt tartézkodo
személyek vehetik igénybe, valamint indokolt esetben olyan személy, aki kora, egészségi
4llapota miatt nem tud maga és eltartottja étkezésérdl mas moédon gondoskodni.

Tovabba fogyatékos személyek, pszichidtriai betegek, hajléktalan személyek vagy
szenvedélybetegek is részesiilhetnek étkeztetésben.

Az étkeztetés biztositdsanak médja:

Napi egyszeri meleg ebéd biztositdsa (munkanapokon) igény szerint az ellatasban részesiilok
szamara. Ha az étkeztetésben részesilld személy egészségi éllapota indokolja, a
héziorvos/szakorvos javaslatéra az ellatast igénybevevé diétds étkeztetése biztositott.

Az étkeztetés formaja: fott étel/ebéd. Az étkezés vonatkozdsiban szerz8désiink van a
Hajdtbagosi Ovoda és Bolcsdével, az 6 altaluk miikddtetett konyhén torténik a fézés. A
hatalyos jogszabélyi el6irdsoknak megfelel6 ebéd élelmiszer- energia-tdpanyagtartalmat az
élelmezésvezetd folyamatosan figyelemmel kiséri.

Az étel a konyhén keriil kiadagoldsra, melyet a jogosult naponta 12:00 — 13:00 ¢ra kozott a
sajat — lehetdség szerint valt6 — éthord6jaban vihet el. Az éthordo tisztantartasarol a jogosult
gondoskodik, illetve sziikség esetén a gondozénok.

Az étel lakdsra torténd kiszallitdsa a tanyagondnoki szolgalattal kotott megallapodas alapjan
oldhaté meg, a szolgilat gépjarmiivével. A tanyagondok az ebéd kiszéllitasakor az ebédet
kételes személyesen a jogosultnak vagy meghatalmazottjanak 4tadni kapcsolattartds céljabol.

2024 évben:

Targyévben étkezést igénybevevok szama: 50 f6 (normativa szerint)
SzerzBdés szerint a targyév utols6 napjan: 68 {6 (statisztikai létszam).
Az étkezdk éves atlagszdma 54,22 f0.

Térgyévben ellatasba vettek szdma: 15 6
Térgyévben ellatasbol kikeriiltek szdma: 24 6

Varakozdk szama: 0 f6
Elviteles étkezd: 23 6
Kiszallitassal igénybe vevo étkezd:45 o

Ellitasban részesiilék kor és nem szerinti megoszldsa (2024 évben):

Nem Korcsoport Ellitottak
szdma Usszesen
(f6)
18-39 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79  |80-89 90-
férfiak 1 2 4 6 4 3 20
nék 2 2 7 13 11 10 3 48
egyiitt 3 4 11 19 15 13 3 68

Téritési dij: 460.- Ft+ AFA/f6/adag Diétas étkezés: 720 Ft +AFA/f6/adag
Kiszallitas dfja: 110.-Ft/hdztartds



Az intézmény szerepe a helyi szociilis ellat6 rendszerben, valamint az ellatotti
sziikségletek alakuldsdnak ismert tendenciai

Kulcsfontossdgli elemnek tartjuk, hogy tovdbbra is egyiittm{ikddjiink kozségiink
dnkorményzataval, egyhazi és civil szervezeteivel és egyéb intézményekkel, hogy min€l
magasabb szinvonalt szolgéltatdst tudjunk biztositani. A velikk torténé valédi parbeszéd
fenntartdsa, a célszerii feladat — és munkamegosztds a dontések elokészitésében,
végrehajtdsdban a szocidlpolitika elengedhetetlen része.

Szolgaltatastervezésiink minden célcsoportjanak tekintetében elmondhaté az, ha
megvaldsulnak szakmai terveink, akkor Hajdibagos és a kornyezd térségek szocidlis
ellatérendszere er8stdhet. A jelentkezd igényeknek eleget tenni még igy sem tud a kdzség
szocidlis intézményrendszere, de komoly fejlodést jelent az idds ellatds, a fogyatékkal €10k és
a demenciéval €16k tAmogatésa teriiletén.

A bentlakasos féréhelyek tekintetében igény lenne bdvitésre, ha lehet6ség lenne rd, mely
cstkkenteni tudné a nagyszdmi varakozok szamat, akik ilyen otthonban szeretnék eltdlteni
életiik hétra 1évd részét. Ez a szam még akkor is sok, hogyha azt feltételezziik, hogy a
jelentkez8k egy része még képes részlegesen az onelldtd €letre. Az eldgondozédsok azt
bizonyitjak, hogy allapotuk rohamosan romlik és tobbségiik intézményi elhelyezése egyre
indokoltabba valik, mert a csaldd nem tud 24 6ras feliigyeletet biztositani szdmukra.

A hézi segitségnyijtds mitkodésével a telepiilésen még ellatatlan, 4m rdszorulé embereknek
tudunk segitséget nyujtani, akik a szolgéltatds segitségével tovabb tarthatok sajat
kornyezetikben, illetve a csaladokat is tehermentesitjitk ezéltal.

A szocislis étkeztetés beinditisaval sikeriilt az arra rdszorulSknak napi egyszeri meleg ételt
biztositanunk.

Az intézmény biztositja azokat a huménus és idealis elhelyezési feltételeket, amelyek garanciak
az egyénre szabott min6ségi szocialis ellatads megvaldsitasara.

Az itt dolgozdéknak nagyfoku tiiréképességgel kell rendelkeznie és megfeleld Onismerettel,
amely sziikséges ahhoz, hogy masokkal jo kapcsolatot tudjon kialakitani.

A gondozénbk szakismerete, személyisége fontos, hogy ezeket a feladatokat el tudjak latni.
Meg kell ismemi a gondozott életkérillményeit, csaladi és egyéb emberi kapcsolatait, egészségi
allapotat, szok4sait, hiszen ennek alapjén kell elddnteni, hogy a gondozés melyik forméja lenne
a legmegfelel6bb annak érdekében, hogy se tilgondozas, se alulgondozés ne torténjen.

Az Idsek Otthona Hajdiibagos valamennyi munkatirsa a szocidlis szakma iranti
elhivatottsiggal, az idés emberekhez mélté tisztelettel, szeretettel és megbecsiiléssel latja el
feladatait. A folyamatos pozitiv visszajelzések otthonunkat illetéen mind a jelenlegi lakok,
hozzatartozoik részerdl, valamint a jelentkezOket illetden is az elobbieket igazoljak.

Hajdubagos, 2025 janudr 15.

Muszka- Lakatos Andrea
intézményvezetd
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Id6sek Otthona Hajdibagos
4273 Hajdibagos Ovodakdz u.1.

MUNKATERYV
2025. évre

1. Az ellatis szakmai feladatai

1.1 Az intézményben lakék személyre sz6l6 apolési, ellatési, gondozasi szitkségleteinek
folyamatos felmérése, kielégitésének megtervezése, megszervezése, feltételeinek
biztositasa, a feladatok ellatasanak ellendrzése, a személyiségi jogok fokozott tiszteletben
tartasaval

Hataridé: folyamatos
Felelds: intézményvezetd, intézményvezetd-helyettes, apolo-vezetdi
megbizassal

1.2 Az elhelyezésre varakozok elBirasoknak megfeleld nyilvantartasa, az elégondozas
folyamatos megvaldsitasa, a gondozasi szilkséglet felmérése, az errél szolé szakvélemény
elkészitése, jovedelem igazolasok bekérése illetve kiallitasa, a varakozoi kérelmek évenkenti
feltlvizsgalata.

Hataridé: folyamatos
Felels: intézményvezetd, intézményvezetd-helyeties, apold-vezetdi
megbizassal

1.3 Az egészségiigyi ellatas sorén a lakok egészségi allapotanak folyamatos figyelemmel
kisérése, szlirése, a krénikus betegek gondozasa.

Hataridé: folyamatos
Felels: intézményvezetd, intézeti orvos, apolé-vezetdi megbizassal

1.4 A foglalkoztatas és a szabadidSs, kulturalis, sz6rakoztaté programok folyamatos
megszervezése.

Hataridé: folyamatos
Felel8s: intézményvezetd, terapias munkatars, segitd

1.5 Csaladi nap megszervezése.

Hatarid6: 2025. szeptember hdnapban
Felel6s: intézményvezetd, terapias munkatérs

1.6 Az élet utolso szakaszaban a magany, a félelem oldasa, lelki szilkségletek kielégitése,
az elmulas méltésaganak elésegitése.

Hatarid6: folyamatos
Felels: intézményvezetd, 4polé-vezetsi megbizassal, terépids munkatars

1.7 A szabad vallasgyakorlas lehetéségének biztositasa az intézmeény keretei kdzott.

Hatarid6é: folyamatos
Felels: intézményvezetd, terapias munkatars



1.8 A szakmai szemlélet forméldsa érdekében az apolasi és mentalhigiénés csoport
szamara tapasztalatcserével egybekdtott intézménylatogatast szervezink a Veértesi
Reformatus Egyhazkézség Szeretethazaba.

Hataridé: 2025. okidber 15.
Felels: terapias munkatars, dpold-vezetéi megbizassal

1.9 Helyi szakmai tovabbképzések szervezése a feltart esetleges hianyossagoknak
megfeleld témakérbdl, kiilsé meghivoit eléadokkal.

Hataridé: folyamatos
Felel6s: intézményvezetd, apolé-vezetdi megbizassal

1.10 Szakmai teamszupervizié szervezése a mentalhigiénés csoport részére a szakmai
értékek és kompetencidk megerdsitése érdekében.

Hataridé: 2025. december 31.
Felel8s: intézményvezetd

1.11 Apolasi és gondozasi protokollok tovabbfejlesztése

Hataridé: 2025. december 31.
Felel6s: apolé-vezetsi megbizassal, terapias munkatars

1.12 A tovabbtanulés, felséfoki képzésben valé részvétel segitése, tanulmanyi szerzodések
alapjan. Tovabbképzések szervezése

Hataridg: folyamatos

Felelds: intézményvezetd

1.13 Az egészségi allapot egyensilyban tartdsa érdekében megfeleld diéta, élelmezés
biztositasa. Az étlap tsszedllitisa az orvos, a dietetikus, élelmezésvezetd, illetve— a lakék —
véleményének figyelembevételével.

Hatarid6: folyamatos
Felel8s: intézményvezet, intézményi orvos, dietetikus, élelmezésvezetd

114 A lakok érdekképviseleti torekvéseinek, az Erdekképviseleti Férum hatékony
miikddésének elésegitése az ellatottjogi képviseld bevonasaval.

Hataridd: folyamatos
Felelés: intézményvezetd, terapias munkatars

1.15 Folyamatos egyittmiikédés és kapcsolatépités az intézményben éloket tamogato
snkéntesekkel, civil szervezédésekkel, helyi és varmegyei tars-intézményekkel, az
intézményben &Ik, a tapasztalatcserék érdekében.

Hatarid6: folyamatos
Felelés: intézményvezetd

116 A dolgozék szamara kidolgozott  Onériékeld rendszer alkalmazéasa.
A rendszer segitségével megfogalmaz6doé feladatok beépitése a napi munkaba.

Hataridé: folyamatos
Felels: apol6-vezetsi megbizassal, terapias munkatars



1.17 A Demens részleg feltétel rendszerének javitdsa az ellatottak specialis szlikségleteihez
igazodo, illetve hozzatartozéikat eérzelmileg tamogaté modszerek kiépitése a személyre
szabott gondozasi folyamatban.

Hatarid6: folyamatos
Felels: intézményvezetd, apolé-vezetdi megbizassal, terapias munkatars

1.18 Lakogylilések szervezése, tajékoztatas és a felmeriilé kérdések, gondok megbeszélése
céljabal.

Hataridé: 2 alkalommal, illetve sziikség szerint
Felels: intézményvezetd

1.19 Heti rendszerességli vezetsi megbeszélések az elvégzett munkarél valé beszamolas, a
tervezett feladatok elékészitése és koordinalasa céljabol.

Hatarid6é: minden hétfén
Felelds: intézményvezet és a kézépvezetdk

1.20 Tovabbképzési terv elkészitése a vonatkozé jogszabaly szerint
Hatarid6: 2025. januar 31.
Felelds: intézményvezetd
2. Gazdalkodasi, miiszaki, szervezési feladatok

2.1 A koltségvetés takarékos felhasznalasaval biztositani kell az intézmény iakoi szamara a
megfeleld minéségl életkoriiményeket.

Hataridé: folyamatos
Felelds: intézményvezetd

2.2 A gazdalkodasra, a bizonylati rendre, a nyilvantartasok rendjére vonatkozo eléirasok
érvényesitése.

Hataridgé: folyamatos
Felels: intézményvezetd, belsé ellendr

2.3 A belsé ellenérzés folyamatos biziositasa.

Hataridg: folyamatos
Felelds: intézményvezetd

2 4 Karbantartasi és sajat beruhazasi feladatok felmérése, tervkészitése a megvalbsitasra.

Hatarid: 2025. janudr 31. illetve folyamatos
Felel8s: intézményvezetd

2 5 A miikédés koltségeinek vizsgalata, ésszeriisitd javaslatok kidolgozasa.
Hataridé: 2025. januar 31.

Felels: intézményvezetd, intézményvezetb-helyettes, apolé-vezetdi
megbizassal



2.7 Gépek, berendezések, rendszeres karbantartasa. Lift fellilvizsgalat, kazan felllvizsgalata

Hataridé: folyamatos
Felelés: intézményvezetd

2.8 Az apolast, gondozast, a mozgassériilt és magatehetetien lakék mozgatasat segitd
felszerelések, agyak, betegemeltk beszerzése.

Hataridé: 2025. december 31.
Felel8s: intézményvezetd

2.9 Az intézmény szabélyzatainak fellilvizsgalata a jogszabalyi valtozasoknak megfeleléen.

Hataridé: 2025. januar 30.
Felelds: intézményvezetd

2.10 Tz és munkavédelmi okiatas

Hataridd: 2025. marcius 30, illetve j dolgozok esetén
Felelds: intézményvezetd

2.11 Onkoltségszamitas, intézményi téritési dij megallapitasa és tajékoztatas

Hataridé: 2025. marcius 30
Felelds: intézményvezetd, fenntarto

2.12 KSH adatszolgaltatas

Hatarid6: 2025. januar 31
Felels: intézményvezetd, intézményvezetb-helyettes

2.13 Evzard leltar

Hataridé: 2025. december 20.
Felel6s: ugyviteli igyintézé, intézményvezetd, intézményvezet6-helyettes

2.14 Legionella vizmintavétel, klimak tisztittatasa

Hataridd: 2025. aprilis 30
Felelds: intézményvezetd

2.15 Adatvédelmi intézkedések
Hatarid6: folyamatos

Felel8s: intézményvezetd, fenntarto

Hajdlbagos, 2025. januar 02.

Muszka- Lakatos Andrea
intézményvezetd
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) L fejezet
Altaldnos rendelkezések

A Szervezeti és Miikodési szabalvzat célia

A Szervezeti és Miikodési szabalyzat (tovabbiakban SZMSZ) célja, hogy rdgzitse az intézmény adatait
szervezeti felépitését, a vezetdk, az alkalmazottak feladatait €s jogkorét, az Intézmény miikddési
szabdlyait.

A Szervezeti és Miikodési Szabélyzat az Intézmény szdméra az irdnyitds €s vezetés szabélyait
tartalmazza, Osszhangban az Alapité Okirattal. Meghatérozza az intézmény szervezeti rendjét, az
intézmény feladatkorét, a vezetdk és figyintéz6k, dolgozok feladat és hataskorét, a munkavéllaléi
érdekképviseleti forumok mitkddési teriiletét.

Az Intézmény alapadatai

Az intézmény megnevezése: Idések Otthona Hajdibagos
Az intézmény székhelye, cime: 4273 Hajdtbagos, Ovodakéz u. 1.
Az intézmény alaptevékenysége: - Iddskort személyek bentlakasos ellatasa 4ltaldnos formaban
- szocidlis étkeztetés;
- hazi segitségnytjtas

Kormanyzati funkcio6:
-102023 Id6skortiak tart6s bentlakésos ellétasa
-102024Demens betegek tart6s bentlakdsos ellatasa
-107051 Szocidlis étkeztetés
-107052 Hézi segitségnytijtas

Kiegészitd tevékenység: Az alaptevékenység ellatast kozvetlenill tdmogaté vagy azt kiegészitd
tevékenység. Kifejezetten terdpias célbol végzett foglalkoztatas termékének értékesitése.

Az alapité megnevezése: Hajdtbagos Kézség Onkormanyzata
Alapitas éve: 2010

Alapité okirat sz4ma:186/2010.(X1. 22.) OH. sz4m{ hatérozat
103/2011. (VIIL 25.) OH. szdmt médositott hatarozat
148/2012. (IX. 27.) OH. szdmu modositott hatérozat

162/2013. (IX. 07.)OH. szadml modositott hatarozat

260/2016. (1..28.)OH. szd&mt modositott hatdrozat

23/2020 (V1.17) PM. szdmu médositott hatérozat

Az intézmény miikdési teriilete: A személyes gondoskodést nyujto elldtis Magyarorszag
kozigazgatési teriiletére terjed ki.
A hézi segitségnyfijtds, szocidlis étkeztetés esetében
Hajdtbagos Kozség kozigazgatasi teriilete

Az intézmény fenntart6ja: Hajdtibagos K8zség Onkorméanyzata
Fenntart6 székhelye: 4273 Hajdubagos, Nagy u. 101.
Fenntarté telefonszama: 52/567-212
Fenntarté képviseléje: Szabé Lukécs Imre polgérmester

Miikadési feliigyeletet ellaté szerve: Hajdtbagos Kozség Onkorményzata Képviselo-testlilete
Székhelye: 4273 Hajdtibagos, Nagy u. 101.
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Szakmai feliigyelete ellét6 szerv:  Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag

Torzskonyvi alanyazonosité adatai: Torzskonyvi azonosité szam: 787781

Addszém: 15787781-2-09
K SH statisztikai szdmjel: 15787781-8730-322-09

Az intézmény jogalldsa

Az intézmény tipusa: Vegyes profilii integralt intézmeény: Miikoddés kezdete:
e dpoldst, gondozdst nydjté intézményi elldtds: iddsek otthona 2010. december 01.
e szocidlis étkeztetés 2013. 4prilis 01.
o hdzi segiiségnyuijids 2013. aprilis 01.

Az intézmény vezetbje az intézményvezetd, akit a képviseld- testillet nevez ki. A munkaltatdi jogokat a
képviseld- testiilet gyakorolja, a munkaltatéi jogkdr gyakorl6ja a polgarmester.

Az ellatasokkal kapcsolatos kotelezben eldirt elégondozast €s gondozasi szilkséglet vizsgdlatot,
elvégezheti az intézményvezetd helyett az intézményvezetd helyettes. A szolgaltatdsok nem 6nallo
szakmai egységként miikddnek, a megéllapoddsok megkdtése, mddositasa, megsziintetése az
intézményvezetd hatéskore, melyet elvégezhet az intézményvezetd helyettes.

Az intézmény Onallé gazdasagi egység.

A Szervezeti és Miikodési Szabdlvzat hatalya

A Szervezeti &s Miltkodési Szabalyzat hatalya kiterjed az intézmény vezetdjére, az intézmény dolgoz6ira,
az intézmény szolgaltatdsait igénybe vevdkre, az intézetben miikodd testiiletekre, szervekre,
kozosségekre.

Az intézet szdmara jogszabélyokban, testileti déntésekben megfogalmazott feladat és hatéskori,

szervezeti és mikodési elbirisokat jelen Szervezeti és Miikodési Szabalyzatban foglaltak
figyelembevételével kell alkalmazni.

1L fejezet
Az Intézmény feladatai és hataskire

Szakositott elldtis esetében az Intézmény feladata

Apolasi és gondozasi tevékenység ellatésa a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatésrol sz616 1993. évi
III. torvény szerint. A beutaltak életkordnak és betegségének megfeleld 4poldsa, gondozasa,
foglalkoztatdsa.

Gazdalkodss keretében a targyév koltségvetése szerint az Intézmény folyamatos miikodtetése.

Szocidlis alapellatdsok esetében az Intézmény feladata

Az Intézmény feladata biztositani a szocidlis és mentélhigiénés alapelltast Hajdlibagos kozség
lakossaganak, illetve a hozzéfordulé raszorul6knak a szocilis igazgatasrol és szocidlis ellatdsrél szolo
1993. évi III. torvényben meghatirozottak alapjén. Az egyedi sziikségletekhez igazod6an szolgaltatdsok
rendszerét épiti ki. Segiti a szocidlis fesziiltségek feltarasat, az ezek megel6zéséhez igénybe vehetd
4llami, nkorméanyzati és tarsadalmi eszk6zok egylittes és hatékony felhasznéldsat.

A szocidlis tigyekben a gondozottak érdekvédelmének biztositdsa, a betegek korhazi latogatdsénak
szervezése, halalozés esetén hozzétartozé hidnyéban a végtisztesség feladatainak ellatésa.

Btkeztetés tekintetében azoknak a Hajdtubagos kozigazgatési terfiletén élo/tartézkodd szocidlisan
raszorultaknak napi egyszeri meleg étel biztositasa helyben torténd elfogyasztésra, elvitelre vagy lakdsra



torténd szallitdssal, akik azt Snmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy dtmeneti jelleggel
nem képesek biztositani.

Hazi Segitségnyiijtas keretében gondoskodik azokrél a Hajdibagos kozigazgatési teriiletén €l6
személyekr8l, akik otthonukban &nmaguk elldtisira sajat erébol nem képesek és réluk nem
gondoskodnak.

Az ellatast igénybeveve egészségi, fizikai, mentalis, szociélis szitkséglete szerinti segitségnyjtds, az
igénybe vevé o©nélle életvitelének fenntartdsat — szikkségleteinek megfeleléen — lakdsan,
lakékdrnyezetében biztositja.

Az 4polési — gondozési terillethez tartozé modszertani feladatok elldtasat a Nemzeti Szociélpolitikai
Intézet Modszertani [gazgatosiga végzi

Az intézményt felkeresé allampolgirok anonimitisit — hozzajaruléstél fliggben — az intézmeény
munkatdrsai megtartani kotelesek.

Az intézmény munkatarsainak tevékenysége sordn tudomasara jutott, a gondozottak személyiségi jogait
érint6 adatok és tények nyilvantartisra és kezelésére kotelesek a személyes adatok védelmérdl sz6l6
2011.6vi CXIL. térvény, valamint az egészségiigyi adatkezelésre vonatkozé torvény rendelkezései
alapjén.

ITT. fejezet
Az Intézmény szervezeti felépitése és miikodése

Az Intézmény felépitése

Az intézet szervezeti felépitését ald- és folérendeltségi, illetbleg munkamegosztas szerint az SZMSZ
1. szam1 melléklete tartalmazza.

Az Intézmény belsé szervezeti egyséoeinek fébb feladatai

Az dpoldsi- gondozdsi részleg megoszldsa, feladata:
Szervezeti megoszldsa: az dpoldsi- gondozasi munkat négy osztallyal latjuk el.

Osztélyok:

A részleg. Fekvo (liltethetd) betegek, dpolasra szorul6 ellatottak

B részleg: Demencia tiinetcsoporttal nem rendelkez6 iddsek

C részleg: Demencia szakvélemény szerint kdzépstilyos vagy silyos foki demens ellatottak
D részleg: Fennjar6 ellatottak

Feladatai:

- Kozremiiksdik az egyéni gondozasi terv készitésében és végrehajtdsaban;

- A gondozottak kozvetlen fizikai (étkeztetés, ruhdzat, intézeti textilia, személyi higiénéhez
sziikséges textilia és eszkdz6k pl. agynemil, torolkozo, tisztdlkodasi szerek, stb.) ellatdsa;

- A rendszeres orvosi feliigyelet, az 4polés, a gy6gykezelés, a szakorvosi, a kérhazi ellatés, a
gybgyszer és gyogyaszati segédeszkozzel valo ellatds megszervezése, biztositasa;

- A gondozottak csalddi, tdrsadalmi és egymas kozoiti kapcsolatainak fenntartdsa, egyéni €s
csoportos foglalkoztatds végzése;

- Diétas étkeztetés biztositdsa.

- Az intézmény nem rendelkezik szaképoldsi engedéllyel. A szilkséges szaképolési feladatokat
megbizasi szerzddéssel kiilsés szakapol6 l4tja el megbesz€lt idopontban és orvosi utasitas
alapjan.

Miiszaki részleg feladatai:
- Az intézmény miik6dés miiszaki-technikai feltételeinek biztositasa.

- Az épilet- és eszkozkarbantartds tervezése, szervezése, felugyelete, a végzett munka
igazoldsa.



Az intézményi sajét erdvel végezhet6 karbantartési tevékenység Utemezése, végrehajtasa.
A karbantartdshoz sziikséges anyagok beszerzésében kozremiikddés.

A viz- & csatorna-, valamint a gdz és elektromos energiarendszer feliigyelete &s
miikddtetése.

Gazdasdgi részleg feladatai:

A gazdalkodasi és ellatasi tevékenység végzése.

Mentdlhigiénés csoport feladatai:

Kozremiikodik az egyéni gondozasi terv elkészitésében, végrehajtasaban.

A gondozottak mentdlis irdnyitdsa, konfliktusok rendezése, a dolgozok felkészitése a
mentéalhigiénés tevékenység végzésére, a mentilhigiénés munka szervezésére.

A gondozottak csalddi, tarsadalmi és egymas kozotti kapcsolatainak alakitdsa, a jo
kapcsolatok fenntartasanak segitése, szervezese.

A csoportos és egyéni foglalkoztatds megszervezése, intézményi szintli 6sszehangolasa,
egyes csoportos foglalkozédsok (bedolgozas, kultircsoport, rendezvények) kozvetlen
irdnyitisa, gondozottak klubja és konyvtdra miikddtetése.

Szocidlis figyekben a gondozottak érdekvédelmének biztositasa, a betegek korhazi
latogatasanak szervezése, haldlozas esetén a végtisztesség feladatainak szervezése,
hagyatéki eljarasoknal az intézmény érdekeinek képviselete.

Az intézmény vezetése s a vezetdk feladatai

Intézményvezeio:

Az intézményt az intézményvezetd vezeti.

Munkiéltatéi jogkor gyakorlasa, utalvényozas, teljesitésigazolés, kotelezettségvallalas.

Az intézményvezetd egy személyben felelés az intézményben foly6é gondozésért, az
intézmény gazdilkodasaért, az alkalmazottak munkdjacrt.

Képviseli az intézményt harmadik személy felé.

Biztositja a korszer(i, magas szinvonal ellatas és gondozas megvalésitésat, és a mikodés
személyi és térgyi feltételeit. Elkésziti a beosztasokat.

Koordinalja a Hazi segitségnyujtssal s Etkeztetéssel kapcsolatos feladatokat.
Figyelemmel kiséri és intézkedéseivel segiti az elégondozést, az ellatottak fogaddsét, a
gondozottak kozdsségbe val6 beilleszkedését.

Elkésziti az intézmény részére a Szakmai Programot, Szervezeti €s Miikodési Szabélyzatot,
a Hazirend tervezetét és minden egyéb szilkséges szabélyzatokat, a dolgozék
munkaszerz6dését, munkakori lefrasait, az éves munkatervet.

Jovéahagyja az intézmény koltségvetési tervezetét €s karbantartasait.

Feliigyeli a gazddlkodési feladatokat a jogszabélyokban eléirtaknak megfelelden.

Irényitja és ellenfrzi a részlegek munkajat: e feladatkorben ellendrzi a szervezeti egységek
kozotti egyuttmikodés és munkamegosztds hatékonysagt, az SZMSZ.-ben foglaltak
megtartasat, a munkafegyelem és az etikai kovetelmények betartasat.

Az intézményben foly6 munka- és tlizvédelmi tevékenységet, valamint kozvetleniil irdnyitja
a munkavédelmi és a tizvédelmi megbizottat.

Végzi a panaszok és kozérdekli bejelentések kivizsgaldsat, melyek alapjén a sziikscges
intézkedéseket megteszi.

Meghatérozza a belsd ellenbrzés szervezetet, feladatait és feliigyeletet gyakorol miikodése
felett.

Kapcsolatot tart a karitativ szervezetekkel, vallalatokkal, egyénekkel, az egészségiigyi
intézményekkel, a gondozottak hozzatartozéival.

Szervezi az alapitvanyok felajanlésat, az ajandékok, felaj anl4sok hasznositasat.

Részt vesz vezetOképzeésen.



- Az intézményvezetd feladatét a képviseld- testillet hatarozat alapjan és a munkakri lefrdsa
eléirasa szerint végzi.
- Az intézményvezet tartés tavollétében az igazgatasi teendbket a helyettese latja el.

Intézményvezetd helyettes:

- Vezetsi megbizisit az intézményvezetd adja, munkajat az intézményvezetd kozvetlen
iranyitaséval, dtruhazott feladatok alapjén végzi.

- Az intézményvezett szervezetszer( helyettese.

- Az intézményvezetd helyettes ellatja az 4pol6i, gazdasagi, ligyintézoi, miiszaki csoport
kozvetlen irdnyitasat &s a hdzi segitségnyjtas, étkeztetés koordinalasat.

- Munk4jat az intézményvezetd kozvetlen irdnyitasaval Snélléan végzi, tevékenységérol
rendszeresen beszédmol. Helyettesitését a kiemelt feladatokat ell4t6 tigyviteli igyintézo latja
el.

- Bekapcsol6dés az otthon lakéinak ellatasaba, a gy6gytornasz kompetencidk betartisaval.

- A lak6k mobilizal6 jellegli passziv-vezetett aktiv-aktiv atmozgatasa szévodménymegel6z6
(pl. kontraktra, decubitus, tromb6zis, pneumonia) €s kozérzetjavité célzattal.

- FekvBbetegek 4tmozgatasa, egyéni gyégytorna vezeteése.

- Szakmai egyiittmiikodés a mentélhigiénés csoporttal, 4polokkal.

- Uj gydgyaszati eljérasok és eszk6zok figyelemmel kisérése, bevezetésiikre javaslattétel
kozvetlen felettese felé.

- Az intézményvezetb akadalyoztatasa, tavolléte esetén az intézmény képviselete, eldgondozas
végzése, értékeld adatlap kitdltése.
- Részletes feladatait a munkakori leirds tartalmazza.

Az intézményvezetd kozvetlen irdnyitdsdval dolgozé vezet6k munkakbrei

Ugyviteli iigyintézd

- Szervezi az intézmény hivatalos figyintézését, vezeti a titkrsdgot, kiépiti az iigykoroket.

- munkaiigyi adminisztracié végzése.

- Ellatja az étkeztetéssel kapcsolatos adminisztréacios feladatokat, nyilvantartast vezet.

. Az étkeztetds irant érdekl6ddket tajékoztatja a szolgaltatas igénybevételérdl. Az ] igényloket
az intézményvezet6hoz irdnyitja.

. Elkésziti az ellatottak és az alkalmazottak étkezési szaml4jat, nyomon koveti a véltozésait, €s
az ehhez kapcsol6do lejelentéseket elvégzi.

- Feladata a személyi téritési dijak beszedése, illetve pénzintézet felé eljuttatasa.

- bérszamfejtéshez kapcsol6do adatszolgaltatas biztositasa.

- nyilvéantartdsok vezetése, kimutatdsok keészitese.

- ellatassal kapcsolatos tigyek intézése.

- az intézményben elhelyezést kérd és elhelyezést nyert vérakozok és ellstottak iratanyagéinak
kezelése, a kapcsol6d6é adminisziracié végzése, nyilvantartisok, elszdmoldsok vezetése,
kimutatdsok, adatszolgéltatdsok, statisztikdk készitése.

- kapesolattartss a bekoltozésre varakozokkal, a hozzatartozékkal.

- beérkezd és kimend iratok iktatdsa, irattarazasa.

- levelezések, adatszolgaltatisok, beszamolok rogzitése, tovabbitdsa, postizasa,

- szigorti szdmadést nyomtatvanyok kezelése.

- irodaszerek megrendelése, kezelése.
- kozlonyok irattdrazdsa.
- protokoll feladatok ellatdsa.

- kozremiiksdik az egyes pénziigyi miiveletek elokészitésében, lebonyolitédséban.

- részt vesz az eszkdzok leltdrozasaban, selejtezésében.

- Minden tigyviteli/gazdasagi feladat, amivel az intézményvezeto megbizza.

- Intézményi téritési dij nyilvantartdsa, és a téritési dijak beszedése.
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Ugyintéz6i, adminisztraciés és dokumentéciés feladatok.

Nyilvéantartdsok vezetése, kimutatasok készitése.

Ugyvitel-technikai eszkozket, berendezéseket hasznal.

Szamitégépes programcsomagokat alkalmaz.

Sz4mit6gépes adatbeviteli feladatokat végez.

Kapcsolatot tart a gondnokokkal.

segiti a szakmai egységek dokumentumainak kezelését, maésolasat, leltdrozasat.
segiti a lakéi, munkavallal6i gylilések szervezését, lebonyolitasét.
jegyz6konyveket, feljegyzéseket készit.

Részletes feladatait a munkakori lefrds tartalmazza.

Apol6- vezeti feladatokkal meghizva:

Az 4polasi-gondozasi részleg vezetbje. Kozvetleniil iranyitja az 4pol6k, gondozok, takaritok
munkajat.

Szervezi és ellendrzi az dpolasi-gondozési részleg dolgozdinak munkdjat.

Egyezteti, jovéhagyja az dpol6-gondozok munkarendi beosztasat.

Gondoskodik a feladatok ardnyos elosztéséarol.

Intézkedik az észlelt hidnyossdgok megsziintetésére.

A dolgozokkal szemben sziikség eseten fegyelmi eljardst kezdeményez, javasolja a
kiemelkedd munkat végz6k jutalmazasat.

Kozremiikodik az egyéni gondozési terv és &poldsi terv feladatainak kidolgozéséban,
végrehajtisanak ellentrzésében.

Gondoskodik a szitkséges gyogyszerek beszerzésérol, tarolasarol, nyilvéntartésérél, az
osztalyokra torténé kiaddsarol.

A beutalok, kérelmek nyilvantartisa, az el6gondozas szervezése, végrehajtasa,
kapcsolattartds a varakozék érdekében, sthelyezések intézése, a gondozott fogadasa.
Irényitja a betegek gyogykezelését az orvosi utasitdsok alapjén.

Megszervezi a gondozottak és dolgozok sziirbvizsgalatat, védooltasat, 0j gondozottak
fogadasat.

Az intézményvezetd irdnyitdsival szervezi a dolgozok rendszeres képzését és
tovabbképzését.

Ellatja az é4poldsi-gondozasi részleg munkateriiletére vonatkozéan — a munkavédelmi
megbizottal egyeztetve — az operativ munkavédelmi feladatokat.

Gondoskodik az egészségiigyi adminisziracié vezetésérdl.

Kezdeményezi ij modszerek kialakitasat, alkalmazasat és ajanlasat.

Rendszeres kapesolatot tart: a gazdasagi-miiszaki részleg €s az 6nall6 csoportok vezetdivel,
az intézmény orvosaval, a gondozottak hozzétartozéival, az egészségligyl és szocidlis
intézményekkel.

Szakmai és  irényité-ellendrzd  tevékenységérél —rendszeresen beszédmol az
intézményvezetdnek

Gyobgyszerezés feladatat ellatja.

Részletes feladatait a munkak®ori leirds tartalmazza.

Terdpids munkatdrs:

Kozvetlenill irdnyitja a mentalhigiénés feladatokat, intézkedik az észlelt hidnyossdgok
megsziintetésérol.

Az intézményben iranyitja, ellentrzi a pszichés gondozést €s a foglalkoztatast.

Felkésziti az intézmény dolgozdit (kiilonds tekintettel az 4pol6-gondozd személyzetre) a
pszichés gondozéssal kapcsolatos feladatokra.

A gondozottakkal valé kdzvetlen kapcsolata révén részt véllal az intézményben folyo
pszichés gondozés feladataibol.

Kezdeményezi j médszerek kialakitésat, a kiprébaltak bevezetését.

Egyiittmi{ik6dik az intézmény orvoséval.
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Szakmai és irdnyit6-ellenérzd tevékenységérbl rendszeresen beszamol az intézmény
vezetbjének.

Kozremiikddik az egyéni gondozési terv elkészitésében, végrehajtasdban.

A gondozottak mentélis irdnyitasa, konfliktusok rendezése, a dolgozdk felkészitése a
mentélhigiénés tevékenység végzésére, a mentalhigiénes munka szervezese.

A gondozottak csalddi, tirsadalmi és egymas kozotti kapesolatainak alakitdsa, a jo
kapcsolatok fenntartasanak segitése, szervezése.

A csoportos és egyéni foglalkoztatds megszervezése, intézményi szint{i dsszehangoldsa,
egyes csoportos foglalkozasok (kulttrcsoport, rendezvények) kozvetlen irdnyitésa,
gondozottak klubja és konyvtara mitkdtetése.

Szociélis iigyekben a gondozottak érdekvédelmének a biztositasa (EF), a betegek kérhazi
latogatisinak szervezése, haldlozas esetén a véptisztesség feladatainak a szervezese,
hagyatéki eljarasoknal az intézet érdekeinek a képviselete.

Pszichés gondozas.

A beosztott dolgozék munkakdrei

Apoldsi-gondozdsi részleg- Apold, gondozd:

Az intézményben csak biintetlen eldélett, erkélesileg fedhetetlen, a szakmai el6irdsoknak megfeleld, az
idéskortiak irént kelld empétidval és szolidaritéssal rendelkez6 személy foglalkoztathato.

Feladatait a vezeti feladatokkal megbizott 4polé irédnyitdsaval végzi.

Apol6k esetén, dpolasi feladatok elvégzése.

A kulturalt kdrnyezet, higiénés rend kialakitésa, a lakészobak otthonossa tétele.

Az élelmezéssel kapcsolatos gonodz6i-dpol6i feladatok ellatasa.
A gondozottak ruhézatédnak, valamint 4gynemiijének eldirds szerint cseréje.

A gondozottak testi dpoldsa.

Az orvos 4ltal elrendelt gy6gykezelések, 4ltalanos és dpoldsi teend8k végzése.

Az orvos utasitésai szerinti injekciézés, gyogyszerelés.

A gondozottak dllandé megfigyelése, az sszlelt valtozésok jelentése szoban és frdsban.

A szamdra el6irt dokumentacid vezetése.

A gondozottak szakmai €és tarsas kapcsolatanak tamogatasa, elésegitése.

A vezet6i feladatokkal megbizott 4polé munkéjanak el6segitése.

Egyéni és csoportos foglalkoztatdsban részvétel.

Részt vesz a napi megbeszéléseken, illetve beszédmol az aktudlis problémakrél a vezetdi
feladatokkal megbizott dpolénak

Tavollét esetén az intézményvezetd utasitdsa alapjan helyettesiti a H4zi Segitségnytjtisban
dolgoz6 gondozot.

Részletes feladatait a munkakori leirés tartalmazza.

A mentalhigiénés feladatokban val6 részvétel.

A foglalkoztatds, a pszichés gondozis, a szabadidé hasznos eltéltésének kivitelezésében
segédkezés, feliigyelet.

Rendezvényeken, programokon val6 asszisztalds.

Az ellatottak szabadlevegére val6 jutdsanak elésegitése.

Mobilizalasban valé segédkezés.

Az ellatottakkal valé egyéni beszélgetések.

Betegkisérés.

Részletes feladatait a munkakori leirs tartalmazza.

Takarité:
- Mindennapos teenddi kozé tartozik a kozlekedd folyosok és a tarsalgé felsoprése, majd ezek

felmosésa, ezt kovetden elvégzi a személyzeti WC-k, 2 névérszoba és a kozés helyiségekben
1évé mosdok és csaptelepek takaritdsa, tisztitasa, az orvosi rendel kitakarftasa.
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- A lépcstk felsoprése és lemosasa, a lépcsékorlatok letorlése

- Az ablakok és ablakparkanyok folyamatos letorlése és tisztin tartdsa

- Azirodak és a hozz4 tartoz6 helyiségek takaritasa.

- Lakédszobék takaritdsa folyamatosan.

- Fiiggdnyok folyamatos lecserélése, szekrények, lampék, butorok €s egyéb berendezési targyak
portalanitisa

- Tiszta, higiénikus és pormentes kdrnyezet biztositasa, az intézmény egész teriiletén

- Munkahelyér6l val6 tdvolmaradésat az intézményvezeté felé személyesen vagy telefonon
jelentenie

- A fteriilet meghatirozasit és részletes feladatait a munkakéri lefrds, valamint a takaritési
szabalyzat tartalmazza

Mosodai dolgozo:

- Az intézményvezetd kozvetlen irdnyftdsaval végzia munk4jat.
- Onalléan végzi a mosési, vasalési, javitasi feladatokat.
- Részletes feladatait a munkakori lefrés tartalmazza.

Karbantarto (megbizdsi szerzidéssel):

- Szakteriiletiknek megfeleléen végzi a karbantartasi feladatokat titemezés szerint, a slirgds
javitési feladatokat utasitds alapjan.

- Kozremiiksdik a munkéjahoz szikséges anyag- €s eszkoz beszerzésben.

- Rendszeres feladata az udvar és az épileten kiviili kozvetlen teriilet rendben tartdsa,
valamint utasitasnak megfeleld segédmunkdk végzése.

Intézményi orvos (megbizasi szerzédéssel):

Feladatai 6nalléan l4tja el. Munkakéréhez tartozéan el6irdsait a vezetd 4pold, az dpolok, valamint a
gondozok is kotelesek betartani.

Feladatai:

- A megbizési szerz8désben meghatarozott osztélyok gondozottai gyogyité- megelézo,
személyi kornyezeti és élelmezés-higiénés tanicsadés feladatainak ellatdsa.

- A gy6gyit6-megel6z6 munka.

- A heveny és idiilt betegségben szenvedd gondozottak orvosi ellatasa, szilkség esetén
szakrendelésre, illetve korhazba utalasa.

- A rehabilitaci6 és az egészségiigyi gondozas.

- A gondozottak foglalkoztatisénak véleményezése.

A higiénés feladatok teriiletén feladatai:

- A gondozottak személyi- kbrnyezeti €s élelmezés higiénéjének ellendrzése.

- Kozremiiksdik a dolgozok (elsdsorban az dpoldk, gondozok €s a takarftok) egészségligyi
tovabbképzésében.

- A gondozottak korében egészségligyi felvilagosit6 neveldmunkat végez.

- TFigyelemmel kiséri és tevékenységével segiti, hogy az egészségiigyl és mentalhigiénés
szempontok a gondozas minden eleménél megfelel6en érvényesiiljenek.

- Részletes feladatait a megbizasi szerz6dés tartalmazza.

Intézményi szakdpold (megbizasi szerzidéssel):
Feladatait onélléan latja el. Az intézmény nem rendelkezik szaképolasi engedéllyel. A szikséges

szaképolasi feladatokat megbizési szerz8déssel kiilss szakdpolé latja el megbeszélt idépontban és
orvosi utasitas szerint. Részletes feladatait a megbizési szerzodés tartalmazza.



Hazi Segitségnyiijtas

Az Id6sek Otthona Hajdtibagos Hézi segitségnyijtas céljat és feladatait szakmai programja tartalmazza.
A Hézi segitségnytjtas a HajdG-Bihar Vérmegyei Korményhivatal éltal kiadott mikodési engedély
alapjan, a tevékenységre vonatkozo jogszabalyok és belsd szabélyzatok szerint miikodik.

A Hézi segitségnytijtis egyéb belss szabilyzatait a fenntart6 j6vahagyasaval 1épnek hatélyba.

A Hizi segitségnytijtds irdnyitdja, felelds vezetéje az intézményvezetd.

A Hézi segitségnytijtasban csak biintetlen elééletli, erkdlesileg fedhetetlen, a szakmai eldirdsoknak
megfeleld, az idéskoriak irant kelld empétiaval és szolidaritassal rendelkezd személy fo glalkoztathato.

Hdzi segitségnyiijtds gondozo:
Gondozési és apolasi feladatok korében:
- - mosdatds
- - fiirdetés
- - Bltdztetés
- - éagyazés, Agynemiicsere
- - inkontinens beteg ellatdsa, testfeliilet tisztitdsa, kezelése
- - haj, arcszbrzet apolds
- - sz4j, fog és protézis dpolés
- - koromépolas, bérapolds
- - folyadékpétlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)
- - mozgatas agyban
- - decubitus megel6zes
- - feliileti sebkezelés
- - sztomazsdk cseréje
- - gybgyszer adagolédsa, gyogyszerelés monitorozasa
- - vérnyomaés és vércukor merése
- -hely- és helyzetvaltoztatés segitése lakéson beliil és kiviil
- -kényelmi és gyogyészati segédeszkozok beszerzésében valé kozremiikodes,
- - kényelmi és gyogyaszati segédeszkzok haszndlaténak betanitdsa, karbantartiséban valo

segitségnyljtas
- - a héziorvos irasos rendelésén alapulé teripia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez vald
kompetencia hatérdig)

- Szellemi és kulturalis igények kielégitése

- Pontosan, naprakészen vezeti a tevékenységi naplét a jogszabédlyokban eldirtak szerint

- Szakmai megbeszéléseken, tovabbképzéseken részt vesz abban az esetben is, ha ez
munkaiddn kiviil térténik és az ott tanultakat munkavégzés sorédn felhaszndlja

- Figyelemmel kiséri a terilletén €16 rendszeres szociélis segélyezetteket, id6s otthoni
elhelyezésre varok helyzetét és sziikség esetén segit gondjaik megoldaséban

- Hetente legalabb egy alkalommal, de szilkség szerint barmikor beszdmol vezetdjének
munkajarol

- A gondozottakrél vagy csaladjukrél tudomdséra jutott személyes jellegli informéacidkat
hivatali titokként kezeli

- Minden siirg8s intézkedést igényld rendkiviili eseményr8l kételes az Idések Otthona
vezetdjét haladéktalanul értesiteni.

- Amennyiben a hézi segitségnytijtas soran szaképolési feladatok ellatdsa valik szilkségessé,
a hézi segitségnyijtast végzd személy kezdeményezi az otthonapoldsi szolgalat keretében
t6rténé ellatast.

- Példamutat6 magatartast tanfisit a munkafegyelem és az ellétottakkal valé bandsmodban.

- Az intézeti, szakmai titkot megérzi és az ellatottak bizalméval nem €l vissza.

- Intézeti szabalyok, intézeti hézirend betartésa és betartatisa az ellatottakkal.

- Egyiittmiik6dik munkatérsaival és a hézi orvossal.

- A munkavédelmi és a tizvédelmi szabalyokat, valamint az intézmény tobbi szabdlyzatat
betartja.
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- A gondozé feladatait 6nalléan, a szakmai program alapjén, az ellatist igénybevevok
igényeinek folyamatos figyelembevételével végzi.
- A gondozé felméri a szolgéltatast igénybevevok személyes, egyéni szilkségleteit, igényeit,
elvarasait a szolgéltatssal kapcsolatban..
A megismert sziikségleteknek megfeleléen a szocidlis munka eszkdzrendszerét hasznélva
egyéni esetkezelést végez, segiti az elldtdsban résztvevok mentdlhigiénés fejl6dését,
esetenként szinten tartasat.
- Biztositja az ellatott otthondban, a rendszeres gondozast.
- Betartjia a hézi segitségnytjtisra vonatkozd torvényekben, rendeletekben, szakmai
protokollban foglalt szabélyokat és a szocidlis munka etikai kodexét.
- Tevékenységét az ellatott kozpontlisag és a hatékony team munka elvei alapjan végzi a kdzds
célok érdekében.
- Munkéjaban megbizhat6sagra, lelkiismeretességre és kezdeményeztkészségre torekszik.
- Eletvezetési tandcsadast, segitséget ad a hozzaforduloknak.
- Segitséget nytijt az ell4tésban résztvevonek, az 6néll6 életvitelének fenntartésaban, személyi
higiénia megtartaséban, amennyiben sziikséges az egyszeri meleg étel elfogyasztdsaban.
- Az ellatast igénybe vevével segit6 kapcsolat kialakitéséra és fenntartdséra torekszik.
- Az orvos elbirdsa szerinti alapveté gondozasi, 4polasi feladatokat I4t el.
- Kozremikédik a lakokornyezeti higiéné megtartdsdban és az ellatdst igénybe vevo
héztartdsénak vitelében.
- Segitséget nytijt az ellatést igénybe vevonek a kornyezetével valé kapcsolattartiséban.
- Az ecllétdst igénybe vevdt segiti a szdméra szikséges szocidlis ellatasokhoz valé
hozzéjutasban.
- Segitséget nytjt az ellatast igénybevevot érintd veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében,
a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban.
- Sziikség esetén a bentlakésos szocialis intézménybe torténd bekoltozést segiti.
- Részletes feladatait a munkakdri leiras tartalmazza.

1V. fejezet
Egyéb rendelkezések

Munkavédelemi oktatés
Evenkénti munkavédelmi oktatdsban részesiilnek a dolgozdk, melyet munkavédelmi szakember tart. Az
oktatasrél jegyzokonyv késziil és azt aldirdsukkal a dolgozok hitelesitik.

Tiizvédelmi oktatis
Evenkénti tiizvédelmi oktatésban részesiilnek a dolgozék, melyet tlizvédelmi szakember tart. Az
oktatsrél jegyzokonyv késziil és azt alairdsukkal a dolgozék hitelesitik.

Munkakiri lefrasok

Az intézményben foglalkoztatott dolgozék feladatait névre sz616 munkakdri leirdsok tartalmazzak.

A munkakori lefrdsoknak tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozék jogdlldsdt, a szervezetben
elfoglalt munkakornek megfelelden feladataikat, jogaikat €s kotelezettségeiket.

A munkakori leirdsokat a szervezeti egység médosulésa, személyi véltozas, valamint a feladat véaltozésa
esetén azok bekovetkezésétol szamitott 7 napon beliil médositani kell.

A munkakéri leirés elkészitéséért és alkalmazasaért az intézményvezeto felelds. Az intézményvezetd
tekintetében a polgarmester.

Belsd kontrollok, ellendrzési rendszer
Az intézménynél mikédd ellenérzés formaja a folyamatba épitett, elézetes, utélagos &s vezetdi
ellendrzés.

Vezetdi ellendrzés megvalosuldsa
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az intézmény szabalyzataiban foglaltak betartdsa és betartatdsa, hatdskéritkre vonatkozo szervezeti
egység céljait megvalésité miikdds folyamatainak azonositésa, ellenérzési nyomvonal kialakitésa,
fejlesztése.

rendszeres vezet6i és dolgoz6i beszdmoltatas - sz6ban és/vagy irdsban a végzett feladatokrol, tovébbd a
gazdélkodds mutat6ir6l. Ezen alkalmakkor minden vezet6 a hozzd tartozo teriiletrd] késziti el a
beszamolot.
konkrét feladat és feleldsség meghatirozasok, hataridék megjelolésével valamennyi vezetdi, valamint
dolgozéi szinten, végrehajtds ellendrzése.

a dolgozok szakmai szinten tartdsdnak, tovibbképzésének biztositdsa és mindezek megvalésuldsdnak
és hatékonysédganak, napi munkavégzés soran torténd alkalmazésanak ellendrzése.

az intézmény éltal elnyert palyézatok végrehajtasénak ellendrzése.

postabontast kévetéen az intézményvezetd minden kiildeményt (postai Gton, kézbesitével, faxon vagy
e-mailben érkezett), az érintett vezetd felé kiszigndl, hatéridé détummal ellatva, tovabbi tigyintézés
céljabél. A hatiridokre torténd intézkedést ellendrzi, illetve ellenfrizteti.

kimend levelek vezetSi aldfrdsa kapcsin az egyes ligyintézok feladat ellatdsa, mindségének és
hatéridében torténd intézésének ellendrzése, aktuélis szakmai ismeretek megitélése.

Az intézménynél minden vezetdi megbizéssal dolgozé (vezetési szintjének megfelels) ellendrzési
tevékenysége folyamatos, melyet az érvényben 1év0 jogszabalyok, rendeletek, médszertani Gtmutatok,
az érvényben 1évd szabalyzatok, és utasitésok figyelembevételével kell végezni. Feleldsségiik kiterjed
hat4skariik vonatkozasaban a kontrollkdrnyezet kialakitdsara, kontrolltevékenység jogszabalyokhoz
igazodé o©nallo szervezésére és végzéscre, informacié és kommunikécié megfeleld szintil
megszervezésére, szervezeti egység céljai megvalosulisinak nyomon kovetésére naprakész
értékelésére.
Az ellenérzés fébb modszerei:

A tevékenységiinkhoz kapcsolédé beérkezd informécifk, mésok részére adott adatszolgaltatdsok
ellendrzése és értékelése.

Az irinyitasuk alé tartozé szervezeti egységek, beosztott munkatérsak rendszeres beszdmoltatdsa a
végzett munkarél, javaslataik, észrevételeik értékelése, szitkséges esetben intézkedés megtétele.
Személyes, helyszini ellenérzés.

Az ellen6rzés soran feltart hidnyossagok megsziintetésére sajat hataskorben intézkedik, felettesének tesz
javaslatot, stilyosabb esetben fegyelmi feleldsségre vonast kezdeményez.

Munkaterv

Az intézmény vezetdje az intézmény feladatainak végrehajtasara intézményi munkatervet készit.
A munkaterv tsszeallitiséhoz, annak tervezésekor javaslatot kell kérni az intézményben miikddo,
vezetést segitd testiiletektol, szervektdl, szervezeti egységektdl. A munkatervnek tartalmaznia kell:

- afeladatok konkrét meghatirozasat,

- afeladat végrehajtésaért felelds(6k) megnevezéset,

- a feladat végrehajtdsanak hatéridejét,

- avégrehajtisra vonatkoz6 tdjékoztatasi kbtelezettségeket.

A munkatervet az intézmény dolgozéival ismertetni kell, valamint meg kell killdeni az intézményben
miik6ds, kozosségek képviseldinek és a fenntarténak.

Az intézmény vezetSje és a megbizott vezeték, a munkaterv végrehajtasat folyamatosan ellendrzik és
értékelik.

Az intézmény munkijit segité tandcsadé szervek és érdekképviseleti forumok

Az intézmény miikddésének fontos feltétele a gondozottak és a dolgozdk rendszeres tdjékoztatdsa az
intézmény miikodésérsl, az eredményekré] és hianyossagokrol, az etikai helyzetrdl, illetdleg szilkséges
kikérni a véleményiiket az intézmény miikdését érint6 fontosabb dontések elott.

Ennek érdekében biztositani kell a feltételeket a gondozottakkal és a dolgozokkal valo tandcskozashoz,
valamint a jogszabalyokban eléirt érdekképviseleti férumok miikddéséhez.
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Tandcsadd szervek:

Intézményi munkaértekezlet
Vezetdi értekezlet
Lakdgytilés
Erdekképviseleti Férum

Intézményi munkaértekezlet

A munkaértekezlet a dolgozok kozvetlen téjékoztatdsanak, véleménynyilvanitasdnak foruma.
Az értekezletre meg kell hivni az intézmény valamennyi dolgozéjat.
Az értekezlet az intézményvezetd tijékoztatoja alapjan megtargyalja:
o Az eltelt id6szakban végzett munkat.
o Azetikai helyzetet.
o A kovetkezb id6szak feladatait.
o Az értekezletet az intézményvezetd hivja 6ssze és vezeti.
o Az intézményvezetd az értekezletet sziikség szerint, de legalabb évente egy alkalommal hivja
ossze.
Az értekezletrdl emlékeztetdt, feljegyzést kell késziteni, és azt az irattdrban meg kell 6rizni.
o Az olyan kérdést, amelyre az intézményvezeté nem adott vélaszt, 8 napon beliil irdsban kell
megvalaszolni.

o]

Vezetdi értekezlet

A vezet6i értekezleten részt vesznek:
— intézményvezetd
— intézményvezetd helyettes
—  4pol6- vezet6i feladatokkal megbizva
— terdpids munkatars
— ligyviteli ligyintéz6

A vezetSi értekezletet az intézmény vezetGje vezeti. Lehetéség szerint a hét elsé napjan kell megtartani
az értekezletet.
A vezetbi értekezleten a vezetdk beszdmolnak:

o A részlegek, csoportok munkéjarcl, sajét tevékenységikrol.

o A részlegek, csoportok kozotti egyiittmikodésrél, munkaerd atcsoportositds esetleges

sziikségességerol.

o A munkafegyelem, a munkahelyi 1égkor alakuldsardl.

o Bér és jutalmazés jellegli kérdésekrol.

o A részlegek, csoportok elétt all6 és a sajat feladatokrol.

Lakégyiilés

Az intézmény vezetdje évenként legalabb két alkalommal a gondozottak részére lakogytilést hiv Gssze.
A lakogyiilésen tdjékoztatni kell a gondozottakat az Oket érintd szabilyokrél, az intézményi
eseményekrdl és tervekrdl. Lehetévé kell tenni, hogy véleményiket, javaslataikat elmondhassak.

A lakogytilésre az dsszes gondozottat meg kell hivni.

A lakégytilésrél emlékeztett, feljegyzést kell késziteni, és azt az irattdrban meg®rizni.

Az intézmény vezetbje a lakogylilésen felvetett, és meg nem valaszolt kérdésekre 8 napon beliil koteles
irésban vélaszolni.

Erdekképviseleti forumok

Az intézményi jogviszonyban all6k és az ellatasra jogosultak érdekképviseleti féruma.
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A szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatdsokrél sz616 1993. évi IIL. torvény 99 §-a alapjén a
megvélasztott érdekképviseleti férum a Hazirendben, valamint az Erdekképviseleti Férum
Szabalyzatdban meghatirozottak szerint mitkddik.

Nyilatkozat tomegtdjékoztatd szervek részére

A tomegtijékoztatd eszkozok munkatirsainak tevékenységét az intézmény dolgozéinak az aldbbi
szabalyok betartdsa mellett kell el6segiteniiik:

A televizi6, a radi6 és az frott sajté képviseldinek adott mindennem felvilagositds nyilatkozatnak
mindsiil.

A felvilagosités-adés, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kdvetkezd el6irdsokat:

Az intézményt érinté kérdésekben a tajékoztatasra, illetve nyilatkozataddsra az intézményvezetd vagy
az 4ltala esetenként megbizott személy jogosult.

Elvéaras, hogy a nyilatkozatot adé a témegtéjékoztaté eszkdzok munkatérsainak udvarias, konkrét,
szabatos valaszokat adjon. A kozolt adatok szakszerliségéért és pontossagéért, a tények objektiv
ismertetéséért a nyilatkozo felel.

A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a személyes adatok védelmére, a
hivatali titoktartasra vonatkozé rendelkezésekre, valamint az intézmény j6 hirnevére és érdekeire.
Nem adhat6 nyilatkozat olyan tiggyel, ténnyel és koriilménnyel kapcsolatban, amelynek idd eldtti
nyilvanosségra hozatala az intézmény tevékenységében zavart, az intézménynek anyagi, vagy erkolcsi
kart okozna, tovibba olyan kérdésekrél, amelyeknél a déntés nem a nyilatkozattev$ hataskdrébe
tartozik.

A nyilatkozattevének joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagét a kozlés elott megismerje.
Kérheti az (js4girt, riportert, hogy az anyagnak azt a részét, amely az 6 szavait tartalmazza, kozlés eldtt
vele egyeztesse.

Kiilfoldi sajtészervek munkatérsainak nyilatkozat minden esetben csak az intézményvezetd
engedélyével adhato.

Kapcsolattartds rendje

Az intézmény feladatainak hatékonyabb ellatésa érdekében a belsd szervezeti egységek egymdssal
szoros kapcsolatot tartanak.

Az egyiittmiik6dés soran a szervezeti egységeknek minden olyan intézkedésnél, amely més szervezeti
egység mitkodési teriiletét érinti, az intézkedést megeldzoen egyeztetési kotelezettségiik van.

Az eredményesebb miikodés elésegitése érdekében az intézmény szakmai szervezetekkel,
tarsintézményekkel, gazddlkodo szervezetekkel egyiittmiikodési megéllapodast kéthet.

Intézmény iigyiratkezelése

Az tigyiratkezelés irdnyitdsdért és ellenbrzéséért az intézmény vezetbje felelds.
Az uigyiratkezelést az Iratkezelési Szabalyzatban foglalt el6irdsok alapjén kell végezni.

Kiadmanvozds rendje

Az intézményben a kiadmanyozés rendjét az intézményvezetd szabalyozza.
A kiadmanyozas rendjének szabélyait az Iratkezelési Szabdlyzat tartalmazza.

Bélyegzok hasznalata, kezelése

Valamennyi cégszer( alairdsnal cégbélyegzot kell hasznalni. A bélyegzbvel elldtott, cégszerlien alairt
iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast, jogszerzést, jogrél valé lemondast jelent.

A cégbélyegzBk beszerzésérdl, kiaddsérél, nyilvéntartdsardl, cseréjérdl és évenkénti egyszeri
leltarozasérdl az tigyviteli igyintéz6 gondoskodik, illetve a bélyegzd elvesztése esetén az eldirasok
szerint jar el. Az 1. szdm( IdBsek Otthona Hajdtbagos bélyegzdt, csak az intézményvezeté hasznalhatja.
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Bélyegz6t csak az intézményvezetd adhatja 4t hasznalatra. A kiadott bélyegzokrél bélyegz8 nyilvantarto
lapot vezet az intézmény.

V. fejezet
Az intézmény munkarendje

Az Id6sek Otthona Hajdibagos folyamatosan mik6do intézmény.

A szervezeti egységek részletes munkarendjét az intézmény vezetdje hatérozza meg, a gazddlkodéssal
dsszefliggd feladataikat a gazdaségi tigyrend hatdrozza meg.

A Hézirendet az intézmény vezet6je késziti el, és a Képviseld- testiilet hagyja jova.

A munkaktzi sziinet

A munkak®zi sziinetet a munkavégzés megszakitasaval kell kivenni legaldbb hirom, legfeljebb hat éra
munkavégzést kovetben.

Az 4ltalinos munkarendben dolgozék részére 20 perc munkakozi sziinet van biztositva, mig az
egyenldtlen munkaidd beosztds szerint dolgozéknak 45 perc.

A munkakdzi sziinetet az spol4si részlegen és kiséret alkalmaval tgy kell kivenni, hogy a gondozottak
ne maradjanak feliigyelet nélkiil, igy legaldbb egy embernek mindig maradnia kell miiszakban.

Kiséret alkalméval a lehet6 legkorabbi id6pontban kell kivenni a sziinetet.

VL fejezet
Az integrécié formdja, ell4t4si tipusok egyiittmiikodésének rendje, helyettesitésének rendszere

Az intézmény keretein beliil miiksd8 szervezeti egységek egymassal, egylittmiikddnek, munkéjukat
sszehangolva végzik. A kiilonbozd ellatssi formak a szolgdltatdsok mindségére és mennyiségére
tekintettel differenciéltak, egymasra épiildk és atjarhatok.

Az intézményben folyd munkét a dolgozok idéleges vagy tartés tavolléte nem akadélyozhatja.

A dolgozék tavolléte esetére a helyettesités rendszerének kidolgozasa az intézmény vezetbjének, illetve
felhatalmazésa alapjan az adott egység vezetdjének feladata. A helyettesitéssel kapcsolatos, egyes
dolgozokat érintd konkrét feladatokat a munkakori lefrdsokban kell rogziteni.

Helyettesitési rendszer

Intézményvezettt helyettesiti:
Intézményvezetd-helyettest helyettesiti:

Apolét (vezetdi feladatokkal megbizott) helyettesiti:
Ugyviteli tigyintézé helyettesitése:

Apolét helyettesiti:

Gondozodk helyettesitése:

Terdpids munkatars:

Segitdk helyettesitése:

Hézi segitségnyijtds - gondozokat helyettesiti:

Takaritok helyettesitése:
Karbantart6 helyettesitése:

Mosodai dolgozo helyettesitése:
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intézményvezetd- helyettes
intézményvezetd, igyviteli igyintézo
intézményvezetd, apolé-gondozo
terapi4s munkatars, intézményvezeto-
helyettes

apold, vezetd apold

egymds kozott

egymas kozott, igyviteli lgyintézd
egymas kozott

egymas kozétt, intézményvezetd dltal
kijelolt gondozo

egymds kozott
az intézményvezetd vagy a fenntart6 4ltal
kijelolt munkavéllalé

az intézményvezetd éltal kijelolt takarito



) VIL fejezet
Altaldnos miikddési szabdlyok

Az Idések Otthona a hatélyos jogszabélyok, a vonatkozé rendelkezésekés szakmai Utmutatdsok, s a
felettes nkormdanyzat utasitdsainak megfeleléen miikddik.

Az intézményvezetdnek gondoskodnia kell arr6l, hogy a felterjesztések a tulajdonos tnkorményzathoz
és mas szervezetekhez a szolgélati Gt betartasaval torténjenek.

Az Idések Otthona dolgozéi az intézményvezetd irdnyitésa és utasitdsa mellett a munkakdri leirasban
foglaltak alapjan végzik munkéajukat.

Az Intézmény dolgozoi kotelesek a tudomasukra jutott orvosetikai és hivatali titkot meg6rizni. Nem
kozolhetnek illetéktelen személyekkel olyan tényeket, adatokat, amelyek kozlésébdl a lakokra €s
dolgozdkra tekintve hatrany szdrmazhat.

Minden dolgozénak egyiitt kell mikddnie munkatirsaival, munkéjét dgy kell végeznie, olyan
magatartést kell tandsitania, hogy az mas egészségeét, testi épségét ne veszélyeztesse, vagy helytelen
megitélését ne idézze eld.

A dolgozoénak torekednie kell a szakmai ismeretek 4lland6 gyarapitasara.

Az intézet dolgozéi kiotelesek feladatukat maradéktalanul ellatni, a lakokkal szemben megértd €s
elézékeny magatartést tanfisitani.

Tilos az intézet dolgoz6inak a lakékt6l és azok hozzatartoz6itél bérmilyen pénzbeni, vagy természetbeni
ajandékot, kolesont, stb. kérni, vagy elfogadni. Tilos a lakéktol barmit vésarolni, vagy résziikre eladni,
valamint a lakékat a dolgozok sajat céljaikra, vagy érdekitkben foglalkoztatni.

Az intézet valamennyi dolgozéja felelds az intézet mitkbdését biztositd eszk6zok, vagyontargyak
rendeltetésszerli vagyontargyak rendeltetésszeri hasznalatéért, megbrzéséert, a tarsadalmi tulajdon
védelméért.

Az Intézmény szervezeti felépitése

A személyes gondoskodést végzd személyeknek létszdm €és szakképzeltség szerinti kimutatdsa a
szervezeti és miikodési szabalyzatban meghatdrozott szervezeti rendnek megfelel6 bontdsban.
I1dések Otthona- Szakositott ellatds

- intézményvezetd: 116

- intézményvezetd-helyettes: 116

- gondozé-4pold: 16 6

- terdpids munkatdrs: 1f6+1 f6 4 6rdaban
- segitd: 2 {6

- ligyviteli figyintézd: 1 f6 4 6rdban
- karbantarté (megbizasi szerzddéssel)

- mosond-varréné: 116

- takarit6: 4 16
Alapellatas:

H4zi segitségnyijtas 3 16
Osszesen: 30 fo
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Képesitési eléirasok

- Intézményvezet6: kozgazdisz

- Intézményvezetd-helyettes: gydgytornasz

- Szakositott ellatas: szocialis gondozé és dpold, dpolod
- Terdpids munkatars: szocidlis asszisztens, szociélis szakgondozo, szocidlpedagdgus
- Segitd: képesités nélkiil

- Ugyviteli ligyintéz6: érettségi

- Karbantarté: szakmunkés, jogosftvany

- Mosénd-varréné: képesités nélkiil

- Takarit6: képesités nélkiil

- H4zi segitségnyijtds: szocidlis gondozo és dpold
Dolgoz6k létszama: 30 f6

VIIL fejezet
A szervezeti és miikodési szabslyzat mellékletei

1. sz. melléklet: Szervezeti dbra
IX. fejezet
Z4ré rendelkezések
A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat mellékleteinek naprakész dllapotban tartdsar6l az
intézmeényvezetd gondoskodik.
Hajdiibagos, 2025. januér 30.

Muszka- Lakatos Andrea
Intézményvezetd

Zaradék:

Jelen Szervezeti és Miikodési Szabalyzat Hajdubagos Kozség Onkorméanyzatdnak Képvisel6-testiilete
jévéhagyésaval 2025. januér 30 napjan 1ép hatdlyba, visszavondsig érvényes, ett6] az idoponttél az el6z6
szervezeti és mitk&dési szabalyzat hatdlyat veszti.

Az Idések Otthona Szervezeti &s Miikodési Szabalyzatat jévahagyom:

Hajdibagos, 2025. januér 30.

Szab6 Lukéacs Imre
polgarmester, a fenntarté képvisel&je
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1. sz. melléklet

Szervezeti abra

Apolo (vezetdi

megbizassal)
Apolé-gondozok
(16 f6)

Onkormanyzat

Terdpiids munkatars
(1 f6)+(1 16 4
6raban)
Segit6 (2 £6)

Intézményvezetd
(1 £6)
Intézményvezetd-
helyettes

(116)

Takarit6, mosénd-
vasalé6néd, (5 16),

Ugyviteli iigyintéz6 4o I
(1 f6 4 6rdaban) Hizi segitségnyujtds
(316
gondozd)

Karbantarté
(megbizasi
szerzddéssel)

Dolgozdk létszdma: 30 6

Jelolések:

Hierarchikus kapcsolat (szakmai és szervezeti aldrendeltség) : >
Szakmai munkakapcsolat (szervezeti mellérendeltség)
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118/2013. (I. 28.) OH. szamii hatarozattal
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14/ 2024. (1.25.) OH. hatirozattal

modositott.

Hajdubagos
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Bevezetd:

Kedves Lakdink! Kedves Hozzdtartozdk!

Kérem Ontket, hogy ezen ,,Hézirendet”, mely az Iddsek Otthona Hajdiibagos belsé életének rendjét
tartalmazza, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni, megismerni és egy olyan eszkdznek tekinteni, amely
az intézményi élet békés, nyugodt, szabélyozott jellegének biztositdsara hivatott.

Intézmény adatai:

Intézmény megnevezése: Id6sek Otthona Hajdibagos
Székhelye: Hajdiibagos, Ovodakéz u. 1.

Postacime: 4273 Hajdtibagos Ovodakoz u. 1.
Telefonszama: 52/374-167

Email cime: otthon.hajdubagos@gemail.com

Web: www.hajdubagos.hu/idosek-otthona/

Intézmény képvisel6je: Muszka-Lakatos Andrea, intézményvezetd
Intézmény képviseldjének telefonszdma: 30/820-5907
Intézmény jogi statusza: 6nkorményzati fenntartast

Intézmény tipusa: dpoldst-gondozast nyvjté id6sek otthona
Férihelyek szama: 62 {6

Fenntarto adatai:

Fenntarté neve: Hajdubagos Kézség Onkorményzata

Fenntarté székhelye: 4273 Hajdubagos Nagy u. 101.

Fenntart6 telefonszama: 52/567-212

Fenntart6 képviselGjének neve: Szab6 Lukécs Imre, polgarmester

Az intézményt 2006 mérciusdban adtdk 4t, folyamatos ellatdst biztosit. Jelenleg az engedélyezett
féréhelyek szédma 62 féréhely.

Atlagos és demens szintti elhelyezést biztosit6 dpolast-gondozést nytijtunk.



Jogszabdlyjegyzék

Jelen szakmai program a kévetkez0 jogszabdlyok figyelembe vételével késziilt:

1) 1993. évi IIL. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl (Szt.)

2) 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis ellatdsok
igénybevételérdl (Ir.)

3) 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast ny(jté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikédésiik feltételeirdl (Szakmai rendelet)

4)  36/2007. (XIL 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi dllapoton
alapul6 szociélis raszorultsdg vizsgélatanak és igazoldsdnak részletes szabdlyairol

5) 29/1993. (I1. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodést nytjtd szocialis ellatdsok téritési
dfjérél (Tr.)

6) 340/2007. (XIL.15.) Korm. rendelet a személyes gondoskodas igénybevételével kapcsolatos
eljardsokban kézremiikodo szakértGkre, szakértdi szervre vonatkozo részletes szabalyokrol

7) a2003. évi CXXV. tirvény az egyenld bandsmédrol és az esélyegyenldség eldmozditasartl

8) az 1998. évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik
biztositédsarol

9) 2012. évi I. torvény a Munka Torvénykdnyve (IMt.)

10) 1992. évi XXXIII. térvény a kozalkalmazottak jogéllasardl (Kjt.)

11) 1996. évi XX. torvény a személyazonositd jel helyébe 1épd azonositdsi modokrél és az
azonositd kédok hasznalatardl

12) 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és halézatok hatdsdgi nyilvantartasardl és ellenérzésérdl (Sznyr.)

13) 257/2000. (XIL 26.) Korm. rendelet a kizalkalmazottak jogalldsarol sz616 1992. évi XXXIII.
térvénynek a szociélis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi édgazatban torténd
végrehajtasarol

14) 9/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst végz6 személyek
tovabbképzésérol és a szocidlis szakvizsgarol

15) 8/2000. (VIIL 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak
miikddési nyilvantartasarol

16) 2020.évi XC. torvény Magyarorszag 2021.évi kozponti koltségvetésérol

17) 2013. évi V. tirvény a Polgéri Torvénykonyvrol (Ptk.)

18) 381/2016. (XIL.2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol

19) a 2011.évi CXII. torvény az informéciés onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol.

20) 2011. évi CXCV. torvény az allamhaztartisrol (Aht)

21) 2016. évi CL. torvény az ltalanos kozigazgatasi rendtartdsrél (Akr.)

22) 2016./679 EP rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad 4ramldsardl (dltaldnos adatvédelmi rendelet)
(GDPR)

23) 316/2012.(X1.13) Korm. rendelet a Szociélis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsagrol

24) 368/2011.(XI1.31) Korm. rendelet az dllamhaztartasrol szol6 térvény végrehajtdsarol (Ahr)

25) 415/2015.(X11.23) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjo6léti és gyermekvédelmi igénybevevéi
nyilvéntartasrél és az orszagos jelentési rendszerr6l (Nyr.)

26) 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozé taplilkozas-egészségligyi
eldirasokrol

27) 381/2016. (XIL. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl

28) 1997.évi CLIV. torvény az egészségiigyrol (Eii.tv.)



I. A hézirend célja, hatilya

1. A hézirend célja, hogy meghatérozza az intézmény belsé rendjét és t4jékoztasson az alapvetd
szabdlyokrol. E szabélyok ismerete és elfogadésa feltétleniil szitkséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos
légkorben élhesstink és dolgozhassunk. A Hézirend mindannyiunk szAméra egyforman irdnymutats,
megk&veteli a kozosségi 1€t dltalanos szabalyainak megtartését, az intézeti vagyon védelmét, a lakék és
a személyzet egymds irdnti kolcsonds megbecsiilését. A dolgozék szakmai munkéjukat ennek
szellemében kotelesek végezni.

2. A Hézirend hatélya kiterjed az Id6sek Otthona Hajdtbagos véglegesen vagy ideiglenes jelleggel
ellatast igénybe vevé valamennyi lakéra, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkét végz0
kills6 szervek dolgozéira, az intézményben tartézkodé litogatékra és az intézményben tartézkodd
valamennyi idegen személyre,

IL. Az ellitds igénybevétele
1. Az Id8sek Otthona Hajdtibagosnak az elltasi teriilete Magyarorszag teriilete.
2. Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg.

3. Az intézményben nytjtott elldtds igénybevétele Snkéntes, az ellatdst igénylé, illetve torvényes
képviseldje kérésére, inditvanyara torténik. A kérelmet az ell4tast igényld, illetve torvényes képviseléje
sz6ban, vagy irdsban nytjtja be az intézmény vezetéjéhez.

4. Amennyiben az ellatdst igényl6 cselekvoképtelen, a kérelmet, az indftvanyt térvényes képviseléje
terjeszti el6. A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét, inditvanyat térvényes képviseldjének
beleegyezésével terjesztheti el6. Ha kozottikk a kérelem, az inditviny kérdésében vita van, arr6l a
gyamhivatal dént.

5. Amennyiben a tSrvényes képviselé ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi elhelyezésére
vonatkozé kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal elézetes j6vahagyésa sziikséges.

6. Az Id6sek Otthona Hajdibagosba nem vehetd fel az a személy, akirél a lakéhelyén az alapszolgéltatés
keretében tudnak gondoskodni, illetve akinek életkora, egészségi 4llapota, gondozési sziikséglete nem
felel meg az Szt. 4ltal eldirt feltételeknek.

7. Ennek megfeleléen az intézményben ellétis csak a kiilén jogszabély szerinti értékel6 adatlap III.
fokozatdban nytjthatd, illetve a kiilon jogszabélyban meghatirozott egyéb koriilményeken alapuld
gondozési szitkségletet igazol6 szakvélemény alapjan nytijthaté azon személyek részére, akik rendszeres
fekvObeteg gyogyintézeti kezelést nem igényelnek.

8. Ellatas nytjthaté tovabba azon III. fokozatti gondozési szitkséglettel rendelkezd személyeknek is,
akik a 18. életéviiket betdltotték, azonban betegségik vagy fogyatékossdguk miatt dnmagukrél
gondoskodni nem képesek.

9. Felvehetd az intézménybe a 7. pont szerinti személlyel az ellatés igénylésekor legalabb egy éve egyiitt
€6 hazastarsa, €lettdrsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzétartozéja gondozési sziikséglet hidnyaban
is.

10. Az intézményi jogviszonyban 4116k egészségének védelme érdekében 1ij felvételre csak a korokozo-
hordozasra irdnyul6 negativ tiid6sziir6 (1 éven beliili)- és széklet-bakteriologiai vizsgélati eredmény(6
héten beliili) igazolaséaval keriilhet sor.

11. Azid6sek otthona vezetdje, illetve meghatalmazottja az igénylé orvosdval a 9. pont szerinti kivételek

figyelembevételével a kérelem alapjan elvégzi az ell4tast igényld gondozési sziikségletének vizsgélatat,
az elégondozést, majd dont az ellatasra val6 jogosultsagrol.

12. A kérelem benyijtésa sorédn a kérelmez0 jovedelemnyilatkozatot tesz. Amennyiben a havi joévedelme
nem €ri el az intézményi téritési dijat, és annak teljes dsszegli kifizetését a kérelmezé nem is vallalja,
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vagyonnyilatkozatot kell tennie. Ennek sorén kiilén jogszabalyba foglaltak szerint a téritési dij és a laké
altal fizetett téritési dij kiilonbbzetét az intézmény a laké jelentSs készpénz, vagy ingatlanvagyonara
terhelheti, amennyiben nincs olyan személy, aki véllalja a téritési dij megfizetését. Ha az ellatott nem
rendelkezik jelentds pénz-, vagy ingatlanvagyonnal és a téritési dij megfizetését més személy sem
véllalja, de az ellatottnak van nagykort gyermeke, akkor a kiilénbséget koteles a gyermek megfizetni
megallapodss alapjén, melyet a gyermek és a fenntart6, vagy altala megbizott személy koti meg. Ha a
megéllapodas nem jon létre, akkor a fenntarté kérheti a birdsagtol a dijkiilénbozet megfizetését.

13. Az intézmény vezetbje domtésérol értesiti az ellatast igényldt, illetve torvényes képviseldjét.
Amennyiben az ellatést igényl, illetve térvényes képviselSje az intézmény vezetdjének dontését vitatja,
tigy nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetekben a Hajdibagos Kozség Onkorményzata
atruhazott hatdskorben dont az ellatés igénybevételének kérdésérol.

14. Az intézmény vezetbje az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatdst igénylSvel, illetleg
torvényes képviselGjével ,,Megéllapodas”-t kot.

15.A , Megéllapodés” tartalmazza:
e azintézményi elldtds kezdetét, id6tartamat,
o az intézmény 4ltal nytjtott szolgaltatisok formajat, médjat, korét,
o aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyokat,
e az ellatds megsziintetésének maodjat
o azigénybevevd természetes személyi azonositd adatait

16. Az intézmény vezetSje az elldtdsra vonatkozd igények nyilvéntartdsa alapjén, az igények
beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igénylék elhelyezésérdl, kivéve, ha az ellatast
igénylé helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja.

17. Soron kiviili ell4tds biztositasat killéndsen az alapozza meg, ha az ellatast kérd:

e Onmaga ellataséra teljesen képtelen, és nincs olyan hozzatartozéja, aki ellatésarol gondoskodna
és az ellatdsa més egészségiigyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval sem oldhat6 meg;

e a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt;

e szocialis helyzetében, egészségi 4llapotiban olyan kedvez6tlen véltozds kovetkezett be, amely
miatt soron kiviili elhelyezése valt szilkségesse;

o kapcsolata vele egyiitt 616 hozzétartozojaval, eltartéjéval helyrehozhatatlanul megromlott, €s a
tovébbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

18. Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.

19. Soron kiviili elhelyezést csak az intézményben rendelkezésre 4ll6 {ires férdhelyekre lehet biztositani.
Nem teljesithetd ilyen igény azon igénybe vevo fér6helyére, aki a ferShely elfoglaldsénak id6pontjarol
mar értesftést kapott.

20. Az intézményi féréhely elfoglalasat kévetden az intézmény orvosa megvizsgélja az ellatast igénybe
vevd 1j lakot. Az otthon vezetdje sziikség esetén intézkedik a kiilon jogszabély szerinti 4polési-
gondozési feladatok ellatasar6l. Az intézmény vezetSje az ellatds igénybevételét kovetd egy hénapon
belill gondoskodik az egyénre szabott gondozasi terv elkészitésérol.

21. Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézmény vezetdjéhez vagy az érdekképviseleti
férumhoz, ha az intézmény a ,,Megallapodas” - ban vallalt kotelezettségét nem teljesiti. Amennyiben az
ellatast igénybe vevd személy a panasszal kapcsolatos intézményvezetéi intézkedést vitatja, akkor
tovéabbi panasszal Hajdtibagos Kozség Onkorményzatihoz fordulhat.



III. Tajékoztatasi kotelezettség:

1. Az idések otthondba valé felvételkor az otthon vezetdje vagy az éltala megbizott személy a laké és
hozzétartozdja szdméra tajékoztatast ad:

az intézményben biztositott ellatds tartalmardl és feltételeirdl;
az intézmény 4ltal vezetett nyilvantartdsokrol;

a lako és hozzétartozdi kozotti kapesolattartés, kiildndsen a latogatas, a tivozas és visszatérés
rendjérdl;

a panaszjogok gyakorlasanak maédjarol;

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

az Iddsek Otthona Hajdlbagos hézirendjérdl;

a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl;
a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

2. A lako6 és hozzétartoz6ja az otthonba valo felvételkor koteles:

nyilatkozni az 1. pontban meghatérozott tajékoztatdsban foglaltak tudomdasulvételérél,
tiszteletben tartdsarol;

adatokat szolgéltatni az idések otthondban vezetett nyilvéantartasokhoz;

nyilatkozni arrél, hogy a szociélis ellatésra valé jogosultsig feltételeiben és a lako, tovabba a
kozeli hozzatartozéja személyi azonosité adataiban bedllott véltozasokat haladéktalanul kozli
az id6sek otthona vezetdjével.

IV. Adatkezelés, adatvédelem:

1. Az idések otthoniban az ellatott lakokrol az intézmény nyilvéantartisokat vezet a torvényeknek
megfeleléen.

A nyilvéntartas tartalmazza:

a lako alapvetd személyi adatait,

a lako tartdséra koteles személy, illetve torvényes képviselSje természetes személyazonosito
adatait,

az intézményi ellatdsra valé jogosultsag feltételeire és az azokban bekvetkezett valtozasokra
vonatkozo adatokat,

az intézményi ellatds megéllapitisira, megvéltoztatdsdra és megszintetésére vonatkozé dontést,

az intézményi ellatasra vald jogosultsag és a téritési dij megéllapitisdhoz sziikséges jovedelmi
adatokat,

az intézményi ellatas igénybevételének és megsziinésének idépontjat,

a téritési dij fizetési kitelezettség teljesitésére, annak elmaradédsara €s a kovetelés behajtdsara,
valamint eléviilésére vonatkozd adatokat.

2. Fenti nyilvantartdsokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsdgot megéllapité
szocidlis hataskért gyakorld szervnek szolgaltathatd.
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3. A laké, a személyére vonatkoz6 adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy torlési joganak
érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorldsdhoz szitkséges adatainak kozlését az idések otthona
vezet(jétdl, valamint az adatvédelmi megbizottol.

4. Az id6sek otthona a nyilvantartdsiban kezelt adatokat személyes azonosité adatok nélkil statisztikai
célra felhasznélhatja, illetve azokbol statisztikai célra adatot szolgéltathat.

5. Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben 2011. évi CXII. az informacios
onrendelkezési jogrél és az informéci6szabadsagrol szolé torvény, valamint a GDPR szolgélnak
irdnyaddként.

6. Az idések otthonaban az ellatott adatit az Szt. rendelkezései alapjdn nyilvéntartja, illetve a Nyr.
alapjan az igénybevevd nyilvantartott adatairé] és a szolgaltatds igénybevételérél elektronikus Gton
adatszolgéltatast teljesit.

7. Az adatok védelmére az adatvédelmi szabalyzat rendelkezései az irdnyaddak.

V. Az intézmény lakoéinak jogai:

1. Az intézményi ellatast igénybe vevd lakénak joga van a szocidlis helyzetére, egészségi €s mentalis
allapotéra tekintettel az otthon altal biztositott teljes korli elldtisra, valamint az egyéni szitkségletei,
specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellétds, szolgéltatds igénybevételére.

2. Az intézmény 4ltal nyuGjtott szolgéltatdsok biztositdsa sorén tilos a hatrdnyos megkiilonboztetes
barmilyen okbél, igy killsnSsen az ellatott neme, vallésa, nemzeti, etnikai hovatartozésa, politikai vagy
m4as véleménye, kora, cselekviképességének hidnya vagy korldtozottsiga, fogyatékossdga, szilletési
vagy egyéb helyzete miatt.

3. Az ellatst igénybe vev( laké jévedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve térvény felhatalmazasa
alapjan késziilt korményrendeletben meghatérozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

4. Az ellatast igénybevevd lakénak joga van az intézmény mikddésével, gazdilkoddséval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetSje évente
t4jékoztatét készit az intézmény gazdalkodasardl, és azt az intézményben jol lithat6 helyen kifiiggeszti,
illetve sziikség esetén széban ad tajékoztatast az ellatast igénybe vevd részére. A téjékoztaté tartalmazza:

e az intézmény miikdési koltségeének Osszesitését,

e az intézményi téritési dij napi Gsszegét,

® az egy elltottra juté havi onkoltség Gsszegét.

5. Az Idések Oftthona, az 4ltala biztositott szolgaltatist oly modon végzi, hogy figyelemmel van az
ellatast igénybe vevoket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartdsara,
kiilonds figyelemmel

o az élethez, emberi méltdsaghoz,
o atesti épséghez,
o atesti-lelki egészséghez vald jogra.

6. Az intézmény lakoit megilleti személyes adataik védelme, valamint a magénéletiikkel kapcsolatos
titokvédelem.

7. Az Idések Otthona biztositja, hogy az intézményi elhelyezés sordn a laké egészségi dllapotaval,
személyes korilményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos informéciokrél més ellatést igénybe
vev®, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilénds figyelemmel a lak6 szocidlis
raszorultsdganak tényére.



8. Az intézmény nem korlatozza a lak6t személyes tulajdonat képezo targyai hasznélatdban, kivéve a
hazirendben meghatérozott azon targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €16k
testi épségére. A veszélyeztetd targyak korét, az ezekkel kapcsolatos eljérést jelen hézirend tartalmazza.

9. Az intézmény lakdjanak joga van az intézményen belilli és az intézményen kiviili szabad mozgésra,
figyelemmel a sajat €s tarsai nyugalmdra, biztonsagéara.

10. Az ellatést igénybe vevdnek az igénybevételi eljaras sordn joga van az intézményen belilli és az
eltdvozas esetére kialakitott szabalyok részletes és pontos megismerésére.

11. Az ellatast igénybe vevo lakénak joga van csaladi kapcsolatainak fenntartéséra, rokonok, ltogatok
fogadéséra.

12. Amennyiben az intézményben ellatott laké betegsége miatt 4poldsra, gy6gykezelésre szorul,
megilletik mindazon jogok, melyeket az Eii.tv., a betegek jogai tekintetében rogzit.

13. Amennyiben az ellatast igénybe vevo laké egészségi dllapoténal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézmény vezetdje segitséget nytjt
ebben, illetBleg értesiti a lako torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képvisel6t a lakoé jogainak
gyakorlasdhoz szilkséges segitségnytijtas céljabol.

VI. Az ellitottjogi képviseld:

1. Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igényld, illetve az intézmény lakéja részére nydjt
segitséget jogai gyakorldséban.

2. Miikédése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésér6l és védelmérdl szold rendelkezésekre.

3. Megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre esetenként tdjékoztatést nyijt a lakokat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kételezettségeirdl és a lakokat érinté jogokrol.

4. Az ellatottjogi képviseld segiti a lakét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldAsaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és a laké kozott kialakult
konfliktus megoldasdban.

5. Segit a lakénak, tGrvényes képviseléjének panasza megfogalmazasiban, szitkség esetén
kezdeményezi annak kivizsgaldsat az intézmény vezetbjénél, vagy a fenntarté Hajddibagos Kozség
Onkorményzatanal.

7. Az ellatottjogi képviselé — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az
athelyezés kivételével — szilkség esetén eljér az intézményi ellitdssal kapcsolatosan az intézmény
vezetdjénél, fenntartGjanal, illetve az arra illetékes hatésagnal, és ennek sordn — frdsbeli meghatalmazas
alapjan — képviseli az intézmény lakéjat, torvényes képviseldjet.

8. Szitkség esetén intézkedést kezdeményez a fenntarté Hajdibagos Kozség Onkorményzatandl, a
jogszabalysértt gyakorlat megsziintetésére.

9. Az ellatottjogi képvisel6 szikség esetén észrevételt tesz az intézményben folytatott gondozési
munkéra vonatkozoan az intézmény vezetdjénél.

10. Amennyiben a lakok meghatdrozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megtételét
kezdeményezi az illetékes hatésagok felé.

11. Az ellatottjogi képviselének joga van a korlatozé intézkedésekre, eljérasokra vonatkozo
dokumentéci6t megvizsgélni.

12. Az elldtottjogi képviselének joga van a megyében mikddo szocidlis szolgaltatok vagy intézmények
teriiletére belépni, a vonatkoz iratokba betekinteni, a szolgéltatdst végzd dolgozokhoz kérdést intézni.

13. Koteles a lakokra vonatkozé és tudomdsara jutott orvosi titkot megtartani, és az ellatdst igényld
személyes adatait a vonatkozé jogszabalyok szerint kezelni.



14. A Hajdt-Bihar Varmegyei ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége, fogadoordjanak idépontja az
intézményben j6l 1athat6 helyen kifliggesztésre keriilt.

Az intézmény ellitottjogi képvisel§je: Nagy Zsuzsanna (06/20-489-9530)

Elérhet6ségérdl és fogad6érdjanmak rendjérél tdjékoztatdst kaphatnak az épiilet szintjein
kihelyezett informacids feliileten (faliijsag).

VII. Az egyiittélés szabalyai

1. Az intézmény ellatottai, valamint alkalmazottainak egymashoz valé viszonya a személyiség '
tiszteletére &piil, mely alapjén elvaras a kolcsonds tapintat, udvariassdg, megértés és ésszer( hatrokig
a tolerancia.

2. Az intézmény elldtottjainak alkotményos jogait az intézmény alkalmazottai és az ellatottak egymas
kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymdés személyi tulajdonanak
klcsonds tiszteletben tartdsara.

3. Az intézmény biztositja az ellstottak alkotményos jogait, kiilonds tekintettel az élethez, az emberi
méltésdghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez val6 jogra.

4. Az intézmény valamennyi ellatottjaval szembeni elvaras, hogy az Intézmény altal nytjtott ellatést az
intézményi jogviszony fennalldsanak teljes idétartama alatt az 4ltalénos jogi- és szokdsnormak betartdsa
mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetdség szerint tarsai
nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegye igénybe.

5. Jelen Hézirend betartisa mindazon személyek szidméra kotelezd, akikre a Hézirend hatélya kiterjed.

6. A Hézirend silyos megsértésérél abban az esetben van sz6, ha az idds térsai nyugalmat, pihenését,
magatartisaval tartdsan zavarja, tirsaival, illetbleg az intézmény alkalmazottaival szemben durva,
agressziv viselkedést mutat, szdndékosan rongal, mésok testi épségét veszélyezteti.

7. Az &jszakai pihenés biztositdsa érdekében a szobatérsakkal valé megallapodast kell betartani. A
k&zos helyiségekben talalhat6 intézményi tulajdonban 16v6 eszkozoket és felszerelési targyakat a lakék
szabadon haszndlhatjk, ezen eszkozok 4llagdnak meg6vasa mellett. Ko6zos helyiségekben
rendelkezésre 4116 eszkdzok hasznélata a tobbi lakétars pihenését nem zavarhatja. Az ellatott masok altal
hasznalt lakészobaban csak az ott lakék egyiittes beleegyezésével tartézkodhat. A szdndékosan okozott
kér a kérokozé éltal megtéritendd. A kozos helyiségekben szervezett foglalkozdsok, programok,
rendezvények ldtogatdsa fakultativ.

8. A szérakoztaté elektronikai késziilékek {izemeltetésének, elhelyezésének modjét az lizembe helyezé
a felelds vezetével és a lakotarsakkal koteles egyeztetni. Reggel 6 6ra el6tt és este 10 éra utan a
késziilékek miikodtetése csak fejhallgatéval lehetséges, egymas zavarasanak elkertilése céljabol. A
lakrészekben kébeltelevizi6 csatlakozasi lehetéség all rendelkezésre, melyet a laké téritési dij fizetese
nélkiil hasznalhat. (Telefonvonalat kitlén kell a megfelelé szolgaltatétol igényelni €s a koltség az
igényl6t terheli.)

9. Az egyiittélés soran felmeriils problémakkal a lakék kozvetleniil az IntézményvezetShoz, vagy
megbizottjdhoz fordulhatnak, aki sajat hataskérében intézkedik a probléma megoldésa érdekében.
Amennyiben a széban forgd ligy ennél magasabb szintii intézkedést igényel, Ggy az Intézményvezetd —
a probléma felvetdjének egyidejii t4jékoztatdsa mellett - tovabbitja a vonatkozé informécidt az illetékes
személy vagy szervezet felé.

10. A lakék behozhatjak butoraikat, személyes targyaikat, gyogydszati segédeszkbzeiket és egyéb
felszereléseiket — az Otthon vezetjével tértént elézetes egyeztetés alapjan.

11. Az intézményben az ellitottak és a dolgozok csak az erre kijeldlt helyen dohdnyozhatnak.
Az épiilet dsszes helyiségében tilos a dohdnyzas!
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12. Az intézményben és az intézményen kiviil a szeszesital fogyasztis mem ajanlott. Ha az
alkoholizmusbél eredd problémék miatt alkalmazni kell korlitozasokat, azok nem a fogyasztas
tilalmén alapulnak, valamint egyéni szabadsagjogokat nem sérthetnek.

A lako és hozzatartozéja panasszal élhet az intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogok
sérelme, vagyonvédelmi kotelezettségek megszegése esetén, vagy az ellatds koriilményeinek
kifogésolésa esetén.

A panaszokat elsd 1épésben az Intézményvezetének kell benytjtani, aki a panasz kivizsgélasara
kotelezett. A panasz kivizsgaldsanak eredményérdl az Intézményvezetd koteles 15 napon beliil irasban
értesiteni a panasztevdt, kiteles jogos panaszok esetén az azonnali intézkedésre, egyuttal felhivia a
figyelmet a sérelem orvosldsénak tovabbi lehetéségére. A panaszok benytjthaték az Erdekképviseleti
Férumndl is, mely megtargyalja és kivizsgalja az iigyet. Amennyiben az els6 1épésben a panaszok
kivizsgéldsra kotelezett személyek, illetve Forum hataridére nem intézkedik, vagy intézkedéssel a
panasztevd nem ért egyet, mésodik lépésben a panaszos az Intézmény fenntartojéhoz fordulhat.

Az intézmény tulajdonét, képezé berendezéseket, felszerelési targyakat rendeltetésiiknek megfeleléen
kell haszn4lni, szandékos rongélas esetén az intézmény kértéritési igénnyel élhet.

Alapvetd baleset és tlizvédelmi szabalyokat mindenkinek kotelezd betartani.

A Szakmai Rendelet 6. § (10) bekezdés értelmében az intézményben foglalkoztatott személy valamint
kizeli hozzitartozéja az ellatasban részesiilovel tartdsi, életjdradeki és oroklési szerzOdést az ellatas
idétartama és annak megsziinése utan 1 évig nem kothet.

VIIIL A litogatok fogaddsianak rendje

Téjékoztatjuk a litogatokat, hogy a nyugalom megzavarasénak elkeriilése érdekében, valamint az
intézményben foly6 munka zavartalan biztositésa végett

a latogatds 9.00 6ratél - 11 6raig és 14.00 6ratél - 19.00 éraig tart, melyt6l elozetes egyeztetés
alapjdn lehet eltérni.

A latogatokat a lak6k a szobédjukban vagy a kozbs helyiségekben fogadhatjak.
A lakoszobakban torténd l4togatéshoz a lakétars beleegyezése szitkséges.

Kétagyas lakoszobéban lehetbség szerint egy idében maximum 2 latogat6, egyagyas szobdinkban egy
idében maximum 3 latogaté tartézkodjon.

Az Intézményvezetd indokolt esetben a latogatok fogaddsénak rendjét megvéltoztathatja, ideiglenes
latogatasi tilalmat rendelhet el. Az egyéb kapcsolattartési formak (telefon, levél stb.) nem korl4tozottak.

A latogatok kotelesek a portdsnak bejelenteni, hogy kit szandékoznak latogatni, amelyr6l a portas
feljegyzést készit az arra rendszeresitett nyilvéntart6 fiizetben. A latogatés tényét a portaszolgalatban
16vé dolgozéval regisztréltatni kell. Erkezéskor kéménk, jelentkezzenek le a portdsndl. A tévozést
szintén kérnénk a portaszolgélatnél regisztréltatni.

IX. Az intézménybél valé eltdvozds és visszatérés rendje

(A mindenkori hatilyos NNK dltal kiadott eljarasrend alapjin viltozhat, melyrél kiilon
tajékoztatjuk az ellatottakat és a hozzétartozokat)

1. Az intézményben a lakék személyes szabadsiga Korldtozva nincs, de az intézményt csak a
Hazirendben foglaltak szerint hagyhatjék el.
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2. A laké barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. A lakd eltdvozasa csak abban az esetben
tagadhaté meg, ha kezel6orvosinak szakvéleménye — a laké onmagét vagy mésokat veszélyeztetd
egészségi dllapot miatt — az eltdvozést nem javasolja.

3. Az eltdvozast (napi eltdvozast is) a lako az iddsek otthona vezetdje altal kijelolt személynek vagy a
szolgdalatban 1év6 gondozonak eldzetesen be kell, hogy jelentse.

4. A szolgélatban 1év6 gondoz6 az eltdvozas tényét az dtadé fiizetben dokumentdlja.

5. Az intézmény lakéja tavollétérdl vald visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint az
el6zetesen bejelentett iddpontban, a lakotarsak zavarédsa nélkiil torténjék.

6. Az otthon lakéja visszatérését koteles bejelenteni az intézményvezetdje 4ltal megbizott személynek
vagy annak tavolléte esetén a szolgalatban 1évé gondozénak, aki a visszatérés tényét az 4tad6 flizetbe
bejegyzi.

7. Amennyiben az intézmény lakéja tavolléte soran a visszatérésben barmilyen médon gétolt, vagy
tavollétét barmilyen okbél meg kivdnja hosszabbitani, azt irdsban, vagy indokolt esetben
telekommunikéciés eszkdzon koteles az intézmény vezetdjének, vagy az dltala megbizott személynek
(vezet® 4pold, szolgalatban levdé gondozd) bejelenteni.

8. Indokolatlan tdvolmaraddsnak min6siil az elézetesen be nem jelentett tivolmaradas, illet6leg ha a
lako visszaérkezésének akadélyét 24 6rén beliil nem jelzi.

9. Nem minésiil indokolatlan t4volmaradésnak, ha a laké neki fel nem réhaté okbol marad igazolatlanul
tavol.

X. Az ellitisban részesiiloé személyek egymds kozotti valamint a
hozzatartozéikkal valé kapcesolattartisanak szabalyait

1. Intézményiink lakéinak egymés kézotti kapesolatai vonatkozasaban alapelvként rogzitjilk, hogy az
ellstasban részesiilék alkotményos jogainak maximalis tiszteletben tartdsa mellett, lényeges
korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjék kapcsolataikat lakétarsaikkal.

2. Az egymés kozotti kapcsolattartss sordn azomban kérjik betartani az L VILEGYUTTELES
SZABALYAI” cimii fejezetben leirtakat.

3. Lakéink a hozzatartozéikkal val6 személyes kapcsolattartést a latogatason kivill eltédvozas forméjéban
is gyakorolhatjak. Az eltivozasokkal kapcsolatban a ,,JX. AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS
ES VISSZATERES RENDJE” cimi fejezetben lefrtak az irdnyad6ak.

XI. Az intézménybe behozhaté személyes hasznilati targyak kire

1. Intézményiink lakéi elhelyezési, raktirozési nehézségek miatt csak korlétozott mennyiségben
hozhatnak magukkal személyes hasznélati tArgyakat.

2. Az intézménybe behozhat6 személyes targyak kore:

kozvetlen személyes targyak (fényképek, emléktargyak)

textilia, ruhazat

tisztalkodo szerek

kisebb hasznalati és szérakoztatd eszkozok (radio, televizio)

nagyobb lakberendezési targyak csak Intézményvezetovel torténé egyeztetés utan

3. Szilkség esetén behozhatd testkdzeli és testtivoli segédeszkéz, valamint dpolast-gondozést segitd
eszkoz
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4. Nem hozhatéak be az intézménybe olyan tirgyak, melyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €16k
testi épségére:

o robbandanyagok, robbanéelegyek, pirotechnikai eszkdzok, petérda, tlizijaték
o héztartasban hasznalt, szokdsosndl nagyobb méretil szir6-és/vagy vagoeszkzok

5. Tiizmegel6zési szempontbél tilos behozni és hasznélni olyan elektromos eszkdzt, amely tilsdgosan
nagy aramfelvétel(i. Nem megengedett tovabbé olyan eszkdzoket behozni, amelyek hot fejlesztenek (pl.:
mikrohull4ma siitd, elektromos rezsé, elektromos tiizhely, vasal6, szendvicssiit6, elektromos radiator;
nagykonyhai eszkozik kozill pl. mosogép, centrifuga).

Minden az intézmény teriiletére behozdsra kerills elektromos eszkdzzel kapcsolatban az
intézményvezetd ad engedélyt.

6. Amennyiben valaki tudomést szerez arrél, hogy az intézet barmely lakéja az intézményben
veszélyeztetd targyat tart magénal, azonnal kételes azt jelenteni az intézmény vezet8jének.

7.Az Otthonba valé bekaltozéskor a 1aké, illetve hozzatartozéja/gondnoka jelenlétében leltar készil, igy
a behozni kivént targyak ellenérizhetbek, ezzel megakadélyozhaté a veszélyeztett tirgyak behozatala.

XII. Az érték-és vagyon megdrzésre dtvett tirgyak dtvételének és kiadasinak
szabalyai, pénz-és értékkezelés

1. Az intézmény csak a letétben, részére atvételi elismervény ellenében atadott értéktargyakért
vallal feleldsséget.

2. A megbrzésre 4t nem adott értékekért az Intézmény felelésséget nem vallal.

3. Bekoltozéskor az Intézmény vezetSje tijékoztatja a lakot az értékek, készpénz biztonsagos
megbrzésének lehetdségérol az Intézményen belill.

4. Az intézmény részére tadott értéktargyakat az intézmény munkanapokon, munkaidében, leét tanil
elétt az ellatottnak vagy térvényes képviselSjének kiadja.

5. Az intézmény csak a pancélszekrényben elhelyezheté méretl értéktargyak megbrzését tudja véllalni,
ezért ettd] nagyobb méretii értéktargy az intézménybe nem hozhato be. Az érték — és vagyonmegbrzésre
atvett targyakrél az Intézmény vezetdje tételes felsorolds alapjan édtvételi elismervényt készittet,
melynek egy példényét 4tadja a jogosultnak. Az értéktargyak biztonsagos Orzésérbl az Intézmény
vezetbje koteles gondoskodni.

6. Az Intézmény vezetdje az érték- és vagyonmegOrzésre 4tvett vagyontérgyakat kizérdlag a
jogosultnak, illetve a jogosult ltal megjelélt személynek, a jogosult ez iranyd frdsos rendelkezése
alapjan szolgaltathatja ki. A laké esetleges halala esetén az Intézmény vezet6je koteles az Grizetben lévo
érték- és vagyonmegdrzésre atvett vagyontargyakat, valamint az tvételi elismervény egy példanyét a
hagyatéki eljarast lefolytaté Onkormanyzat hagyatéki el6adéjanak dtadni. A laké személyes targyairol
a bekoltozés alkalmaval az Intézmény két kijelolt dolgoz6ja a lakéval egyiitt leltart készit, melynek
hitelességét aldirasukkal igazoljak.

7. Az ellatott vagy tdrvényes képviseldjének irdsbeli kérésére — dtmenetileg — készpénzt szemelyes
nyilvantartist letétként kezeli az intézmény. Ez az Gsszeg szolgilja az ellatott, az intézményi ellatast
meghalad6 igényli személyes sziikségletét.

8. Az Idések Otthonsban elhunyt ellitott személyes hasznalatdban volt vagyontdrgyak, értékek,
készpénz szambavételérol a haldl bealltdt kovetden azonnal intézkedni kell. A haldleset idépontjaban
miiszakot vezeté gondoz6/4pold két tand jelenlétében jegyzéket készit, melyet két tantival aléirat és
letétbe helyezi az értékeket.

9.K6lt6pénz:

13



o A rendszeres jovedelmiiket nem ondlldan kezeld lakok részére gondnokaik, hozzdtartozdik
koltdpéngt bigtosithatnak. Kifizetésének és felhaszndlisanak médjat a térvényes képviseld
javaslataval, a laké egyéni sziikségleteit figyelembe véve hatdrozzuk meg.

e A jovedelemmel nem rendelkez® lakok részére az intézmény sajat koltségvetésébdl koltbpénzt
juttat. A havi kolt6pénz minimélis mértéke megegyezik a szociélis vetftési alap 20 % -val.

e Az intézmény a lakék koltdpénzét igény szerint elkiilénitetten letéti pénztarban kezeli. A letéti
pénztirban tartott koltépénz egyenlegérdl kiilon kérésre barmikor téjékoztatast adunk.

XIII. Ruhézattal, textilidval, tisztalkodé szerekkel valo ellitas, valamint a rubhdzat
és textilia javitisanak rendje

1. A megfeleld mindségii sajat ruhdzat esetén az ellétott azt hasznélja. Ennek hidnydban az Idosek
Otthona kételes az ellatottat az évszaknak megfeleld alsé- és felsd ruhézattal, valamint cipével ellatni a
jogszabélyi eléirasnak megfelelden, melyek az intézmény tulajdonét képezik.

2. A laké részére ruhazatot az intézmény raktirkészletébél akkor biztosit, ha a laké sajat ruhézattal nem
rendelkezik, és ha elhaszndlédott ruhdzatinak pétlasa jovedelmébol, készpénzvagyondbll nem
lehetséges.

3. Megfelel mennyiségli és mindségfi sajat ruhazattal nem rendelkezo elldtott részére az intézmény a
teljes korli ellatds részeként 3 valtas textiliat (fehérnemiit, haléruhat, 4gynemiit, torslkozot, az évszaknak
megfeleld felséruhdzatot és 14bbelit) biztosit.

4. A sajat ruhdzat elhasznalédasa esetén az ellatott csak az intézmény 4ltal biztositott mennyiségl és
mindségli ruhdzatra tarthat igényt.

5. A személyes hasznilatra kiadott ruhézat és textilia az intézmény tulajdonat képezi, melyekrol a
gondozasi egységek vezetoi leltért vezetnek.

6. Az intézmény tulajdon4t képez6 ruhanemii, agytextilia az épiiletbdl tisztitds, javitds c€ljabol sem
vihetd ki.

7. Az égynemii — illetve torolkozdcsere, valamint a lakok szobdinak takarftdsa kiilon meghatarozott
fitemterv szerint térténik, amelyet az Intézmény el6zbleg a lakdval egyeztet.

8. A lakék sajat ruhdzatit egyedi azonositoval kell elldtni. Szikség esetén a megjeldlésben
intézményiink személyzete segitséget nyujt.

9. Az intézményi és a lakok személyi tulajdonaban 1évé textilidk, ruhdzat mosdsar6l, javitdsarol
intézményiink mosod4ja gondoskodik. Mivel intézményiink mosodai technol6gidja vegytisztitasra nem
alkalmas, ezért javasoljuk lakéink részére az értékesebb felsSruhézat (pl. kosztiimdk, kabatok, 5ltonytk
stb.) vegyi tton torténé tisztittatdsat a szomszédos véros (Debrecen) szolgéltat6indl. Az otthon altal
elvégzett mosas a teljes korli ellatds részét képezi, ezért lakéinknak kiilén fizetni nem kell. Idegen
szolgéltaténal végeztetett mosds, vegytisztitas koltségeit lakéink fizetik, azonban a lebonyolitisban
kérésre segitséget nytjtunk.

10. Otthonunkban a lakék részére a legalapvetdbb tisztalkodasi szereket (Folyékonyszappan, WC papir)
biztositjuk.
XIV. Az idések otthona napirendje

1. Az étkezések rendje:

A 1aké az elltas keretében napi Stszéri étkezésre jogosult. Az Idések Otthona az ellatottak részére napi
haromszori foétkezést és két kis étkezést biztosit, figyelembe véve az életkori sajatossdgokat, valamint
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az egészséges téplalkozés kovetelményeit. Ha az ellatott egészségi dllapota indokolja részére - orvosi
javaslatra- az orvos eldirdsdnak megfelel6en diétés illetve kiméld étkezést biztost.

Vegetaridnus étkezést biztositani nem tudunk.

A foétkezések idépontja:

reggeli: 7:45 — 8:45 —ig

ebéd: 11.45-12:45—ig

vacsora: 16:45 —17:.45 —ig.

Az étkezések a kizos ebédl6ben torténnek.

A fekv6, mozgasképtelen ellatottak részére a szobdkban kell az étkezést biztosftani.

Az étel az étkezési rendben meghatérozott id6n kivill - el6zetes bejelentés alapjén - csak az étkezési
id6szak befejezésétol szamitott 2 6rén beliil szolgéltathato ki.

Amennyiben az ell4tott gyomorszondas téplalsra szorul, a tapszer koltségét az intézmény fizeti.

Az intézmény lehetBséget biztosit arra, hogy az elldtott més szolgaltat6tol biztositsa a napi teljes
étkeztetését. Ebben az esetben az intézmény semmilyen étkeztetési szolgdltatdst nem biztosit az
ellatottnak.

Az ebédl felszerelési targyainak téroldsardl, tisztn tartasarél az e célra kijeldlt helyen az intézmény
gondoskodik. Az ebédl6 felszerelési targyait, az evoeszkozoket az ebédSbél kivinni nem szabad.

A fekv6, mozgasképtelen lakok részére a szobdban, helyben kell az ételt felszolgélni. Fekvobeteg
ell4tédsa sor4n a rendszeres folyadék bevitelrdl is gondoskodunk.

A lakoszobakban romlandé ételt csak hiitészekrényben szabad térolni.
Nyers hiist, fagyasztott drut a hiitészekrényben tirolni tilos!
A lakészobakban tea-, kivéfézésre, ételmelegitésre, f6zésre mikrohulldmi siitét, villanymelegit6t,
rezsét hasznalni a tiiz- és balesetveszély miatt nem szabad. A tea-, kdvéfozésre, ételmelegitésre a
terapids munkatérs segitségével a teakonyha 4ll rendelkezésre.

2. Napirend:
Az intézménynek nincs percre meghatérozott napirendje. Tevékenységiinket és a lakok napi életét a
szolgaltatisok viszonylag kétott idopontjai foglaljdk keretbe.
Felkelés ideje altalaban: a hét minden napjan 06.00 6ra
Lefekvés ideje: a fiirdés, illetve a vacsora utén bérmikor.

Az &jszakai pihenés biztositédsa érdekében az intézmény lakészobaiban este 22 6rakor a mennyezeti
vilagitast le kell kapcsolni.

A kozos helyiségek (tirsalgok) rendelkezésre éllnak, de a szérakoztatd eszkozoket (radié, magnd,
televizid, stb.) 21 6ra utin csak csdkkentett hangerével szabad tizemeltetni.

A lakészobékban az olvaséldmpa, a televizié, radié, magné - a szobatérsak megéllapoddsa szerint - 22
6ra utén is hasznalhatd, a szomszéd lakészobéakban él6k zavardsa nélkill.

A lakészobak ajtéit éjszakara nem ajanlott bezérni. Az intézet dolgoz6i tiszteletben tartjak az ellatottak
magén szférdjat, kopogas utan lépnek be, de baleset, rosszullét esetén megneheziti a segitségnyjtast,
ha a bejutas akadélyokba fitkozik.

3. Az intézmény 4ltal szervezett foglalkozdsok, programok:

Az intézmény szakképzett munkatérsai a lakék életkordnak, érdeklddésének és egészségi allapotinak
megfeleld, a szabadidé kulttralt eltdltésére alkalmas programokat, foglalkozésokat szerveznek, az
ezeken valo részvétel Snkéntes. Segitjiik a tArsas kapcsolatok alakulésat, valamint a csaladi és tarsas
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kapcsolatok fenntartdsat. A gondoz6é személyzet feladata az ellatottak Bszidnzése, batoritasa a
foglalkozasi lehetéségek igénybevételére. A programok minden héten kifliggesztésre kertilnek.

XV. Egészségiigyi ellatas

1. Az Idések Otthona ellstottainak egészségiigyi alapellatasardl, a szakellatds és fekvobeteg intézeti
ellatés igénybevételérdl az intézmény gondoskodik.

2. Az egészségiigyi alapellitist az intézményi orvos biztositja, heti két alkalommal, a hét két
munkanapjan (hétfo-szerda) délelétti id6pontban, 10 o6rét6l 12 oraig. Egyéb idSpontokban,
munkasziineti valamint pihenénapokon a kézponti tigyelet biztositja a sziikséges orvosi ellatést.

3. Az intézmény orvosét az ellatottak egészségi dllapotarél a gondozdk, &poldk folyamatosan és sziikség
szerint tdjékoztatjak.

4, A jaré betegeket a rendelés idépontjaban orvoshoz kisérik, a fekvbetegekhez az orvost odahivjak.
Indokolt esetben az 4polok/gondozdk soron kiviili orvosi segitségrol intézkednek.

5. Gyoégyszer rendelése csak az orvos utasitdsiénak megfeleléen torténhet.

6. Az ellatottak gyégyszert az orvos és a gondoz6k, dpolok tudtdn kiviil ne szedjenek, illetve ne
tartsanak maguknil. Gy6gyszerelést csak az e feladattal megbizott dpolé végezhet. A kiadagolt
gybgyszert az ellitottak - 4ltaldban- az étkezések utdn kapjék meg, melynek bevétele a gondozé
ellen6érzése mellett torténjen.

7. Szakrendelés igénybevételére, illetve fekvobeteg - intézeti elhelyezésrol csak orvos intézkedhet.
8. Az intézmény az egészségiigyi ellatés keretében biztositja az igénybevevo:

egészségmegOrzését szolgalo felvildgositast
rendszeres orvosi feliigyeletet

sziikség szerinti &polast

szakorvosi ellatdsédhoz valé hozzajutdst
kérhazi kezeléshez valo hozzéjutést,

a rendeletben meghatirozott gyogyszerellatast
gybgyaszati segédeszkdzt

9. A szikséges szakédpolasi feladatokat megbizasi szerzodéssel szakdpolé latja el, megbeszélt
id6pontban és orvosi utasitds szerint.

10. Az intézményben havi rendszerességgel szakorvosi rendelés folyik (pszichiatria), mely
téritésmentesen vehetd igénybe, ennek id6pontjarél lakéinkat el6re értesitjiik.

11.Az intézmény téritésmentesen biztosit alapgyégyszereket az ellatdst igénybevevé részére. Az
alapgyOgyszer lista j6l l4that6 helyen kiftiggesztve talalhato.

Az egyéni gyogyszerszikséglet koltségét az elldtott viseli, jovedelmi viszonmyainak figyelembe
vételével.

A jogszabilyban meghatérozott gyo6gyszer-alaplistin szereplé gyégyszerek hasznélata esetén az
intézmény ingyenesen biztositja ezeket a készitményeket. Az alaplistin nem szereplé gyogyszerek,
illetve a test kézeli gybgyaszati segédeszkdzok koltsége a lakot terhelik.

12. Az intégmény feladata téritésmentesen biztositani a fest fdvoli — jérGbot, jardkeret, emeld
kerekesszék, speciélis butorok — rehabilitéciés segédeszkdzket, mely az intézet tulajdonét képezi.

13. A fest kizeli gyogyészati segédeszkoz6k — protézisek, ortopédcipdk, kompressziés harisnya,
szemiiveg, hallékésziilék, pelenka, betét — koltségét az ellatott jovedelme alapjan tériti. Gyogyszer,
gy6gyaszati segédeszkdzok beszerzésérél az intézet gondoskodik.
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14. A személyi higiéné biztositasa érdekében az intézmény az incontinens betegek ellatisahoz szilkséges
szakorvosi javaslatokat és termékeket beszerzi. Az incontinencia termékek, eszkdzok koltsége a lakokat,
illetve torvényes képviseldjiiket terheli.

15. Szakrendelésre, a helyben el nem végezhet6 vizsgalatokra és korhazi gy6gykezelésre az intézmény
orvosa vagy szakorvosok adhatnak beutal6t. Téritésmentesen biztosithaté az ellatottak szakrendel6be,
kérhdzba torténd széllitisa a mentOszolgalat, betegszallité szolgédlat 4ltal. Az Onkorményzat
gépkocsijanak igénybevétele csak rendkiviili esetekben torténik.

16. Az intézmény feladata a laké egészségligyi édllapotar6l, illetve annak véltoz4sérdl, valamint az
esetleges kérhézi kezelésrél a hozzatartozok tajékoztatisa.

17. A stlyos 4llapotban 1évé ellatott mellett, egyeztetés utdn latogatasi idén kivill is jelen lehet a
hozzatartozd.

18. Betegség, agyhoz kotottség esetén minden laké jogosult igénybe venni az Otthon betegszobdjat.
Amennyiben az Otthon orvosa figy {téli meg, a lakénak felajanlja az 4pol6 részlegen val6 elhelyezést,
mely a betegség lezajldsdig csak az orvosilag indokolt ideig tart. Ezutén a laké szobijéba szabadon
visszakoltézhet. Amennyiben a laké nem fogadija el az dpolési részlegen val6 elhelyezést, az Otthon az
egészségiigyi allapotadrt felelésséget csak korlatozott mértékben tud vallalni.

XVI. Az ellatottak érdekvédelme

1. Az intézmény vezetSje az ellatds igénybevételekor a Hajdlbagos Kozség Onkorményzata &ltal
jévahagyott jelen intézményi Hézirend 1 példanyat 4tadja a leend6 lakénak ttanulményozés céljabol.

2. A laké, hozzétartozéja valamint a laké jogait és érdekeit képvisel® tarsadalmi szervezet panasszal
élhet az intézmény vezetSiénél vagy az érdekképviseleti forumnél (a tovabbiakban: panasz
kivizsgélaséra jogosult):

e Az intézményi jogviszony megsértése, killondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme, tovdbbd az intézmény dolgozéinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi
kitelezettségei megszegése esetén, vagy

o az ellatas koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

3. A panasz kivizsgaldsara jogosult kételes 15 napon beliil értesiteni a panasztevét az elé terjesztett
panasz kivizsgéldsinak eredményérél. A szilkséges intézkedések egyidejli megtételével felhivja a
figyelmet a sérelem orvosldsdnak esetleges méas médjaira is.

4. A laké, hozzétartozéja valamint a laké jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panasszal a
fenntartéhoz fordulhat, ha:

e a panasz kivizsgal4sara jogosult hatdridében nem intézkedik,
e intézkedésével nem értenek egyet.

5. Az intézménnyel jogviszonyban &ll6k és ellatisra jogosultak érdekvédelmét a2 mds médon nem
orvosolt panasz esetében az ellatottjogi képviseld és az érdekképviseleti forum latja el.

XVII. Az Erdekképviseleti Forum miikédésének szabilyai

1. Az intézményi jogviszonyban €16k jogait, érdekeinek érvényesiilését elosegiteni hivatott szerv.
2. Az FErdekképviseleti Férum megalakuldst a székhelyen kell biztositani.
3. Az érdekképviselet tagjai vélasztis alapjan:

e az intézményi ellatdst igénybevevok koziil: 2 6

e az ellatottak hozzatartozdi, illetve térvényes képviseldi kozil: 1 6
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e az intézmény dolgozdinak képviseletében: 1 f6
e a fenntart6 képviseletében: 1 fd

4. A gondozott (hozzitartozdja) az egyiittéléssel, az intézményi ellatdssal kapcsolatos kisebb
jelentdségii panasza esetén a gondozast végzd dpolohoz fordulhat a sérelem orvoslésaért.

5. Amennyiben az eldzdekben leirtak alapjén a panasz nem orvosolhatd, vagy jelent6sebb érdeksérelem
esetén a gondozott (hozzitartozdja) panaszaval az intézmény vezetjéhez fordulhat.

6. Ha a panasz az el6z6ek szerint megnyugtat6 modon nem rendezhetd, a gondozott (hozzétartozéja) a
panasszal az Erdekképviseleti Férumhoz fordulhat.

Fentieken tul a gondozott (hozzitartozéja) kézvetlenill az Erdekképviseleti Férumhoz fordulhat
panaszéval kiilonosen:

o az intézményi jogviszony megsértése miatt,

o személyiségi jogainak, kapcsolattartdsdnak sérelme esetén,

e ha az intézmény dolgozéi szakmai, titoktartisi és vagyonvédelmi kotelezettségeiket
megszegték.

7. Amennyiben azonnali intézkedés a panasszal kapcsolatban nem lehetséges, a panasz kivizsgélaséra
jogosult 15 napon beliil koteles a panasztevét irdsban tajékoztatni a vizsgélat eredményérdl.

8. Ha a panasztevd az intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgéldsdra jogosult hataridSben
nem intézkedik, panaszival az Hajd(-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal Szocialis és Gydmhivataldhoz
fordulhat.

9. Evente legal4bb 1 alkalommal gytilést kell szervezni.

10. Az Erdekképviseleti Férumnak cimzett panaszt irdsban az intézmény vezet&jének lehet benytjtani,
aki koteles haladéktalanul a Férum elndkéhez tovabbitani.

A széban elmondott panaszrél az intézetvezet® jegyz6konyvet koteles késziteni, és azt az elézdek szerint
tovébbitani.

11. Az Erdekképviseleti Férum elnske az tigyet kivizsgaltatja, és a Férum arr6l érdemben hatéroz 15
napon beliil.

12. Az Erdekképviseleti Férumot az elndk hivija ssze, s annak {ilésére irdsban a panasztevét is
meghivja.

XVIII. Téritési dij

1.Az Id6sek Otthona Hajdiibagos intézményében az ellatasért téritési dijat kell fizetni.

2.Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas korébe tartozé szocidlis elldtdsok ellenértékeként
megéllapitott sszeg.

3. Az intézményi téritési dijat a Fenntart6, legkésobb targyév 4prilis 1-ig kiilon hatédrozatban 4llapitja
meg, melyet az intézmény vezet6je az Otthonban j6l lathat6 helyen kifliggeszt, a lakégytilésen kihirdet.
4. Az ellatast igénybevevé altal fizetendd téritési dij dsszegét (személyi téritési dfj) az intézmény
vezetdje dllapitja meg és arr6l a megallapodas megkotésekor, valamint véltozdskor irdsban értesiti a
fizetésre kotelezettet.

5. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij Ssszegét, illetve- amennyiben a
téritési dij fizetésére kotelezett &nkéntes fizetési nyilatkozatot nem tesz- az elldtdsban részesiild havi
jovedelmének 80%-at.

6. A Szt. 117/B. § szerint az ellatast igénylo, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy,
irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dfjjal azonos személyi téritési dij megfizetését.
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Ebben az esetben a 116. § (1) és (3) bekezdésében, valamint a 117. § (2) bekezdésében foglaltakat nem
kell alkalmazni, tovabb4 nem kell elvégezni a 119/C. §-a szerinti jévedelemvizsgélatot, ugyanakkor
biztositani kell, hogy az ellatast ilyen m6don igényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha
a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizeté mas személy nem tenné meg. Amennyiben a téritési dfj
megfizetését sem a lakd, sem mas személy nem vallalja, de az elldtottnak van nagykord gyermeke,
koteles a gyermek megfizetni a téritési dij kiilonbozetet kiilon megéllapodds alapjén. Amennyiben ezt
nem véllalja, (igy a fenntart6 birdsdghoz fordulhat igénye érvényesitése miatt.

7. A téritési dijat az elldtott, a térvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy az
igénybevétel napjatol havonta utélag fizeti meg, illetve utalja 4t az intézmény szdméra a targyhénapot
kovetd hénap 10. napjaig banki stutalassal vagy az intézmény pénztirdba torténd befizetés Gtjn.

8. Az intézmény vezet&je ellendrzi, hogy a megéllapitott téritési dij befizetése havonta megtorténik-e.
Ha a kételezett a befizetést elmulasztotta, az intézmény vezetdje tizendt napos hatiridé megjel6lésével
a fizetésre kotelezett személyt irdsban felszdlitja az elmaradt téritési dij befizetésére. Amennyiben a
hat4rid® lejartaig nem keriil megfizetésre, az intézményvezetd a dijhatralékot nyilvintartisba veszi.

9. A 8. pont szerint nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezet6je negyedévente irdsban tdjékoztatja
a fenntart6t, aki intézkedik annak behajtésarol.

10. Téavollét idejére fizetendo téritési dijak:
e az ellatist igénybevevé a két hénapot (62 napot) meg nem haladé tavollét idejére, a tavollét

roror o

e két honapot (62 napot) meghalado tavollét esetében:
- az egészségligyi intézményben torténd kezelések idejére a megéllapitott személyi téritési
dij 40%-4t, més esetben a személyi téritési dij 60%-4t fizeti az ellétott.
Tévollétnek mindsiil az a nap, amelyen az ellatott nem tart6zkodik az intézményben €s nem vesz
igénybe intézményi étkezést.
Az intézményi jogviszony egyévi folyamatos tdvollét esetén megsziinik.

XIX. Az intézmény alapfeladatait meghaladé programok, szolgiltatisok kire,
azok téritési dija

1. Az intézmény alapfeladatait meghaladé programok, szolgaltatisok kore nem meghatérozott. Ezek
eseti szervezése, illetve szikség esetén rendszeres vagy végleges biztositasa sordn igyeksziink lakoink
igényei szerint eljarni.

2. Az otthon az alapfeladatidhoz nem tartozé szolgéltatdsokért, programokeért az adott szolgaltatds vagy
program 6nk6ltségének megfeleld dsszegli téritést kérhet az ellatést igénybe vevoktol.

XX. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlisra vonatkozoé szabalyok

1. Az intézmény az ellatottak részére biztositja, hogy felekezetre valé tekintet nélkiil gyakorolhatjék
valldsukat.

2. Az intézményben helyiséget biztositunk a vallds gyakorldséra.

3. Lehetséget biztositunk arra, hogy a fekvbbetegek is igénybe vehessék a hitiik gyakorlasat.

4. Az intézményen beliil: hetente egyszer kozdsségi, havonta egyszer egyéni valldsgyakorldsra van
lehet6ség. Ezen kiviil heti 1 alkalommal bibliadrén is részt vehetnek az ellatottak.

5. Intézményen kiviil igény szerint részt vehetnek az egyhdzk6zosségek programjaiban.
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XXI. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

1. Az intézményi jogviszony megszlinik:

az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével

a hatérozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt id6tartam lejartéval, kivéve, ha az
Szt. rendelkezései alapjén az elhelyezés idGtartama meghosszabbithato;

az ellatast igénybevevo haldlaval

a megallapodés felmondésédval (az ellatott vagy torvényes képviseldje, illetve a fenntarté/
intézményvezetd részérol)

2. Az intézményvezetd megsziintetheti az intézményi jogviszonyt akkor:

ha az ellatott misik intézménybe t6rténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

ha az ellatist igénybevevé a Hézirendet stlyosan megsérti, az intézményi jogviszony
megsziintetésére (30 napos) felmondasi id6 figyelembe vételével kertil sor.

ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési
dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget, azaz ha:

- hat hénapon 4t folyamatosan téritési dijtartozésa 4ll fenn, és az a hatodik hénap utolsé
napjén a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dfjat megfizetd személy vagyoni,

jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij

megfizetésére vonatkoz6é kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az

intézményvezetdnél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsit kezdeményezni.

Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dfjat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgélat lefolytatdsat, tigy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

ha az ellatott jogosultsdga megsziinik.

Az intézményi jogviszony megsziinésekkor a felek egymaéssal elszimolnak, mely tigylet kiterjed:

a fizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hatralékaira;

az intézmény targyi eszkdzeiben — szandékosan — okozott kérokra, vagy elszdmolési

kotelezettséggel atvett eszkdzok hidnyaira; és

minden olyan dologra melyek — az intézmény human jellegével tsszeegyeztethet6en — az
intézményi jogviszony megsziintetéséhez okszerlien kapcsolédik.

Ha a megillapodds felmond4sdnak jogszeriiségét az ellatdst igénybevevd, a torvényes
képviselGje, a téritési dijat megfizeté személy vitatja, az értesités kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntart6éjihoz fordulhat vagy kérheti a
birésdgtél a megillapodds jogellenes felmonddsidnak megallapitdsdat. Az elldtdst
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté illetve a
birdsag jogerds hatdrozatot nem hoz.

Nem lehet bevonni az elszamolasba a lakrész tjrafestéséhez, az intézményi jogviszony megsziinéséhez
kapcsol6do jogi és adminisztrativ koltségeket.

3. Athelyezés

Az intézményvezet az elldtott athelyezését kezdeményezheti, ha a jogosult:
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» egészségi dllapotdnak megvdltozdsa miatt indokolt, vagy nem egészségi allapotanak
megfeleld intézménybe keriilt elhelyezésre,
az adott intézményben 4llapotéra valé tekintettel tovabb nem rehabilitilhatd,

e  a hazirendet tobbszor silyosan megsérti és emiatt az Erdekképviseleti Férum a jogosult
athelyezését javasolja.

XXII. Etikai kérdések, valamint az intézmény alkalmazottaira vonatkozé néhany
szabaly

1. Az otthonban térténd ellatdsért a lakok téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb juttatdst nem
kériink.

2. Az ellatdsért — amely otthonunk minden lakojat egységesen, egyformén megillet — az adomanykénti
felajénlds az a forma, amely lehetdséget biztosit a téritési dijon feliili anyagi tAmogatésra, Ez kizarélag

a laké, vagy hozzitartozdja, illetdleg torvényes képviselbje kezdeményezésére onkéntes alapon
torténhet.

3. Az intézmény, vagy alapitvanya részére torténé onkéntes adoményokért mem illet meg senkit
kiilonleges banasmod.

4. Az otthon alkalmazottja nem tanfsithat olyan magatartist, amellyel az intézmény jogos érdekeit
bizonyithatéan sérti, j6 hirét veszélyezteti.

5. Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi ktelezettsége van. Igy az idések otthona lakéitél,
illetve lak6irdl szerzett barmilyen informéciot illetéktelen személynek 4tadni nem szabad.

6. Az intézmény minden alkalmazottja koteles a lakokkal, azok hozzétartozdival szemben udvarias,
elézékeny magatartdst tantsitani. A dolgozdk és lakék egymdshoz vald viszonya a személyiség
tiszteletére épiil.

7. Az alkalmazottaknak lakéinktol, illetve hozzatartozdiktol ajandékot, pénzt, vagy barmi mds vagyoni
elonyt kérnie és/vagy elfogadnia nem szabad.

8. Alkalmazottaink a munkavégzés sordn kotelesek 6vni €s védelmezni az intézményi vagyont, a
dolgozdk munk4jukat a munkakori lefrasban foglaltak alapjén, az intézmény munkarendje, szabalyzatai
és a szakma dltaldnos elvei szerint koteles végezni. Tevékenységiiket az etikai kodex betartdsdval
végzik.

9. Intézményiink eldgondozéssal megbizott munkatérsai, az intézményi elldtdsban foglalkoztatott vezetd
apold, apold, gondozd, szocidlis, terdpids munkatéirs e tevékenységiik ellatdsival dsszefliggésben, az
Szt. értelmében kozfeladatot ellaté személynek mindsiilnek.

10. A munkavallalé a munkakdre elldtdsa soran tudomasara jutott informacidkat, titkokat bizalmasan
kezeli, azokat mdssal csak a munkéltatd eldzetes irdsbeli engedélyével kozli. A titoktartasi
kotelezettségb6l eredd karokért a Mt-ben meghatdrozott feleldsséggel tartozik.

XXTII. Korlatozé intézkedések

Az Idések otthondban, ha az ellatott személy veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartést
tanusit az Eii.térvény vonatkozd rendelkezéseit kell alkalmazni. A kényszerintézkedések szabalyozésa
védi az ellatott és a dolgozo jogait, tevékenységét. A korldtozds csak a feltétlen szitkséges mértékben és
ideig lehetséges, az emberi méltésdghoz vald jog nem sériilhet.

A veszélyeztetd dllapot esetén alkalmazandd intézkedéseket az intézmény ,Korldtozd és
kényszerintézkedések szabélyzata” tartalmazza.
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XXIV. Zard rendelkezések

1. A Hazirend betartdsa mind az ellétottak, mind a dolgozok kételessége.

2. A Hazirend kifiiggesztésre, illetve bekoltozéskor 4taddsra kerill, hogy mindenki széméra
hozzaférhetd legyen.

3. Ezen Hézirend a megéllapods elvélaszthatatlan részét képezi.

4. A Hézirendben nem szabilyozott kérdésekben az otthon vezetése dont a torvényi lehetéségek
figyelembevételével.

Hajdibagos, 2025. januar 30.

Muszka- Lakatos Andrea

intézményvezetd
Zaradék:

Az 1dések Otthona Hazirendjét Hajdibagos Kozség Onkormanyzatinak Képviseld-testiilete jévahagyta.
Ezen Hézirend 2025. janudr 30 napjén 1ép hatalyba, ezzel egyidejlileg az el6z0 hatdlyat veszti.

A Hajdabagosi Idések Otthona Hézirendjét jovahagyom:

Hajdtibagos, 2025. januér 30.

Szab6 Lukécs Imre

polgédrmester a fenntart6 képviseletében
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Hajdubagos
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Jogszabalyjegyzék

Jelen szakmai program a kovetkezd jogszabalyok figyelembe vételével késziilt:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)
8)

9)

14)
15)

16)
17)
18)
19)
20)
21)
22)

23)
24)
25)
26)

27)

1993. évi II1. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol (Szt.)
9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis ellatisok
igénybevételérol (Ir.)
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodést nyGjté szocidlis intézmények
szakmai feladataird] és muikadésiik feltételeirdl (Szakmai rendelet)
36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozési sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapulé szocialis raszorultsag vizsgalatdnak és igazolasanak részletes szabalyairol
29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok téritési
dijarél (Tr.)
340/2007. (XI1.15.) Korm. rendelet a személyes gondoskodés igénybevételével kapcsolatos
eljarasokban kozremiik6do szakértokre, szakértdi szervre vonatkozé részletes szabalyokrdl
a 2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenléség elémozditasardl
az 1998. évi XXVI. torvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik
biztositasarol
2012. évi L. torvény a Munka Torvénykonyve (IMt.)
1992. évi XXXIIL. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol (Kjt.)
1996. évi XX. torvény a személyazonosito jel helyébe 1épd azonositdsi médokrél és az
azonositd kodok hasznalatardl
369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények €s halozatok hatésdgi nyilvantartasardl és ellendrzésérdl (Sznyr.)
257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a kézalkalmazottak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIIL.
torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi 4gazatban térténéd
végrehajtasarol
9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgardl
8/2000. (VIIL 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak
mikddési nyilvantartasarol
2020.évi XC. torvény Magyarorszdg 2021.évi kdzponti kdltségvetésérdl
2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykdnyvrdl (Ptk.)
381/2016. (XII.2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol
a 2011.évi CXIL torvény az informéacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsdgrol.
2011. évi CXCV. térvény az allamhéztartasrol (Aht)
2016. évi CL. térvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol (Akr.)
2016./679 EP rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlédsardl (dltalanos adatvédelmi rendelet)
(GDPR)
316/2012.(X1.13) Korm. rendelet a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagrol
368/2011.(XI1.31) Korm. rendelet az dllamhaztartasré] szolé térvény végrehajtasardl (Ahr)
415/2015.(X11.23) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi
nyilvéantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél (Nyr.)
37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd tdplalkozas-egészségiigyi
eléirdsokrol
381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet 1z Integralt Jogvédelmi Szolgélatrol



I. fejezet

AZ INTEZMENY ALAPVETO MI”JK;")DESI ADATAIL LETREJOVO
KAPACITASOK

Fenntart6 neve: Hajdibagos Kozség Onkormanyzata

Fenntarto székhelye: 4273 Hajdubagos, Nagy u. 101.
Fenntarto telefonszama: 52/567-212
Fenntarto képviselojének neve: Szabd Lukdcs Imre polgdrmester

Az intézmény/ engedélyes megnevezése: Idések Otthona Hajdibagos

Székhelye: 4273 Hajdtbagos, Ovodakdz 1. sz.

Postacime: 4273 Hajdtibagos, Ovodakéz 1. sz.
Telefonszama: 52/374-167

elektronikus elérhetdség: www.hajdubagos.hu

Az intézmény képvisel6jének neve: Muszka- Lakatos Andrea
Az intézmény képvisel6jének telefonszama: 06-30-820-5907

Az intézmény tipusa: Vegyes profilt integralt intézmény: Miikddes kezdete:
s dpoldst, gondozdst nyijio intézményi elldtds: idosek otthona 2010, december 01.
e szocidlis étkeztetés 2013. aprilis 01.
e fidzi segitségnyiijtds 2013. aprilis 01.

Férohelvek szima, létrejovo kapacitdasok:

Az Intézmény Hajdibagos Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete 2011, augusztus 25. napjan
hozott 103/2011. (VIII. 25.) OH szamu hatarozata alapjan kibocsétott, és 23/2020 (VI.17) szdmi PM
hatarozata alapjan modositott Alapité Okirat szerint miikddik Idések Otthonaként a személyes
gondoskoddst ny(jto ellatasok teriiletén iddskortiak bentlakasos gondozasat végzi.

Emellett a szocidlis alapszolgdltatdsok koziil biztositja a szocidlis étkeztetés és hazi segitségnyujtas
miikodését.

[dések otthona engedélyezett létszam: 62 {6
Hézi segitségnyijtas engedélyezett létszam: 51 {6

Ellatasi teriilet:

a) Iddsek Otthona esetében Magyarorszag kzigazgatasi teriiletére,

b) hédzi segitségny(jtas, szocidlis étkeztetés esetében Hajdubagos Kézség kozigazgatasi teriiletére terjed
ki.

A szolgaltatasnytjtas helye: 4273 Hajdubagos Ovodakéz u. |



IL. fejezet

SZAKMAI PROGRAM CELJA, ALTALANOS SZEMPONTOK

A szakmai program célja, hogy meghatdrozza a vonatkozé jogszabdlyok, az egyedi sajatossagok
alapjan az Intézmény szakmai tevékenységét, ennek érdekében megallapitja:

a szolgaltatas céljat. feladatat,

az ellatottak korét, a feladatellatas szakmai tartalmat, maodjat.

a biztositott szolgaltatdsok formaéit, korét, rendszerességét az ellatds igénybevételének
madjat,

az apoldsi, gondozasi, rehabilitacios €s fejlesztési feladatok jellegét, tartamat,

az ellatottak és a személyes gondoskodast végz6 személyek jogainak védelmével kapcsolatos
szabdlyokat,

az Intézményre vonatkozo szakmai informéciokat.

Az Intézmény integraltan miikodo szervezeti egységei kiilonbozd szolgdltatdsokkal megfeleld
igénybevételi lehetdséget nyljtanak az arra raszoruldknak.
Ezen beliil az intézmény célja:

békés, kiegyenstilyozott idéskor biztositasa,

az idés emberek életmindségének javitasa,

szolgéltatasok elérhetoségének biztositasa

az id8sek személyre szabott gondozasa, klienskdzpont gondozés

a tevékeny, aktiv élet biztositasa,

onrendelkezésiik tiszteletben tartasa.

az id6sek jogtudatos magatartasanak erésitése, véleményiik kikérése és figyelembevétele,

az egyéni sziikségletekhez igazodé komplex gondozas biztositasa, szakmakdzi, intézménykozi
egylittmiikdés,

a mentalhigiéné, mint intézményi szemlélet érvényesiilése a gondozas minden teriiletén,
csaladi, kozdsségi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasa, apoldsa, az otthon nyitottsaga,
tarsadalmi integracio, a varos életében vald részvétel, kozdsségi programokon,
rendezvényeken vald megjelenés,

a kézség intézményeivel vald kapcesolattartds. egylittmikodés és nyitottsdg az elfogadottsag
érdekében.

a szakemberek folyamatos képzése, korszer(i gondozasi médszerek alkalmazésa, szakmai
képzések, tanfolyamok

szakmai munka szinvonaldnak emelése, dolgozdk szakmai elhivatottsdganak erésitése

Olyan telepiilésen kivanunk €Ini, ahol az itt é16 emberek kozétt nincsenek konfliktusok és minden polgar

egyenld.

Fontos szamunkra, hogy a mélyszegénységben €loknek lehetéséget tudjunk nyujtani az elmaradottsag
felszamolasara.

Kiemelt teriiletnek tartjuk a gyerekek egyenld hozzaférését a fejlodésiiket elésegitd szolgaltatasok irant.
Folyamatosan odafigyeliink az idések elszigetelddésének megakadalyozasanak és tarsadalmi
megbecsiilésének erdsitésére, egészségvédelmere, kulturalis igényeinek lehetséges kielégitésére, az 6ket
érintd intézkedésekbe bevonjuk Gket.

Elengedhetetlennek tartjuk a nok esetén elhelyezkedésiik, foglalkoztatasuk tdmogatasat a hagyomanyos
csaladi szerepvallalas mellett, és szakképzettségiik, megbecsiilésiik emelését.



Kiilonds figyelmet forditunk a fogyatékkal élok helyzetiik megismerésére, problémaik intézményi és
egyedi kezelésére és a lehetd legjobb életfeltételeik kialakitasanak elosegitésére. Segitjiik a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasat.

III1. fejezet

MEGVALOSITANI KiVANT PROGRAM, SZOLGALTATASOK
BEMUTATASA:

Ha az életkoruk, egészségi dllapotuk, valamint szocidlis helyzetiik miatt a raszorult személyekrol az
alapelltas keretében nem lehet gondoskodni, a rdszorultakat allapotuknak és helyzetiiknek megfelelé
szakositott ellatasi formaban kell gondozni.

Az Onmaguk elldtdsdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
hdaromszori étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidaval valo ellatdsaval, mentalis
gondozasaval, egészségiigyi ellatdsdrél valamint lakhatdsardl /teljes koril ellatdsardl/ az apolds,
gondozést nyujté intézményben kell gondoskodni, feltéve, hogy ellatasuk mas médon nem oldhaté meg.
Az épolas-gondozést ny(jto otthon az ellatast igénybe vevd teljes kor(i ellatdsa, dpoldsa-gondozasa
mellett biztositja sziikség szerinti szocioterdpids foglalkoztatdsat és egyéb habilitaciés, rehabiliticids
jellegli ellatasat.

Szocidlis szolgdltatdsaink célcsoportja minden olyan személy, csalad, akiknek a szocialis koriilményei
kedvezbtlenek koruk, vagy egészségi dllapotuk miatt és valamiben hianyt szenvednek.
Szolgéltatastervezésiink sordn az alabbi célcsoportokat hataroztunk meg:

e Iddéskord emberek csoportja

e Demens személyek csoportja

e Egyéb raszorulok csoportja

1. Az ellatottak kore, demografiai, szocidlis jellemzdi, ellitasi sziikségletei:
Foldrajzi helyzet:

Hajddbagos telepiilés Magyarorszag Eszak-Alfoldi Régidjdban, Hajdu-Bihar Varmegyében fekszik.
Debrecentdl Hajdibagos 13 km-re taldlhaté. Sarand feldl a 47-es f6tton jol megkozelithetd.

Népességi adatok:

A telepiilésen megfigyelheto a lakossagszam lassi ndvekedése az elmult években. Jellemzden mutathatd
a csalddmodell megvaltozasa, a hdzassdgkotések szamanak csokkenése, az élettrsi kapcsolatban élok
szamanak emelkedése a telepiilésen.

A teleplilés lakossaganak életkor szerinti megoszlasdban az idések névekvé ardnya tlinik ki. A
természetes fogyds-szaporodas tiikrében természetes fogyast figyelhetiink meg, amely veszélyezteti a
telepiilés tarsadalmi korosztdlyi egyensilyat. Az id6skorti népesség nemek kozétti megoszldsa igen
érdekes jelenséget mutat. Ez a jelenség az egész orszagban megfigyelhetd, és a ndk hosszabb
élettartalmadra vezethetd vissza.

Az idoskortiak helyzetét jelentésen befolyasolja a csaladi dllapotuk, amely alapjan megfigyelhet6, hogy
korban eldrehaladva fokozatosan csékken a hazasok, és novekszik az 8zvegyek aranya. Telepiilésiinkén
az egyedll €16 idések ardnya igen magas. Az id8s emberek nagy része magéanyosnak érzi magat, hiszen
sokszor egyedill maradnak, unatkoznak, e kettd dltal izolalodik, amely a szellemi és fizikai aktivitds
hanyatlasahoz vezet, igy onellatasi képessége besziikiil, elesettség érzete folyamatosan erdsodik. Ezen
problémak lancolata sok embernél pszichés megbetegedéseket okoz.

6



A nemenkénti és korcsoportonkénti bontas alapjdn magas az 50-60 év kozotti férfiak halalozasi aranya.
az 50-60-70 év kozotti noknél az zvegyek szama. A gazdaségi aktivitds szerint magas az aktiv kortiak
koziil a munkanélkiiliek szama.

Idoskorti emberek csoportja:

Az 6 életikben nagy problémat jelent az elmagédnyosodds. A nyugdijazdssal és mozgékonysag
csokkenésével meglazulnak a kapcsolatok a volt munkatarsakkal, bardtokkal és tavolabb €16
rokonokkal. Ez fokozottabban jelentkezik az egyediil €16 iddsek esetén. Stilyos problémat jelent az
egészségi dllapot romldsa. A testi egészség meggyengiilésével parhuzamosan jelentkeznek a lelki
problémdk is. Ezeken tdl gondot jelent a nyugdijak alacsony volta, ami abbdl adddik, hogy a
nyugdijasoknak aktiv korukban kevés volt a jovedelme. Hajdibagos lakossdganak tobbsége a 90-es évek
eldtt foként a mezdgazdasagban dolgozott, ahol a fizetések alacsonyak voltak. Masik része az aktiv kort
lakossdgnak betanitott munkéasként tevékenykedett, ami szintén alacsony jovedelmi szintet jelentett a
szamukra. Foéként ezeknek a tényezoknek kdszdnhetden elég alacsony a nyugdijak Osszege. Az
egészségligyi allapot romldsa — a gydgyszerarak ndvekedése miatt — sok kiadéast von maga utan, amit az
alacsony nyugdijbdl nehezen lehet kigazdalkodni. Ugyanakkor megnétt az igény a személyes
gondoskoddst nyujtéd intézmények irdnt. Az idds emberek szdmanak emelkedése is ndveli a szocidlis
szolgaltatdsokra vald igényt, ami elére vetiti, hogy fokozatosan fejleszteni, alakitani kell ezen ellatasi
formakat.

Az idések otthondban azoknak a nyugdijkorhatart betdltott személyeknek /idéskortak/ apolasat,
gondozasat végezziik, akiknek egészségi allapota rendszeres gydgyintézeti kezelést nem igényel, de az
a 18. életévét betoltott személy is felvehetd ide. aki betegsége miatt nem tud dnmagérdl gondoskodni.
Az intézmény 2013-ban inditotta el a hazi segitségnyuijtas szolgalatit, melyet 51 f6 ellatotti létszamra
engedélyezett és a szolgdltatas ellatasi teriilete Hajdibagos teriilete.

Az étkeztetés formai kozil a szocialis étkeztetést biztositjuk Hajdibagos kézigazgatasi teriiletén beliil.

Demens személyek csoportia:

Kiilén ki kell emelni a demencidval é16 idés emberek csoportjat, hiszen a demencia kialakulasa az idés
kor elérehaladtaval fokozottan nd, de nem szabad Osszetéveszteni az idésddéssel egylittjard szellemi
hanyatldssal. A demencia orvosi meghatarozasa: a demenciat tobbféle betegség és korallapot okozhatja,
ez utobbi értelemben a mentalis viselkedészvarok koziill az organikus és szimptomatikus mentalis
betegségekhez tartozik, mésrészt a demencia a kognitiv funkciok hanyatlasaval jar6, folyamatos
leépiilést okozd agyi tiinetcsoport, ezért kiilondsen fontos szakember bevondsa a demencia kérkép
megdllapitasara. A demencia stlyossaga szerint harom fokot kiilonitenek el:
= Enyhe fok: jelentds deficittiinetek mellett az 6nellatas képessége megtartott, a személyi higiéné
kielégitd, az itéletalkotas képessége a szlikségletekhez képest megfeleld.
= Kozépsilyos fok: az ondllod életvitel részleges, nehézkes és veszélyes. A beteg életviteléhez
rendszeres segitséget igényel, de az dllando feltigyelet nélkiilozheto.
* Sulyos fok: a beteg alland6 feliigyeletet igényel. A személyes higiénét elhanyagolja, a
gondolkodasa inkoherens.
Mivel a térségben is —az orszagos atlaghoz hasonldéan- folyamatosan emelkedik az id6s lakosség szama,
igy demencidval €16k szdma is fokozatosan nd. Nincs megfeleld statisztikai adat arra, hogy pontosan
hany embert érint ez a probléma. de hazdnkban nagyjabdl 150-300 ezer embert érinthet. Alapellatas
keretében az enyhe demencidval él6k szamara szocidlis biztonsdguk megorzése érdekében nydjtunk
szolgdltatdasokat, mig a kozépsilvos és silyos demencidval él6 személyek és csalddjaik részére a
bentlakasos intézménylink nyujt segitséget.

Egvéb rdszorulék esoportja:

Ki kell emelni az étkeztetés szolgdltatas tekintetében azt a csoportot, mely esetlegesen nem tartozik a
fent emlitett csoportokba, de szocidlisan mégis raszorulonak minosill. A szocidlis étkeztetés
célcsoportja: azok a személyek és eltartottjaik, akik- szocialis helyzetiik- koruk- egészségi allapotuk-
fogyatékossaguk, pszichidtriai betegségiik- szenvedélybetegségiik- hajléktalansdguk miatt dnmaguk és
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eltartottjaik részére a napi egyszeri meleg ételt tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani,
az €tkezésrél nem tudnak mas médon gondoskodni. Jellemzd a térségre az egyre mélyiild szegénység,
mely leginkabb a foglalkoztatds problémajaban, illetve hidnydban keresendd. Hajdi-Bihar megye
lakossaganak a 2021-es adatok alapjan a 13-74 éves lakossag (akiket gazdasagilag aktivnak tekintiink)
60,8 %-a gazdasagilag aktiv. Koziiliik 5,4 %-a tekinthetd munkanélkiilinek. Komoly foglalkoztatasi
problémakkal kiizd a térség, hiszen nincsen a térségnek megtartd ereje a munkaerét illetden. A régiéban
igen alacsony a bér, a fizetések egyaltalin nem versenyképesek. A munkanélkiiliek szama igy
jellemzden folyamatosan nd a térségben. A szegénység és az ezzel szorosan dsszekapesolddd hatranyok
a munkerdpiacrél kieséket érinti leginkdbb. A munkahelyek és rendszeres jovedelmek elvesztése
kapcsan megnétt azoknak az egyéneknek és csalddoknak a szama, akiknek mindennapos megélhetési
gondokkal kell szembenézniiik, szocidlis helyzetiik ellehetetleniilt. A térség masik jellemzdje az
alacsony nyugdij, vagy nyugdijszerii ellatéds. Mivel a térségben leginkibb mezigazdasaghol. vagy
betanitott munkabol €ltek az emberek, igy jellemzéen 6k alacsonyabb nyugdijjal birnak. Az alacsony
nyugdijbol pedig nem képesek magukrol, vagy adott esetben csalddjukrél megfeleléen gondoskodni.
Kezdve ezt a napi legalabb egyszeri meleg étel biztositdsaval. Erre kinal megoldast a szocialis étkeztetés
szolgaltatds.

2. Szolgaltatasaink — ellatisi formaink munkéjinak varhaté kovetkezményei,
eredményei az ellatérendszerben:

Szolgaltatastervezésiink minden célcsoportjanak tekintetében elmondhaté az, ha megvalésulnak
szakmai terveink, akkor Hajdubagos és a kornyezd térségek szocidlis ellatorendszere erdsodhet. A
Jelentkezé igényeknek eleget tenni még igy sem tud a kdzség szocialis intézményrendszere, de komoly
fejlodést jelent az idés ellatds, a fogyatékkal €16k és a demenciaval €16k tdmogatasa teriiletén.

A bentlakdsos féréhelyek tekintetében terveziink bovitést, mely csokkenteni tudja a nagyszdmi
varakozok szamat, akik ilyen otthonban szeretnék eltélteni életitk hatra [évé részét. Ez a szam még akkor
is sok, hogyha azt feltételezziik, hogy a jelentkezék egy része még képes részlegesen az dnellaté életre.
Az elogondozdsok azt bizonyitjak, hogy éllapotuk rohamosan romlik és tobbségiik intézményi
elhelyezése egyre indokoltabbé valik, mert a csalad nem tud 24 oras feliigyeletet biztositani szamukra.
A hazi segitségnyijtas miikddésével a telepiilésen még ellatatlan, am raszoruld embereknek tudunk
segitséget nyUjtani, akik a szolgdltatas segitségével tovabb tarthatok sajat kornyezetiikben, illetve a
csaladokat is tehermentesitjiik ezaltal.

A szocidlis étkeztetés beinditdsdval sikeriilt az arra részoruldknak napi egyszeri meleg ételt
biztositanunk.

3. Intézményi egyiittmiikddések és azok formai:

Kulcsfontossdgt elemnek tartjuk, hogy tovdbbra is egyiittmiikédjiink kozségiink dnkormanyzatdval,
egyhazi és civil szervezeteivel és egyéb intézményekkel, hogy minél magasabb szinvonalt szolgéltatast
tudjunk biztositani A velik torténd valodi parbeszéd fenntartésa, a célszert feladat — és munkamegosztas
a dontések elokészitésében, végrehajtasaban a szocidlpolitika elengedhetetlen része.

Az egyiittmiikidés modja a fent megjelilt intézményekkel:
- személyesen
- levélben
- telefonon
- kozs programok szervezése, lebonyolitasa
- ellenorzések
- szakmai megbeszélések. tovabbképzések szervezése
- szakmai munka
- eseti —sziikség szerint: esetmegbeszélés, esetatadas.
Az elldtottak segitésének érdekében kialakitott szakmai kapcsolatok:



- Moddszertani Intézettel (jogszabalyok valtozasanak kévetése, dokumentumok aktualizaldsa)

- Hosszipalyi Idések klubjaval (szabadidés programok szervezése)

- Hosszipalyi Idések Otthondval (kdzés programok lebonyolitasa)

- Haziorvosi rendelével Hajdubagos (havonta a gydgyszerfelirasok kapcsdn és sziikség esetén)

- Ellatott és betegjogi képvisel6vel (sziikség szerint az ellatottak érdekében)

- Hajdu-Bihar Varmegyei Kormdanyhivatal Derecskei Jarasi Hivatal Gyéamiigyi Osztalyaval,

- Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttal;

- Anyakényvi hivatallal,

- Magyar Allamkincstérral,

- Nyugdijfolyésito Igazgatdsdggal

- Orszagos Egészségbiztositdsi Pénztarral,

- Egyhazi intézményekkel,(heti rendszerességgel Istentiszteletek, bibliaolvasasok)

- Magyar Voroskereszttel.

- . Hajdibagosért™ Kzalapitvannyal

- Kiskddman IKTSZ-szel

- Hajdubagosi Sport Egyesiilettel (kozos rendezvények szervezése)

- Hajdabagosi Ovoda és Bélcsédével (étkeztetéssel kapcsolatos kérdések, megbeszélések napi
szinten, idések napjan fellépések a gyerekekkel)

- Hosszipalyi Irinyi Jozsef Altaldnos Iskola, Sinay Miklds Tagiskolaval.(kényvtar igénybevétele,
honlappal kapcsolatos dolgok intézése, kozos rendezvények szervezése)

4. Az ellatisi teriileten meglévé egyéb szolgaltatisok bemutatisa
Onkormdnyzati intézmények, elldtdsok:

Az dnkormanyzatok tulajdonaban 4ll6 kézintézmények a telepiilésen jol megkaozelithetdek az ott lakék
szdmara, mivel azok a kozpontban helyezkednek el. A Polgarmesteri Hivatal épiiletében a
mozgassériltek is kénnyen tudnak kozlekedni az akadalymentes kialakitas miatt.

Teleptilésiink&n a civil szervezetek aktiv tevékenységet folytatnak, a lakossdg nagy szamban vesz részt
azok programjain.

Az Onkorményzat lehet6ségeihez mérten tamogatja a civil szervezetek munkéjat, mikodését.
Toreksziink arra, hogy az szervezetekkel partneri viszonyt kialakitva a telepiilés életének egyre tobb
szegmensébe vonjuk be azokat. A jé egyiittmiikodés kovetkezménye, hogy az Onkormanyzati, illetve
fenntartasaban miikodd intézményeinek rendezvényein aktivan részt vesznek ezen szervezetek.

A kornyezé telepiilések dnkorményzatai j6 kapcsolatot dpolnak egymassal. A lakosok kélcséndsen
latogatjak egymds szabadidés programjait (falunap, csaladi nap, sportrendezvények). Az allampolgarsig
megaddsar6l szolé térvény kapesdn igen nagy megtiszteltetés érte sziiléfalunkat. Testvérfalunk,
Szilagybagos, Kapolnds falu és Szernye lakéi nalunk teszik le tinnepélyes keretek kozt az
allampolgérségi eskiit. Az eskiitételen ellatottjaink rendszeresen részt szoktak venni.

Egészségiigyi elldtds:

Az dnkormanyzat az egészségiigyi alapellatas keretében gondoskodik:
- a haziorvosi ellatasrdl, a hazi gyermekorvosi ellatasrol,

-a fogorvosi alapellatasrol,

-az alapellatashoz kapesolodd tigyeleti ellatasrol,

-a védonoi ellatasrol,

-az iskola-egészségiigyi ellatasrdl.

A fenti feladatokat 1 haziorvos, 1 fogorvos, 1 védéné és az asszisztencia végzi. Sarand és Hajdubagos
kdzdsen mikodtetik a gyermekorvosi ellatast.

A kézponti orvosi tigyeletet a 4031, Derecske. Rakéczi u.5. szam alatt kialakitott orvosi tigyeletrdl latjak
el.



Oktatdsi intézmények:

Iskoldk: Hosszupélyi [rinyi Jozsef Altalanos Iskola Sinay Miklés Tagiskoléja
Ovodék: Hajdubagosi Ovoda és Bolcsode

A 0-7 éves koru gyermekek specialis ellatasi igényeit a telepiilés csak részben tudja biztositani. Egyre
t6bb az 6vodaban is azon gyerekek szama, akik szenzomotoros, mozgaskoordinaciés problémaval
rendelkezik. Ezeket a gyermekeket gydgytornara iranyitjak. mivel specialis terdpidt végzd szakember
kevés van. Az 6vénok rendszeresen tapasztaljdk a fejlédési elmaradast, legyen az beszéd, a mozgas vagy
a kognitiv képességprofil teriiletén. Ebben az esetben kb. 5 éves korig iranyitjak a gyermeket a nevelési
tanacsadoba, ahol thlterheltség miatt terdpiat nem vallalnak, de a sziirvizsgalatokat kovetden elrendelik
a fejlesztést. Az Gvoddban, részmunkaidében fejleszté pedagdgus, gydgypedagdgus és logopédus segiti
a gyermekeket. Ma mdr bolcsddei ellatast is biztosit a telepiilésen az 6nkormanyzat, integraltan az
Ovodai elldtassal. Ezzel el6segitették annak az igénynek a megoldasat, hogy a kozség érintett
munkavallaléi, kdztik a mi dolgozdink is, ha akarnak, hamarabb visszatérhetnek a munkahelyiikre.

A hatrényos, illetve halmozottan hétranyos helyzetti, valamint sajatos nevelési igény(i és beilleszkedési,
tanulasi, magatartasi nehézségekkel kiizdé gyermek ellatisa mind az dvoda, mind az iskola esetében
integraltan torténik.

Az Gvodaban a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok nevelése a gyermek életkoratdl és dllapotatol fliggben
a tobbi gyerekkel integraltan azonos Gvodai csoportban, logopédus draadd biztositasival a szakért6i
véleményben meghatérozott draszamban, a megjeldlt fejlesztési feladatok elvégzésével torténik.

A helyi iskola és évoda is bekapesolodott az integracids fejlesztd programba. Ennek keretén beliil a
HHH gyermekek kiemelt odafigyelésben részesiiinek. A program 4altal a szocialis hétranyok
kompenzdicidja tobb teriileten valosulhat meg. A gyermekek szamanak szocialis héatranyok csokkentése
tertiletén elsbsorban a kirdnduldsokon, kulturdlis rendezvényeken valé részvétel ingyenes biztositasa
nagy segitség.

Miivel§dés, szabadidd eltéltés:

Minden gyermek joga a szolgaltatasokhoz valé hozzaférés lehetdsége. Kis telepiilés 1évén nem igazan
jelentés a sport és a szabadidds tevékenység gyakorlasa. Ovodan belill az évodas kord gyermekek
egészségre nevelése valdsul meg, szabadidés programokat szerveziink a gyerekek részére. Nyaranta a
teleplilésen egy hetes alkoto tdbor valésul meg, az 6nkormanyzat szervezésében.

Kényvtar és Tajhdz all rendelkezésre azok szamdéra, akik szabadidejiiket kulturdlis tevékenységgel
kivanjak eltslteni.

Szocidlis intézmények:

Hajdubagoson az Idések Otthona Hajdibagos biztositia a telepiilésen az étkeztetést, a hézi
segitségnytjtdst, a 62 féréhelyes idések otthondban a bentlakédsos ellatast. A jelzérendszeres hézi
segitségnyljtas szolgaltatdst Hosszlpalyi latja el a telepiilésen.

Krizishelyzetben igénybe veheté szolgéltatds a telepiilésen nincs. Anyaotthon, hajléktalanszallo,
csaladok atmeneti otthona, legkdzelebb Debrecenben (kb. 18 km) talélhat6. Ugyanitt két krizisinkubator
miik6dik a DMJV Reménysugdr Otthondban (1999) és a Debreceni Egyetem Klinikai Kézpont Kenézy
Gyula Campus Négyogyaszati Osztalyan.

Szolgdltatdsi elemek-dltalinos:
A szolgaltatasi elem a szakmai programban a szolgaltatds részeként megjelend alabbi tevékenységek
Osszessége.

tandcsadds: az igénybe vevd bevonasaval tdrténé, jogait, lehetéségeit figyelembe vevé, kérdésére
reagdld. élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a
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megfeleld informécié 4taddsa valamilyen egyszerli vagy specidlis felkésziltséget igényld témaban,
amely valamilyen cselekvésre, magatartisra 8sztondz, vagy nemkivénatos cselekvés, magatartds
elkeriilésére iranyul,

esetkezelés: az igénybe vev, vevdk sziikségleteinek kielégitésére (probléméjanak megoldasara,
illetve céljai elérésére) irdnyuld, megéllapoddson, illetve egyiittm{ikddésen alapulo, tervszerii segitd
kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgésitjak az igénybe vevd, vevdk sajat és tamogatd
kdrnyezete eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhatok a célok
elérésébe, Gjabb problémék megeldzésébe,

pedagogiai segitségnyiijtds: szocializécids, pedagdgiai, andragégiai és gerontologiai eszkdzokkel
vegzett tervszerl tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attit(idok, értékek. ismeretek és
keépességek ataddsanak kozvetlen és kozvetett modjat teszi lehetdvé, gyakoroltatja, aminek
eredményeként az igénybe vevé lehetdséget kap képességei kiteljesitésére, fejlédésében egy magasabb
szint elérésére,

gondozds: az igénybe vevd bevondsaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki timogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a kortilményekhez
képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald megtartasat,
visszailleszkedését,

étkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrd] alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast
igénybe vevo lakhelyén, szolgaltaténdl, egyéb étkezdében vagy kézteriileten,

gyogypedagdgiai segitségnyiijtds: a fogyatékossagbdl adédo akadalyoztatottsig kompenzicidjara
szolgdld — a gyodgypedagogia korébe tartozd — komplex tevékenységrendszer az igénybe vevd, csaladja
s kornyezete képességeinek legteljesebb kibontakoztatisa, a funkciézavarok korrekcidja és a
rehabilitdcid érdekében,

feliigyelet: az igénybe vevé laké- vagy tartézkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas helyszinén
lelki €és fizikai biztonsdgat szolgdld, személyes vagy technikai eszkézzel, eszkozokkel biztositott
kontroll,

haztartdsi vagy hdztartdst potlo segitségnyijjtds. az igénybe vevé segitése mindennapi életvitelében,
személyes kdrnyezete rendben tartasdban, mindennapi tigyeinek intézésében. valamint a személyes
sziikségleteinek kielégitésére szolgalod lehetdségek és eszkozok biztositdsa, ha ezt sajat haztartisaban
vagy annak hidnydban nem tudja megoldani,

szdllitds: javak vagy szolgaltatasok eljuttatdsa az igénybe vevihoz, vagy az igénybe vevé eljuttatasa
a kozszolgaltatdsok, szolgéltatdasok, munkavégzés, kozdsségi programok, csaladi kapesolatok
helyszinére, ha sziikségleteibél adodéan mindezek mas médon nem oldhatéak meg,

lakhatds: az életkorhoz, egészségi allapothoz, csaladi allapothoz vagy helyzethez igazitott, révid vagy
hosszii tavl lakhatasi lehetoség, amely eldsegiti a személyes biztonsagot és az emberi méltésag
megérzését, a tanuldsban, a foglalkoztatisban és a kozosségi életben vald részvételt, illetve a
csaladtagok kozotti kapesolat fenntartasat,

megkeresés: szocidlis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének koézvetlen, illetve
kozvetett moédon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans szolgdltatdsokhoz vald hozzajuttatas
céljabol). akik vélhetéen jogosultak egy adott szolgaltatasra. de azt barmilyen okbol elérni nem tudjak,

kizésségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossdgat érintd integracids szemléletd,
bétorit6-6szténzé, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonbdzé célesoportokra
vonatkozé specidlis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez. kozdsségi egyiittmiikddéseket
valdsit meg.

Konkrét szolgditatdsi elemek:

Az idések otthona Hajdibagos a a szolgéltatasok részeként az alabbi szolgdltatasi elemeket biztositja:
Hazi segitségnytjtds esetén személyi gondozas keretében gondozast (4polas, folyadékpdtlas,
gyogyszerkivaltas-gyogyszerelés, vérnyomdsmérés, gyGgyaszati- eszkozok beszerzése stb.) és
haztartasi segitségnyujtast (dgynemiicsere, vasalds, mosogatés, bevésarlas, takaritas, tlizifa behordas
stb.), szocidlis segités keretében haztartasi segitségnyujtast biztosit.

Szocidlis ellatas keretében étkeztetést biztosit.
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Apolast gondozast nyujto intézményi ellatas keretében lakhatast, étkeztetést-napi hdromszori féétkezést
€s két kisétkezést, gondozést, haztartasi vagy haztartast potld segitségnytjtast, tandcsaddst, esetkezelést,
feltigyeletet és szallitast biztosit.

IV. fejezet

A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA /Bentlakésos intézmény/

1. AZ INTEZMENYBEN FOLYO GONDOZASI TEVEKENYSEG

Az intézmény szolgdltatasat igénybe vevd részére nyujtott olyan fizikai, mentalis és életvezetési
segitség, amely sordn az itt €16 szocidlis, testi és szellemi &llapotinak megfeleld egyéni bandsmaddban
valé részesitése keretében a hidnyzd. vagy csak korlatozottan meglevd testi-szellemi funkcidjanak
helyredllitdsara keriil sor. Az Snellatds mértékének megfeleld felmérése alapjan egyéni gondozasi tervek
késziilnek.

A gondozast a mentalhigiénés csoport végzi, team munkaban az apolasi személyzettel.

Apoldsi tevékenység:

A kifejezés alatt a személyes gondoskodast nyijté szocialis intézmény 4ltal biztositott gondozasi
feladatok ellatasa soran kézvetleniil felmeriild és a szocialis intézmény keretei kdzott biztosithatd
egészségi dllapot helyreallitasat célzd tevékenységet kell érteni.

Az Snellatasi mérték felmérésére besorolds alapjan kerill sor.

Az dnellatas mértéke lehet:
- Onellatasra képes (fennjdrd) egészségligyi megfigyelést igényel
- Onellatasra részben képes (egyes tevékenységhez segitséget igényel)
- Onellatasra nem képes
® Rendszeres segitséget igényel, de kizosségbe vihetd
e Rendszeres segitséget igényel, idszakosan fekvo
o Apolast igényel. agyban fekvd (24 orés ellatést és folyamatos megfigyelést igényel)
Az intézményi ellitds egységei:
¢ Azintézményen beliil a harom szinten, szintenként eltéré allapotu ellatottak gondozasa folyik.
® A masodik emeleten a fennjaro, kevesebb gondozést igénylé ellatottak laknak.
e Azelsd emeleten szintén fennjaro ellatottak élnek, de itt méar vannak enyhe demens, és teljes ellatast
igénylo ellatottak is.
® Azels emelt jobb szarny részén kozép, stlyos demens ellatottakat latunk el a demens részlegen.
A foldszinten teljes gondozést, dpolast nyujtunk siilyosabb allapotban 1évé ellatottjaink részére.
* A betegszoba az allapota miatt elkiilonitést igényl elltottunknak van fenntartva.

Az elhelyezés egy, kettd, harom, négyagyas szobakban allapottdl fiiggden torténik.
Az intézményvezetd a szobavaltoztatds jogat fenntartja. Az ellatdst igénybevevd egészségi dllapotanak
rosszabbodasa esetén mds intézményegységbe athelyezhetd.

A személyes gondoskodést nyujté tartés bentlakdsos intézményi elltdsban részesiils személyre
gondozasi tervet kell késziteni.
A gondozasi terv egyénre szabottan hatirozza meg az ellatasban részesiilé allapotanak megfeleld
gondozasi. dpolasi, fejlesztési feladatokat és azok megvalGsitdsanak médszereit.
A gondozasi terv tipusai:

- egyéni gondozasi terv
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Az egyéni gondozdsi terv tartalmazza:
- azellatott személy fizikai, mentalis allapoténak helyzetét,
- azOnellatési képesség vizsgalatardl sz616 megéllapitdsokat,
- az allapotjavulds, illetve megorzés érdekében szitkséges, illetve javasolt feladatokat, azok
idobeli iitemezését.
- azellatott részére torténd segitségnyjtds egyéb elemeit.

A tervet kidolgozé gondozoéi team folyamatosan figyelemmel kiséri az elltott allapotvaltozasat, értékeli
az elért eredményeket. s megfelelden dokumentalja azokat. A gondozasban egyiitt dolgozé team:

- Apolé-gondozé szakemberek (15 £6)

- Terapias munkatars (2 6)

- Orvos, szakorvos (1 o)

- Mozgasterapeuta (1 o)

- Intézményvezetd (1 o)

- Segit6 (1 )

Az intézmény tdargyi feltételei:

Az intézményben biztositani kell a napi huszonnégy 6ras szolgdlatot, a folyamatos miikodéshez

sziikséges személyi és targyi feltételeket.

Kialakitasra kertiltek:

- alakhatasra

- aszemélyi tisztdlkodasra

- az étkezésre

- azintézmény jellege szerinti kdzosségi egyiittlétre, tevékenységre, valamint mentalis gondozésra

- az egészségligyi ellatisra

- gondozasi egységenként legaldbb hiisz négyzetméter alapteriileti kozésségi egyiittlétre a latogatok
fogadasara szolgalo helyiségek.

Az dtlagos szintii elldtds lakhatdsi feltételei:

A lakészobaban egy ellatottra legalabb 6 négyzetméternyi lakoteriilet jut, és szobanként maximum 4 £6
helyezhet6 el.

Az intézmény épiilete a Szakmai rendeletben eldirt targyi feltételekkel rendelkezik.

2. AZ INTEZMENY SZOLGALTATASAI

A szocidlis intézményben az ellatast igénybe vevé részére Szt. 67.§ (1) bekezdésében meghatarozott
teljes korli ellatast biztositunk, amely tartalmazza a lakok részére nyujtott fizikai, mentéilis és
€letvezetési segitséget.

Etkeztetés:

Napi hdromszori féétkezés és két kisétkezés biztositott. amely diétds lehetéséget is magaba foglal.
/zsirszegény, diabetikus, tejmentes/. Amennyiben terapids jelleggel indokolt, lehetdség van a napi
tobbszori étkezésre is.

A jaroképesek részére egy étkezé all rendelkezésre. Az agyhoz kotottek pedig szobdjukban étkeznek.

Ruhdzat, textilia biztositisa:

Mindenki sajédt ruhanemiijét hasznélja, de természetesen igény szerint a rendeletben eldirt, évszaknak
megfelelé felsdruhdzatot, fehérnemdit biztositunk lakéinknak. A ruhazat tisztantartdasardl az otthon a
sajt mosodajéban gondoskodik. Agynemiibsl harom valtast biztositunk mindenki szdmdra, de itt is
lehetdség van esztétikus dllapotban 1évé sajat dgynemti hasznalatdra. A varratdsrél intézeti textilia esetén
az otthon gondoskodik.

Jogszabaly dltal el6irt feltételek:

Ha az elldtott nem rendelkezik sajat ruhazattal, a teljes kord elldtas részeként biztositani kell szamara:
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Legaldbb négy valtis fehérnemiit és héléruhat, valamint az évszaknak megfeleld legaldbb két valtas
felséruhazatot és utcai cipét.
A textilia ellatas keretében, valamint a személyi higiéné érdekében ellatottanként biztosit:
- Hadrom valtas dgynemiit
- Tisztélkodast segité harom valtas textiliat, valamint tisztalkodashoz sziikséges
anyagokat, eszkozoket.
- Azinkontinens betegek ell4tasihoz szlikséges anyagokat, eszkozoket.

Egészségiigyi elldtis:
Az otthonban az egészségiigyi szolgdltatds sordn a szakemberek részérdl komplex ellatast kapnak
lakéink.

- Egészségmegérzd felvilagositas

- Rendszeres orvosi feliigyelet (ezen beliil az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanak
folyamatos ellenérzése, megfelels egeészségligyi tanacsadds.sziirés,az orvos 4ltal elrendelt vizsgélatok
elvégzése.melyek intézményi keretek kézott megoldhatok valamint.az eldirt gyégykezelés biztositasa)

- Apolas

- Szakorvosi ellatds

- Sziikség szerint kérhézi ellatds

- Rendeletben meghatdrozott gyogyszerellatas

- Gyogyaszati segédeszkozok biztositasa

A megfelel6 orvosi ellatasrol heti 4 6raban gondoskodik az orvos.

A tbbi szakelldtas a teriiletileg illetékes szakrendeldben torténik. A szallitdsrol, és sziikség szerint a
kiséretrél az intézmény gondoskodik.

A lakok allapotanak szinten tartasarol, betegség utani javulasaro] gyoégytorndsz gondoskodik.

Az intézmény nem rendelkezik szakapoldsi engedéllyel. A sziikséges szakdpolasi feladatokat megbizasi
szerzbdéssel kiilsés szakapolé latja el.

A gyogyszer ellatds a Szakmai rendelet alapjdn térténik. Az intézmény 4ltal tdmogatott gyogyszerek a
lakok altal fogyasztott készitmények jelentds mennyiségét teszik ki.

A gybgyszer fogyasztas dokumentdlasa, elszamolasa, a Szakmai rendeletben el6irt egyéni gy6gyszer
felhaszndlési lapon torténik.

A készletben 18vo alapgyégyszerek listajét az orvos, apolé és az intézményvezetd allitja dssze.

Az ellatast igénybe vevok részére a téritésmentesen biztositott gy6gyszerek listajat ATC- kédok alapjan
a Szakmai rendelet tartalmazza.

Mentdlhigiénés elldtis biztositdsa:
Az intézmény feladatkdrében gondoskodik a lako mentalhigiénés ellatasarél. Ennek keretében
biztositja:

e A személyre szabott banasmodot

° A konfliktushelyzetek megelzésére egyeni, csoportos megbeszélést

¢ Szabadid6 kulturalt eltsltésének feltételeit

o A lakék csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit

® Gondozasi, rehabiliticids tervek megvaldsitasat

° Hitélet gyakorldsat (hétfénként Istentisztelet a kozdsségi térben, ha az idéjaras engedi az

udvaron)

® Segiti az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapesolatok mitkddését
A lakok kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével
szervezi:

® Az aktivitast segité fizikai tevékenységet /torna, séta, sport/
® A szellemi és szérakoztato tevékenységet /vided nézés, jatékok, felolvasas/
° A kulturdlis tevékenységeket /innepségek, kidllitasok, rendezvények stb./
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Az aktivitast segit6 tevékenységeknek rendszereseknek, valamint elére megtervezettnek kell lenni. Az
adaptalodas segitése, a mentdlhigiénés gondozas az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

A szocioterdpids foglalkoztatds megszervezése:

A lakok foglalkoztatasat, valamint a meglévé képességek fejlesztését szinten tartdsdt a terdpids
munkatars végzi.

Eletkoruk és egészségi allapotuk szerint az 6nkéntes foglalkoztatas lehet terdpias és készségfejlesztd
céla.

Kiilon figyelmet forditunk a mozgassériilt személyek készségfejlesztésére.

A Szakmai rendelet 54. §-ban meghatarozottak szerint a bentlakasos szocialis intézményben meg kell
telemtem a gondozottak mentalhnguenes ellatdsanak, gondozasinak feltételeit, igy:

Biztositani kell az egyéni, személyre szabott banasmadot,

A konfliktushelyzetek kialakuldsa, megeldzése érdekében az egyéni és csoportos megbeszélést,
A szabadidd kulturdlt eltsltésének madjait. feltételrendszerét,

A gondozasi, illetve a rehabilitacids tervek megvaldsulasat,

A hitélet gyakorldsanak feltételeit,

Segiteni, tAmogatni az intézményben a kiskozdsségek Iétrej6ttét, a térsas kapcesolatok
kialakulésanak elésegitését.

YV Y

YV Vv

A szocioterdpids foglalkoztatds alapelvei:
A mentalhigiénés gondozas és a foglalkoztatas célja a gondozottak aktivitisdnak megdrzése vagy
fejlesztése, szomatikus - pszichés dllapotuk szinten tartdsa vagy javitdsa, ennek érdekében az intézmény
blZTOSlt_]a

» elégondozds keretében a leendd gondozott élettdrténetének, csalddi koériilményeinek,
csaladtagokhoz fiz6dé kapcsolatanak megismerését,
a gondozottak interperszonalis kapcsolatanak tamogatésat, a kapcsolatteremtés eldsegitését,
hozzétartozokkal és a kilvilaggal vald aktiv kapcsolattartast,
képességek szerint elfoglaltsdgot, munkat,
érdeklédésnek megfeleld kiadvanyok, szdrakoztato és sport jellegli programok biztositasat,
rendszeres tajékoztatast az dket érinté eseményekrdl, valamint a hazai és a nemzetkozi élet
torténeseirdl, figyelembe véve életkori sajatossagaikat, mentélis befogadd készségiiket.

VVVVYV

A kiilonbdz6 programokon, foglalkozasokon, munkaban vald részvétel az dpolasi és gondozasi
részlegeken Onkéntes, a gondozott részére az dltala kedvelt, érdeklodéseinek. képességeinek,
készségeinek, allapotanak legmegfeleldbb foglalkoztatdsi formakat kell nyujtani.

A gondozé személyzet feladata a gondozottak Osztonzése, batoritasa a foglalkoztatasi lehetdségek
igénybevételére. A gondozott teljes érdektelenségét és indokolatlan passzivitasat nem lehet elfogadni.
A gondozott aktivitasanak, érdeklddésének, foglalkoztatashoz vald viszonyanak valtozaséat a gondozo
személyzet koteles figvelemmel kisérni és dokumentalni.

S"ocmreru[nas foglalkoztatdasi formdk:
> Egyéni foglalkozis: Pedagdgiai, andragogiai jellegl, kotetlen foglalkozas, segitd kapesolat
(lehet barmilyen témdju beszélgetés, ez lehet problémamegoldés. segitségnyujtas, nevelés,
személyi higiéné, az esztétikus megjelenés fontossaganak megismertetése, a szabadidd hasznos
eltoltésének modja, a pénzkezelés alapjainak megtanitasa).
#~ Segité beszélgetés: Pszichoterdpids elemeket tartalmaz, elfogadd, megért6, empatikus,
tamogatd bedllitassal lehetdséget ny(jt a gondozott problémainak megbeszélésére, érzelmi
fesziiltségei csokkentésére.
Egészséges életmodra nevelés: Ennek keretében a rendszeres séta, kirandulds, témegsport,
jétékos gyakorlatok, taplalkozas. higiéné, életmdd, versenyek, szabad levegdn valé tartézkodas
megszervezese.
Szinten tart6 foglalkozasok: a szabadidd hasznos eltdltésére szervezett programok, melyek
aktvitast, tevékeny kozremUkodést igényelnek. Ismeretszerzés, ismeretbovités, képességek
fejlesztése és megorzése a célja ezen foglalkozasoknak.

A V4
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Kreativ foglalkozds: Jatékos, népi, mivészeti jellegli, alkoté, csoportos foglalkozds. A
foglalkoztatas célja a figyelem lekotése, orientaldsa, az énkifejezés elosegitése, az alkoto kedv
felélesztése, a szabadidd hasznos eltdltése, készségfejlesztés. csoportdinamikai hatdsok
felhasznalasa a személyiség fejlesztésében, a gondozott allapotanak nyomon kovetése.
Miivészeti foglalkozas: Mivész vagy mivészeti tevékenységben jartas szakember. pedagogus
altal iranyitott csoportos foglalkozads. Helyi énekkar megalakitdsa és mikodtetése folyik a
kozosségi térben, jo iddben az udvaron A foglalkozds célja a jo intellektust, tehetséges
gondozottak alkoté jellegli foglalkoztatdsa, mely altal sikerélmények szerezhetok, lehetdség
nyilik az onkifejezés lehetGségére, a szabadidé hasznos és értékes eltSltésére,
készségfejlesztésre, illetve a csoportdinamikai hatdsok konstruktiv felhasznalasara a
személyiség szinten tartasanak érdekében.

» Miliéterdapia: Csoportos foglalkozas, mely lehet barmilyen kézdsségi program, igy tinnep,
kirandulas, kulturdlis program, rendezvény, mozi, szinhdz, TV, vided nézés, radidhallgatas,
tarsasjatékok, teadélutan. Havi 1 alkalommal filmklub, ezen beliil a film mondanivaldjanak
megbeszélése torténik. A foglalkoztatds célja értelmes elfoglaltsag biztositdsa, a csoportos
élmények tudatos felhasznalasa a gondozottak személyiségének, fizikai és mentélis
terhelhetOségének, aktivitdsanak., kommunikécidés és kapcsolatteremtd készségeinek
kialakitasdra, megtartasara és fejlesztésére.

Mozgasterapia és sportprogramok: Csoportos és egyéni foglalkozas gvdgytorndsz vagy erre
képzett gondozd vezetésével. A foglalkozds célja a fizikai terhelhetdség megtartdsa, j6 kondicio
elérése és biztositasa. fesziiltségek oldasa, csoportdinamikai hatasok felhasznalasa,
kapcsolatteremtd készség fejlesztése.

» Munka jellegii foglalkozis: Foglalkoztatdssal megbizott munkatérs szakmai iranyitasdval,
felligyelettel végzett, jellemzden kénny(i fizikai munka. Ez lehet mosodai, varrodai, vagy
kertészeti tevékenység, fliggden a gondozott életkoratdl és fizikai-mentélis allapotdtdl, valamint
készségeitdl és képességeitdl. Rendszeresen szerveziink kertgondozast, szalonnasiitést.

Y
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Tovibbi szolgdltatdsok:
- fodrasz/véllalkozasban, lakok kérésére, finanszirozasaban
- manikiirds/vallalkozasban, lakok kérésére, finanszirozasaban

3. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A személyes gondoskodést ny(ijté szocidlis ellatdsok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve
tdrvényes képviseldje kérelmére, inditvanydra térténik.

A jogviszony keletkezése az intézményvezetd €s a fenntartd intézkedése alapjan térténik. Az intézkedés
alapja az Szt. 94/C. § (1) bek. a pontja:

Lallami fenntartasu intézmény (szolgéltatd) esetén az intézményvezetd (szolgdltatd vezetdje) az ellatdst
igénylovel. illetve térvényes képviseldjével irasban megdllapodast kit.” A megéllapodas a 94/C. § (3)
bekezdése szerint tartalmazza:

- azellatas kezdetének idépontjat,

- az intézményi ellatas id6tartamaét (a hatarozott vagy hatarozatlan id6tartam megjeldlését),

- azigénybevevd szamdra nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

- aszemélyi téritési dij megédllapitasdra, fizetésére vonatkozé szabdlyokat, amennyiben az ellatéis

- egyszeri hozzajérulas megfizetésének kitelezettsége esetén a hozzédjarulds 6sszegét, tovdbbd az
annak beszamitdsara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozo szabdlyokat,

- belépési hozzajarulds alkalmazasa esetén a belépési hozzdjarulas dsszegét, az azt megfizetd
személy megjeldlését, a belépesi hozzdjarulds megfizetésére és visszafizetésére vonatkozd
szabalyokat,

- azigénybevevl természetes személyazonositd adatait. (Isd. Megéllapodas tervezet)

A torvényi szabalyok szerint az idésotthoni elldtas az 0j ellatottak esetén (vdrakozok, 0 kérelmezdk,
akik 2008. januar 01. utan keriilnek elhelyezésre) csak a meghatarozott gondozasi sziikséglet fennallasa
esetén nyljthatd. A gondozdsi szitkségletet az dnellatasi képesség hidnya alapozza meg, igy vizsgalandd
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az egészségi allapot. az dpoldsra vald rdszorulds és az dnkiszolgélasi képesség. 2010. szeptember 7. ota
a hatdlyos jogszabalyok alapjan az intézmény vezetdje végzi az ellatast igénybevevd gondozasi
sziikségletének vizsgalatat. valamint 2015. december 3. 6ta az intézményvezetd az orvossal kdzdsen
késziti el a gondozasi sziikséglet vizsgalatat.

Az ellatds igénybevételére vonatkozo jogszabalyi elbirasok:

3.1.) A Szt. 68/A § tartalmazza az 4poldst-gondozast nyujté intézményekre vonatkozé jogosultsagi
szabalyait:

(1) Az idosotthoni ellatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd végzi el az ellatast igényld
gondozasi sziikségletének vizsgalatat orvos kdzremikddésével.

(2) Az intézményvezeté a gondozasi sziikségletet jogszabalyban meghatdrozottak szerint
megvizsgdlja és megdllapitja a jogosultsagot, tovdbba a jogszabdly szerinti egyéb koriilmények
fennallasat.

(3) Iddsotthoni ellatdas, ha a gondozasi szilkséglete III. fokozatl vagy a jogszabdlyban
meghatérozott egyéb koriilményeken alapuld gondozasi sziikséglet megallapitasa esetén ny(jthato.

(4) Ha az id@sotthoni ellatast igényld személy gondozasi sziikséglete fennall, de nem éri el a I1I.
fokozatot, és az iddsotthoni elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott egyéb kériilmények sem
indokoljak, az intézményvezetd tdjékoztatist ad a hdazi segitségnyujtds igénybevételének
lehetbségérdl.

Az Szt. 68. §. (2) bekezdése alapjan nemcsak a nyugdijkorhatart bet6ltott személyek esetében, hanem a
18. életévét betdltdtt, de betegsége, vagy fogyatékossaga miatt 6nmagirdl gondoskodni nem képes
személyek esetében is nytjthato, de sziikséges a I1I. fokozati gondozisi sziikséglet megléte.

A (68. §. (5) bekezdés) megengedi, hogy a nyugdijkorhatart betsltott személlyel egyiitt bekdlttzzon —
az ellatas igénylésekor legalabb 1 éve egyiitt €16 hazastarsa, élettarsa. testvére és fogyatékos kozeli
hozzatartozdja gondozasi sziikséglet hidnyvaban is felveheto.

3.2.) Kiilon jogszabalyok, miniszteri rendeletek

3.2.1.) A t6bbszor modositott Ir. a személyes gondoskodast nyijtéo szocidlis ellatdsok
igénybevételérol.

Az ellatasra irdnyuld kérelmet szoban, vagy irdsban lehet eldterjeszteni.

A Kérelem eldterjesztésekor mellékelni kell az Ir.1. sz. melléklet I. része szerinti orvosi
igazolast, vagy fekvbbeteg-gyogyintézeti ellatds ideje alatt, illetve annak megsziinését kivetd
30 napon beliil torténd igénylésnél a korhazi zardjelentést, valamint az Ir.1. sz. melléklet II.
része szerinti jovedelemnyilatkozatot.

e Az intézményvezet0, - illetéleg a megallapodis megkdtésére feljogositott személy - szdban
értesiti az ellitdst igénybe vevoét, illetve torvényes képviseldjét a kérelem beérkezésérol,
valamint az elégondozis elvégzésének idépontjarol.

e Aziddsek otthonaba vald elhelyezés elott elégondozast kell végezni. Az elégondozas soran az
elogondozast végzd személy az intézményi elhelyezésre iranyuld kérelem beérkezését
kovetden a helyszinen tdjékozodik az ellatast igénybe vevd életkdriilményeirdl és egészségi
allapotardl, wvalamint ellatdsra valdé jogosultsdganak fennallasarél. Ennek ismeretében
véleményt nyilvanit arrol, hogy az intézmeény szolgaltatdsai megfelelnek-e az ellatast igénybe
vevd sziikségleteinek és dllapotdnak. Ha az intézmény szolgaltatdsa az igénybe vevd
sziikségleteinek, allapotanak nem felel meg, az elégondozast végzd személy mas ellatasi forma
igénybevételére tesz javaslatot. Az elogondozast végzd személy megallapitasait a Ir. 2. szdmu
melléklet szerinti elogondozési adatlapon rdgziti. Az elégondozast végzd személy felkésziti az
ellatast igénybe vevét az intézményi elhelyezésre. Tovabba vizsgélja, hogy az ellatast igénybe
vevd életkora, egészségi dllapota, valamint szocialis helyzete alapjan jogosult-e az elldtasra. Az
elogondozdskor tdjékoztatni kell az ellatast igénybe vevdt. illetve tdrvényes képviseldjét az
intézménnyel kotendé megéllapodas tartalmarol, valamint a téritési dij. az egyszeri
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hozzajarulas, a belépési hozzdjarulas illetve a téritési dij potlék varhatdo mértékérdl is. Az
elogondozéskor az eldgondozast végzd személy a szolgéltatds biztositasat elokésziti az igénybe
vevd részére a fogadd intézményben, az intézménvben éloket és a dolgozokat felkésziti az U]
igénybe vevo fogadasdra, az intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasara.

Az eldgondozas sordn az eldgondozast végzd személy sziikség esetén felveszi a kapcsolatot: a
szocialis ellatasat biztosité intézménnyel, a szolgéltatdst biztosito személlyel. az ellatast igénybe
vevl térvényes képviseldjével, illetve legkdzelebbi hozzatartozodival, a lakdhely szerint illetékes
szocialis hataskort gyakorld szervvel, az igénybe vev$ haziorvosaval. kezelGorvosival az
egészségi llapotra, illetve a korabbi gyogykezelésre vonatkozd adatok megismerése céljabol, a
lakohely szerint illetékes gydmbhivatallal a cselekvéképességre vonatkozd adatok megismerése
végett.

3.2.2. A 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapuld szocialis rdszorultsag vizsgalatinak és igazolasanak részletes szabalyairol.

A gondozasi sziikséglet vizsgdlata a rendeletben szerepld (3. sz. mellékiet) értékeld adatlapon
torténik.

Az igénylonek vagy torvényes képviseldjének a gondozési szilkséglet vizsgalatdhoz be kell
mutatnia a gondozasi szikséglet megitélését szolgdld, rendelkezésre 4ll6 leletek és
szakvélemények madsolatat, vagy a kovetkezé pontban felsorolt esetekre vonatkozd
igazolasokat.

Fontos ..felment6™ szabdlyokat tartalmaz a miniszteri rendelet, amely részletezi azokat az
egyéb koriilményeket, amelyek megléte esetén nem kell a lakohelyen (vagy tartézkodasi
helyen) vizsgilni a gondozasi sziikségletet, mert azt megalapozza a kdvetkezd élethelyzet:

a.) a demencia korkép legaldbb kézépsulyos fokozata, amelyet az orvosszakértdi szerv
vagy a Pszichiatriai, illetve Neurologiai Szakkollégium &ltal befogadott demencia
centrum vagy pszichiater, neurologus, geridter szakorvos szakvéleményével igazoltak;

b.) ha az ellatast igényld egvediil él és

- betoltotte a 80. életévét (személyigazolvany mésolataval igazol)

- betdltotte a 70. életévét és lakohelye kézmiives vizellatas, vagy kézmiives villamos

energia ellatds nélkiili ingatlan (a telepiilési 6nkormanyzat jegyzéje igazolja). vagy

- hallasi fogyatékosként fogyatékossdgi tdmogatdsban vagy vakok személyi jaradékdban

részesiil, amit az ellatast megallapito jogerds hatdrozat vagy az ellatas folyositasét igazold

irat masolataval igazoltak, vagy

- a fenti pont szerinti eseten kiviili okbol fogyatékossdgi tdmogatisban részesiil és az

orvosszakértdi szerv. illetve jogelddje szakértdi bizottsdganak szakvéleménye, szakhatosagi

allasfoglalasa az onkiszolgalasi képességének hianyat allapitotta meg, amit az érvényes és
hatélyos szakvélemeény, szakhatdsagi allasfoglalds masolatdval igazoltak,

- a komplex mindsitésre vonatkozoé részletes szabalyokrdl szdlo 7/2012. (11.14.) NEFMI

rendelet 3. § (2) bekezdés f) pontja szerint E mindsitési kategdriaba tartozéd rokkantsagi

ellatasban részesiil. vagy rokkantsdgi jaradékban részesiil, amit az ellatist. jaradékot
megallapito jogerts hatarozat és a kérelem benyujtasat megel6zd havi nyugdij-folyositasi,
jardékfolyositasi csekkszelvény vagy bankszamlakivonat mésolataval igazoltak, vagy

- munkaképességét 100%-ban elvesztette, vagy legaldbb 70%-0s mértékil

egészségkarosodast szenvedett és onelldtasra nem vagy csak segitséggel képes, amit az

orvosszakért6i szerv, a rehabilitacios szakértéi szerv vagy a rehabilitacios hatosag illetve
jogelédje érvényes és hatdlyos szakvéleményének, szakhatdsagi allasfoglalasanak,
hatarozatanak masolataval, hatdsagi bizonyitvanyaval igazoltak.
A gondozasi sziikséglet vizsgalata és a vizsgalat eredményének igazoldsa a 3. szam( melléklet
szerinti értékeld adatlapon torténik. Az értékelé adatlap mdsolati példanyéat a vizsgalat
elvégzését kdvetden at kell adni az igényldnek és torvényes képviseldjének.
A gondozasi sziikséglet vizsgdlatarol kiallitott igazolas feliilvizsgalatara irdanyuld kérelemhez
mellékelni a kitoltstt értékeld adatlap mdsolatit.

A soronkiviili elhelyezés szabalyait az Ir. 15-16-§a tartalmazza.
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4. SZOLGALTATASUNK IGENYBEVETELENEK FELTETELEI

Téritési dij:

A személyes gondoskodast nyjté ellatasért téritési dijat kell fizetni, ennek &sszegét a fenntartd évente
kétszer dllapithatja meg. Az elldtottak esetében a személyi téritési dij nem haladhatja meg a jogosult
havi jovedelmének 80 %-at, kivéve, ha véllalja az intézményi téritési dijjal azonos dsszegli személyi
téritési dij megfizetését. Amennyiben az ellatott nem képes megfizetni az intézményi téritési dij teljes
Osszegét és van nagykoru gyermeke. akkor a dijkiilonbdzet megfizetésére a gyermek kotelezhetd.

A személyi téritési dijat a kotelezett havonta utélag fizeti a targyhonapot kovetd honap 10. napjdig. de
legkésdbb a targyhot kovetd hé nyugdijfizetési napon készpénzben. vagy atutalassal.

Tavollét esetén: Az ellatott két hdnapot (62 napot) meg nem haladd tavollét idejére a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 20%-at fizeti. A tavolléti napokat naptéri éves szinten dsszesitjiik.
Az ellatott két honapot (62 napot) meghaladé tavolléte idejére:

a) az egészségligyi intézményben torténd kezelésének idotartama alatt, a tdvollét minden napjéra a napi
személyi téritési dij 40%-at,

b) az a) pontban nem emlitett esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60%-4t fizeti.
Tavollétnek minésiil az a nap, amelyen az ellitott nem tartézkodik az intézményben és nem vesz
igénybe intézményi étkezést.

Az intézményi jogviszony egyévi folyamatos tavollét esetén megsziinik.

Intézményi téritési dij megdllapitdsdnak mddja:

Az intézményi téritési dij osszege nem haladhatja meg az dnkdltség §sszegét. A fenntartd a szamitott
intézményi téritési dijnal megallapithat alacsonyabb dsszegl intézményi téritési dijat is.

Egyébkeént a téritési dij megdllapitasat a Szt. 115. § (1.2,3,5) bekezdések szerint kell elvégezni.

Koltopénz:

A rendszeres jovedelmiiket nem onalldan kezeld lakok pénziigyeit gondnokaik. illetve hozzatartozdik
kezelik. A jovedelemmel nem rendelkez6 lakok részére az intézmény sajat koltségvetésébol juttat. A
koltdpénz havi Gsszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes szocialis vetitési alap
Osszegének 20%-4ndl, ha a téritési dijat Ggy dllapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.
Legalabb a koltépénz dsszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az Ssszeget el nem éré jovedelmét.
(Szt.. 117/4.§ (1)-(2))

5. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE

Az intézményi jogviszony megsziinik:

= az intézmény jogutdd nélkiili megszlinésével

= a hatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha az Szt.
rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithatd;

= az ellatast igénybevevd haldldval

= amegéllapodas felmondésaval

6. AZ ELLATOTTAK ES A SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK
JOGAINAK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

Az elldtottak dltaldnos jogai:

- Az ellatottnak joga van szocidlis helyzete, egészségi allapota. specidlis helyzete és egyéni
sziikségletei alapjan az egyéni szolgéltatds vagy a teljes korii ellatas igénybevételére.

- A fogyatekkal €16 személyt fogyatékossagdbol kifolydlag semmiféle hatranyos megkiilonboztetés
nem érheti az ellatas soran.

- Jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve térvényi felhatalmazas alapjan késziilt
kormdnyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.
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- A Szolgélatnak a szolgaltatasait olyan mddon kell végeznie, hogy figyelemmel legyen fogyatékos
személyeket megilletd alkotmanyos és emberi jogok maradéktalan és teljes koril tiszteletben
tartasara.

- Azellatast igénybe vevot megilletik a személyes adatainak védelme.

Specidlis jogok:

a) az akadalymentes kornyezet biztositasara,

b) képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartds vagy —javitds lehetdségeinek
megteremtésere,

¢) az informaciokhoz, az ellatottat érinté legfontosabb adatokhoz vald hozzaférés biztositdséra,

d) az onrendelkezés elvére, a fogvatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek tiszteletben

tartasara,
e) tarsadalmi integracidjukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd kapesolat Ilétesitésére.
kapcsolattartdsra.

A szocidlis szolgdltatdst végzok jogai:
A munkaviszonyban allé személyeknek biztositani kell, hogy:

a) amunkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést megkapjék,

b) tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,

¢) munkajukat elismerjék,

d) valamint a munkdltaté megfeleld munkavégzesi koriilményeket biztositson szamukra.
A Hazi Segitségnytijtas gondozdi és, az intézmeényi ellatasban foglalkoztatott vezetd édpolo, apold,
gondozd, terapias/szocidlis munkatars, az elégondozassal megbizott személy munkakéreit betsltd
személyek kozfeladatot ellatd személyeknek mindstilnek.

Az elldtottak és szocidlis szolgdltatdst végzok jogainak védelme

A személyes gondoskoddst ny(jtoé szocialis intézményi ellatast igénybe vevd ellatottnak joga
van szocidlis helyzetére, egészségi és mentélis dllapotdra tekintettel a szocidlis intézmény A4ltal
biztositott teljes kor(i ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az
egyéni ellatés, szolgaltatds igénybevételére.

A szocidlis szolgaltatdsok biztositasa soran tilos a hatranyos megkiildnboztetés barmilyen okbdl.
Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazasa alapjan
késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevdnek joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente
tajékoztatdt készit az intézmény gazdalkodasardl és azt az intézményben jol lathatd helyen kifliggeszti.

A személyes gondoskoddst ny(ijté szocidlis intézmény az éltala biztositott szolgéltatdst olyan médon
végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevdket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan
és teljes kaor tiszteletben tartasdra.

Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével kapcsolatos
titokvédelem.

Az elldtottjogi képviseld:

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyjté alap- és szakositott ellatast biztositd
intézmeényi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgdltatdsban részesiild részére ny(jt segitséget jogai
gyakorlasdban. Mlkddése soran tekintettel van az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL és az informéacids dnrendelkezési jogrol és
informdacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseire.

Az elldtottjogi képviseld feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrdl,

- segiti az ellatast igényvbe vevét, térvényes képviseldjét az ellatdssal kapcsolatos kérdések,
problémak megolddsdban, sziikség esetén segitséget ny(jt az intézmény és az elldtott kdzott
kialakult konfliktus megoldéasaban,



- segit az ellatast igénybe vevének, térvényes képviseldjének panasza megfogalmazasiban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezet0jénél és a fenntartonal, segitséget
nyUjt a hatésdgokhoz benyujtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.,

- a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi elldtdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartéjanal, illetve az arra
illetékes hatosagnal, és ennek sordn - irasbeli meghatalmazas alapjan - képviselheti az ellatast
igénybe vevot, torvényes képviselojét,

- az intézmény vezetdjével tOrtént elézetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl
és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozédsi munkara vonatkozoan az intézmény
vezetdjénél,

- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasdt észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé,

- akorlatozo intézkedésekre, eljardsokra vonatkozé dokumentaciét megvizsgalhatja.

Az ellatottjogi képviseld e célra létrehozott szervezet keretében miikodik.

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény vezetdje az ellatottakat tdjékoztatja az ellatottjogi
képviseld altal nydjthatd segitségadas lehetoségérol, az elldtottjogi képviseld elérhetdségérol (a
falinjsagon kifiiggesztve).

Az érdekképviseleti forum mitkidésének szabdlyai:

Az intézménnyel jogviszonyban allok és ellatasra jogosultak érdekvédelmét a mas médon nem orvosolt
panasz esetén az Erdekképviseleti Férum latja el.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai:
2 6 lako
1 £6 hozzatartozo
1 f6 intézményi dolgozo
1 8 fenntartdi részrol

Az Erdekképviseleti Forum tagjait az intézményvezetd altal 5sszehivott lakégytilésen vélasztjak meg,
melyre meghivot kapnak a gondozottak hozzatartozéi, gondnokai. valamint az intézmény munkatarsai
és a fenntarté képvisel8je. Az intézményvezeté ismerteti az Erdekképviseleti Férum létrehozasdnak
jogszabalyban meghatdrozott céljat, segiti a jelenlevok kozott a konzultacio kialakuldsat, lehetdséget
biztosit a lakok, hozzatartozoik, a személyzet és a fenntartd elvardsainak megtogalmazasdban. az
érdekek egyeztetésében. A taldlkozon jelenléti iv, és az elhangzottakrdl jegyzokonyv késziil.

Az Erdekképviseleti Forum sziikség szerint, de legalabb évente egy alkalommal iilésezik, az intézmény
lakogytilése eldtt évente egy alkalommal beszdmol tevékenységérol, Az éves beszamold alkalmaval
sziikség szerint, de legaldbb négyévente (j tagokat valaszt vagy a valasztott tagokat sziikség szerint
pozicidjaban megerdsiti.

A laké és hozzatartozdja panasszal fordulhat az Erdekképviseleti Férumhoz, ha intézményi
jogviszonyat, személyes jogait, kapcsolattartisat sérelem éri, tovabbd ha az intézmény dolgozoi
megszegik szakmai titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségiiket, vagy az ellatds kortilményeit érintd
kifogdsa van. Az érintettek jogosultak panaszukat, észrevételilket akar széban, akdr irdsban
eléterjeszteni. Az Erdekképviseleti Forum gondoskodik a panasz, észrevételek irasba foglalasarol.

Az Erdekképviseleti Forum &sszehivasarol a Forum Elnske gondoskodik, a beérkezett konkrét panaszok
alapjan az Erdekképviseleti Férum arra feljogositott tagjai intézkednek.

Az E".rdekképviseleti Forum meghallgatja a panaszost €s az {igyben érintett feleket. mérlegeli a panasz
jogossagat, sziikség esetén megolddsi javaslatokat dolgoz ki. Problémas esetekben szakértd segitségét
kérheti.
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Az Erdekképviseleti Férum 15 napon beliil értesiti a panasztevét a panasz kivizsgéldsanak
eredményérol. A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasanak
esetleges mas maédjara is.

A jogosult és hozzatartozdja panaszdval 8 napon beliil a fenntartéhoz, vagy az intézmény szakmai
feliigyeletét ellaté Kormanyhivatalhoz fordulhat. ha a panasz kivizsgélasara jogosult 30 napon beliil
nem intézkedik, vagy az intézkedéssel nem ért egyet.

A panaszjog gyvakorldsdnak modjai:

A gondozott az &t ért sérelem, méltanytalansag orvoslasa céljabol kozvetlenil fordulhat a gondozo
részleg apoldjdhoz, a személyzet barmely tagjdhoz, vagy az intézményvezetdhdz. Munkakorének
megfelelden minden munkatars kételes a tudomadsara jutott panaszos ligyben a sziikséges intézkedést
megtenni.

A laké, illetve hozzitartozdja sérelme, az 6t ért méltinytalansdg rendezése céljabol ligyét az
Erdekképviseleti Forum elé terjesztheti.

A gondozottak részére jol ldthatd helyen ki kell fiiggeszteni az érdekvédelemmel foglalkozé civil
szervezetek, az dllampolgari jogok biztosa, illetve az intézmény fenntartéjdnak és a szakmai feltigyeletre
jogosult hatésdg cimét.

A gondnoksag alatt all6 gondozott érdekeinek védelmében az intézményvezeté a gyamhivatalnal
kezdeményezheti (j gondnok kinevezését, ha a gondnok gondnoki teendéit nem megfelelden latja el.
vagy nem a gondozott érdekének megfeleléen végzi.

V. fejezet
ALAPSZOLGALTATASOK

1) Altaldnos szakmai alapelvek és szabdlyok:

A szocialis alapszolgéltatdsok kozos jellemzéje, hogy a szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad
eredeti lakokdrnyezetében maradhat, a kiilonboz6 okokbdl eldéllt hatranyos helyzetben otthondban is
kezelheté, segithetd. A szolgdltatdsok 4ltal biztosithatd, hogy az érintett személy vagy csalad
életkdriilményei tovabbra is az eddig megszokott helyen és mddon valésuljanak meg.

A Kkiilsé segitség elsésorban életmindségének megtartasara iranyul, illetve annak romlésat hivatott
megakadalyozni.

Az intézmény éaltal biztositott alapszolgaltatdsok célja, hogy a kora-, mentalis-, egészségiigyi vagy
fogyatékos éllapota, életvezetési nehézségek vagy egyéb szocidlis ok miatt problémas helyzetben 1évo
személyt nem intézményi keretek kozott, hanem sajat otthondban vagy lakékornyezetében hagyva,
segiteni 6nallé vagy dnrendelkez6 életvitele megtartasaban.

2.) A szolgdltatdsok elvei:

- A segitséget igényld személy, csalad minél nagyobb dnéllosdgénak megtartasa.

- Fiigg6ségi helyzetének minél alacsonyabb szintre szoritdsa. Mindehhez szilkség van
képességének. készségeinek, helyzetének, dllapotinak alapos megismerésére. Fel kell
térképezni mindazokat a feltételeket, amelyeket dner6bdl is képes megvaldsitani és azokat,
amelyben feltételen segitséget igényel.

- Feltérképezni, hogy a szolgdltatdson kivil milyen kiilsé és belsé erdforrdsok dllnak
rendelkezésre, amelyek mobilizalhatéak a cél megvaldsitasa érdekében. Ezt az indokolja, hogy
az egyéni er6forrasok sokkal hatékonyabban érvényesiilnek, ha az 6t koriilvevd kérnyezet is
részt vesz a problémamegolddsban, tdmogatd hattérként segiti a cél megvaldsulasat (otthonaban
maradas lehetdségét).
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- A kdzvetlen kornyezeten kiviil legaldbb annyira hangsulyos a feladata azoknak az egészségligyi,
szocidlis, foglalkoztatdsi szakembereknek, akikkel az egyén és a szolgdltatds szoros
egylittmiikddésben valdsitja meg a problémamegoldast.

- A tadgabb kornyezet lehetdségeinek a bevondsa (bardtok. ismerdsok), a kiilonbozo allami,
dnkormanyzati, civil szervezetek 4altal miikodtetett kdzszolgéltatasok, az érdekvédelmi
szervezetek nyUjtotta lehetéségek mind az irdnyba kell hassanak, hogy az egyén allapotat és
helyzetét stabilizaljak, és lehetévé tegyék hosszlitdvon is az Ondllé életet biztositd
otthonmaradasat.

- A szolgéltatds lényege, hogy szerzodéses viszony alapjan valosul meg. A szerzddés rogziti
mindkét €] jogait és kdtelességeit, mindazon feltételeket, amely a hosszi tiva egyiittmiikddést
biztositjak.

- A tovabblépés alapfeltétele a kozosen kialakitott terv, amelyben meghatdrozasra keriil a
szolgéltatds folyamata, lépései, az ahhoz sziikséges szabalyok., kolcsonds elvarisok. A
tervkészités folyamatdban figyelembe kell venni mindazoknak a szakembereknek a véleményét
is, akiknek kapcsolatuk van a szolgaltatas igénybe vevd személlyel.

- A kozosen kialakitott terv hilen kell, hogy tiikrozze az egyén éllapotanak, szellemi, fizikai
képességeinek lehetdségeit és korlatait, és mindezek figyelembevételével kell meghatdrozni a
szolgaltatds idotartamat, fajtdjat és mélységét. A Kkolesonds elvarasok rendszerének
elfogadtatasat kovetéen meg kell valdsitani, hogy a szolgiltatist igénybe vevd személy
folyamatosan érdekelt és motivélt legyen a terv megvaldsitasdban.

Az alapszolgaltatdsok biztositdsa soran maradéktalanul érvényesiilnie kell az aldbbiaknak:
- elditélet-mentesség

- emberi méltdsag tiszteletben tartasa

- massag elfogaddsa, tolerancia

- masok akaratdnak tiszteletben tartisa

- segitségnyjtas a megfeleld emberi élethez

- életmindség legalabb szinten tartasa

- tisztesség

- szaktudas

- titoktartds.

A szolgdltatdsokat igénybe vevd személy megfelelé szakemberi segitséggel képes sajat élete
iranyitasara, a segitségnyjtds sziikséglete szerinti meghatarozasara.

3.) A szolgdltatdsok célja:

Az ellatasi teriileten €l6 szocidlis és mentlhigiénés problémakkal kiizdd egyének, csalddok
feltérképezése, elérése, sziikségleteik feltérképezése, azokhoz igazodd szocialis szolgaltatasokhoz vald
hozziférésiik eldsegitése.

A sajat lakokdrnyezetiikben €16 egyének, csaladok a szocidlis munka eszkoztaraval térténd segitése,

annak érdekében, hogy @nallé, onrendelkezd életvitelt folytassanak, érdekeiket képviselni és
érvényesiteni tudjak, valamint tarsadalmi beilleszkedésiik megvalésuljon.

4.) Az intézmény dltal biztositott alapszolgdltatdsok kire:

Az intézmény elldtési teriiletén az alabbi alapszolgaltatdsokat biztositja:

- szocialis étkeztetés

- hazi segitségnyjtés

5.) A szolgdltatds elldtdsi teriilete: Hajdubagos Kozség kozigazgatasi teriilete

6.) Az elldtottak kire, demogrdfiai mutatoi, szocidlis jellemzdi, elldtdsi sziikségletei:

Az intézmény miikodésének célcsoportjai a nehéz élethelyzetben 1évd egyének, kiilondsen az
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- iddsek

- specidlis sziikséglettel €16 csoportok, akik részére sziikséges:
- a tarsadalmi befogadas, elfogadas. beilleszkedés elésegitése
- megélhetési problémak enyhitése
- Onellatas, fliggetlen élet elérhetoségének fokozasa.

Ellétotti kor tehat:

Azok a személyek és eltartottjaik, akik

- szocidlis helyzetiik

- koruk

- egészségi allapotuk

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik

- szenvedélybetegségiik

- jovedelmi helyzetiik

miatt 6nmaguk és eltartottjaik részére a napi egyszeri meleg ételt tartosan, vagy dtmeneti jelleggel nem
képesek biztositani, az étkezésrél nem tudnak més maédon gondoskodni, illetve akiknek sajét lakason
torténd elldtasa. elsbsorban a lakdson kiviili kézszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik
onallésaganak megdrzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnytjtas biztositdsa indokolt.

Az ellitottak demografiai mutatoéi, szociilis jellemz6i:

A térségiinkben folyamatosan megsziind munkahelyek a fiatalok elvindorldsdhoz vezetett, ez altal
megsziindben van a generaciok kozotti egyiittélés, ami kiilongsen a kiilonbézd csalddtagoknak az
idoskortak gondozdsaban valo részvételét egyre ritkabban teszi lehetové. Az elmilt évek soran a véros
lakénépességében kismérték(i ndvekedés kdvetkezett be

A telepiilésen magas a 65 évnél idosebb lakossag ardnya, mely jelenleg 17,02%. Ennek a folyamatnak
a teleplilésen is a két legjelentdsebb oka a teriileti mobilitds, tehéat hogy kisebb aranyban lesznek azonos
telepiilésen az idéskortiak és fiatalabb csalddtagjaik, illetve a kiilénb6zé generaciok 6nallé élethez vald
ragaszkoddsa, ami szintén csokkené mértékben hozza létre az idések és fiatalok egyiittlakasdt.

Ebb6l adédoan magas az egyszemélyes haztartasok ardnya. Az egyediil él6k ardnya az életkorral egyiitt
emelkedik, 65 év feletti egyediil él6k aranya a telepiilésiinkén magas.

A teleplilésen és a térségben meglévd problémak:

- magas munkanélkiiliség

- alacsony iskolai végzettség

- alacsony jovedelmek

- iddskortiak szaménak folyamatos névekedése

- rossz egészségi allapot

- sziiletések alacsony aranya

- hazassagkotések alacsony szama

- csaladszerkezetben bekovetkezett valtozasok

- devianciak

- egészségi és mentalis allapot romldsa

Az ezekbdl eredd sziikségletek indokoljak a teleptilésen a szolgdltatasok fenntartdsat és fejlesztését.
Az ellatottak sziikségletei:

Az intézmény szolgdltatdsait igénybe vevo ellatottak sziikségletei demogrifiai. szocidlis jellemzoibdl
adodoan sokrétiiek, dsszetettek. s egymastol nagymértékben kiilénbozéek:

- megfeleld tarsadalmi tAmogaté rendszerek (példaul: csalad, rokonok, baratok, szomszédok, szervezett
csoportok)

- lehetdség egészségligyi gondozasra

- lehetéség napi gondozo szolgalatra

- - megfeleld élelmezés

A szolgaltatasok osszefoglald jellemzése:
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A megszervezett szolgaltatdsokat az Idések Otthona Hajdubagos a jogszabalyi eldirdsoknak
megfelelden szervezi. A szolgdltatidsok milkddési engedély birtokdban biztosithatéak.

A jelenleg mUikddo szolgéltatasok esetében érvényes mikodési engedélyei véglegesek.

Személyi és targyi feltételek jo szinvonaluak.

Térgyi feltételek esetében a szolgaltatasokat biztosito épiiletek akadalymentesitettek, tomegkozlekedési
eszkozzel konnyen megkdzelithetGek, a butorzat és a berendezés, valamint a felszerelési targyak
megfelelnek az ellatottak életkori sajatossagainak. egészségi és mozgasallapotanak.

A személyi feltételek minden alapellatasban megfeleld [étszamil, jol képzett szakemberekkel dolgozunk,
illetve arra téreksziink, hogy ezt a szinvonalat a jovoben is biztositsuk.

7.) Téritési dij:

Az alapellatdsok keretén beliil téritési dijat a szocialis étkeztetés, hazi segitségny(jtas vonatkozasdban
kell fizetni.

(1) Ki kotelezett a téritési dij fizetésére:

a) az ellatast igénybe vevo jogosult,

b) a sziil6i feliigyeleti joggal rendelkezd térvényes képviseld,

c) a jogosultnak az a hézastérsa, élettarsa, egyenes agbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke, drokbe
fogadd sziilGje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jévedelem a tartasi kotelezettség teljesitése mellett
meghaladja a szocialis vetitési alap legkisebb dsszegének két és félszeresét.

d) A jogosult tartasat szerzédésben vallalo személy,

e) a jogosult tartdsara birdsag altal kotelezett személy koteles megfizetni

(2) A fenntarto ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat,
a) aki jovedelemmel nem rendelkezik,
b) étkeztetés esetében, akinek a csaladja jovedelemmel nem rendelkezik.

Személyi téritési dij:

Az intézményvezetd konkrét Gsszegben allapitia meg és arrdl az ellatdst igénylét az ellatas
igénybevételével egyidejilileg — a megéllapodas megkotésekor - irasban tdjékoztatja. A személyi téritési
dij nem haladja meg az intézményi téritési dij Osszegét, kivéve, ha az intézményi téritési dij szamitasa
nem eredményez pozitiv szamot.

(1) A személyi téritési dij Osszege a fenntartd rendeletében foglaltak szerint csdkkenthetd, illetve
elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokoltta teszik.

(2) Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, illetve annak cstkkenését vagy elengedését kéri, a kézhezvételtdl szamitott nyole napon
beliil a fenntartéhoz fordulhat.

(3) Ha az ellatott, térvenyes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij fenntarto
altal megallapitott Gsszegét vitatja, a birdosag kérheti a téritési dij megdllapitdsat a kézhezvételtdl
szamitott 30 napon beliil. A birdsdg jogerds hatarozatdig a korabban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.

(4) A személyi téritési dij Osszege a megallapitds idopontjatdl fliggetleniil évente két alkalommal
vizsgélhatja feliil és valtoztathaté meg, kivéve

- ha az ellatott, csaladja jovedelme olyan mértékben csdkken, hogy az e térvényben meghatérozott
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni,

- a szocialis vetitési alap dsszegének 25%-at meghaladd mértékben novekedett.

(5) A téritési dij feltilvizsgalata soran megéllapitott 0j személyi téritési dij megtizetésének idépontjarol
a fenntartd rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az (j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem
kotelezhet6 a feldlvizsgalatot megeldzo iddszakra.

(6) A szolgdltatdsi 6nkéltség a szolgdltatds kapesan felmeriilt raforditdsok (a szamvitelrél szolo 2000.
évi C. tv. 78-80. §-ai szerinti kdltségek) egy szolgaltatasi egységre (ételadag, gondozasi oéra, nap)
szamitott értéke, amely év kdzben egy alkalommal korrigalhatd, ha azt a targyidészaki folyamatok
indokoljdk.
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(7) A fenntartd az intézményi téritési dijat jogszabaly szerint dokumentalt téritési dijnal alacsonyabb
Osszegben is meghatarozhat.
A szocidlisan nem raszorult személy esetében a téritési dij Gsszegét a fenntartd szabadon allapitja meg.
(8) A személyi téritési dij nem haladhatja meg a jévedelem

a) 30%-at étkeztetés,

b) 25%-at hazi segitségnyujtas,

¢) 30%-4t, ha a hazi segitségnyjtas mellett étkezést is biztositanak, illetve tAmogatd szolgdltatas

esetén

8.) Az intézmény és a szolgdltatdst igénybe vevo kozotti kapesolattartds modja:

Az intézmény és a szolgéltatast igénybe vevd kozotti jol mikadd kapesolattartast fontosnak tartjuk tébb
szempontbdl is:

- a szolgaltatast igénybe vevok részére csak folyamatos, €16 kapcsolat kialakitdsaval és miikddtetésével
ny(jthato a sziikségletnek, életkornak, élethelyzetnek. egészségligyi allapotnak megfeleld szolgaltatas,
ellatas. _

- A szolgéltatast igénybe vevdvel kialakitott kétoldal kapcsolat alapjan az informaciokdzvetitésnek
(tdjékozodas és tdjékoztatas, szilkség esetén szolgéltatas modositasnak).

Az intézmény és a szolgdltatast igénybe vevé k6zotti kapesolat az alabbiak figyelembevételével kell
kialakitani:

- tervszerliség

- céltudatossag

- folytonossag

- koordinalas

- megtartas

- bizalom megszerzése és megtartisa

- kézvetlen és kozvetett kapesolattartasi modok egyiittes alkalmazasa.

9.) Tdjékoztatdsi kotelezettség:

- {rasos tajekoztato a téritési dijak feliilvizsgalatarol

- tajékoztatd a heti étrendrdl (az étkezésben részesiild erre irdnyuld igénye esetén)

- ha a személyi téritési dij befizetése az étkeztetést igényld lakdsan térténik. a téritési dijat beszedd
személy havonta egyszer latogatast tesz a szolgaltatast igényl6nél: tdjékoztatja a havi fizetendo6 téritési
dijrol, tdjékozodik a szolgdltatas kériilményeirdl, a szolgaltatast igénybe vevo helyzetérdl

- ha a szolgéltatast igénybe vevo az étkezést betegség, vagy mas ok miatt nem kivanja igénybe venni, a
tdvolmaradast az intézmény vezetdjének legalabb két munkanappal a tdvolmaradast megel6zben irdsban
be kell jelenteni.

bejelenti intézményvezeténél.

A bejelentett reklaméaciot vagy javaslatot az ellatasi teriilet szerint illetékes szakmai vezetd az érintett
bevondsaval megvizsgdlja. annak eredményérél az intézményvezetdt és a szolgaltatdst igénybe vevot
értesiti.

Az intézmény altal nytjtott szolgdltatasok helyi tdjékoztatdsi mddja: kifiiggesztve az intézményben, a
Polgdrmesteri hivatalban, valamint a kézség honlapjan: www.hajdubagos.hu elérhetd.

10.) A szakmai program megvalositdsa varhato eredménye, az elldtorendszerben betiltitt
szerepe és hatdsa:

1. A megfogalmazott alapelvek és értékek érvényesiilése, a miikddés atlathatosaga.

2. A torvényi eldirdsok és a teleplilés lakosainak igényeihez, sziikségleteihez alkalmazkodé szocialis
ellatorendszer kialakitasa.
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3. Tudatos és tervezhetd szolgaltatds és mindségfejlesztés.

4. A raforditdsok és forrdsok harmonizalasa, a hatékonysag novelése.

5. A szolgéltatasok szinvonalanak emelkedése, szakmai munka javuldsa.

A szakmai program megvaldsulasa varhatdan néveli a szakmai munka hatékonysagat, szinvonalat, ami
az ellatottak megelégedésében nyilvanul meg.

11.) A panaszjog gyakorldsdnak modja:

A vezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevdt irdsban értesiteni a panasz kivizsgéalasanak
eredményérdl.

Amennyiben hataridoben nem torténik intézkedés, vagy a panasztevo nem ért egyet az intézkedéssel. az
intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Ellatott jogi képviseld:

Az elldtottak jogi képviseletét ellatott jogi képviseld latja el. Az ellatott jogi képviselé a személyes
gondoskodast nyujté alap- és szakositott ellatast biztositd intézmeényi elhelyezést igénybe vevd, illetve
a szolgaltatasban részesiilo részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az intézmény az elldtottakat tajékoztatja az ellatott jogi képviseld altal nyujthaté segitségadds
lehetdségérol, az ellatott jogi képviseld elérhetdségéral.

A tdjékoztatds formai:

- szébeli tajékoztatas, kifliggesztés

Az ellatottjogi képviseld jogosult:

- a szocidlis szolgaltato vagy intézmény miikddési teriiletére belépni,

- a vonatkozd iratokba betekinteni, azokrél masolatot késziteni, az intézmény miikddésére vonatkozd
dokumentumokat megismerni,

- a szolgdltatast nyUlijté személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik megbeszélést, egyeztetést
kezdeményezést kezdeményezni és folytatni.

Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybe vevire vonatkozo és tudomdsara jutott titkot
megtartani, &s az ellatast igénylé személyes adatait a vonatkozo jogszabélyok szerint kezelni.

A Hajda-Bihar Varmegyei elldtottjogi képvisel elérhetésége a falitjsdgon jol lathaté helyen
kiftiggesztésre kertilt.

12.) Szakmai kapcsolatok:

Szakmai kapcsolatainkat az intézmény szolgdltatasi mindségének, az ellatasi, gondozési tevékenység
hatékonysagéanak javitdsa érdekében alakitjuk.
- Hajdubagosi Reformatus Gyiilekezet
- Hosszapalyi Id6sek Otthona,
Kapcsolat formai: ,.tarsintézményi™ kapesolat, kozos rendezvények, latogatdsok szervezése
- Hosszupalyi Idések klubja,
Kapcsolat formai: kozés rendezvények szervezése
- Helyi 4ltalanos iskolak, ovodak
Kapcsolat formai: részvétel, mutsorok készitése az intézmény iinnepi rendezvényein
A szakmai kapcsolatok teriiletén célkitizésiink a meglévé kapcsolatok dpolasa, fejlesztése, 0]
szervezetekkel kapcsolat felvétel.

13.) Nyilvdntartds

Az intézmény a szolgaltatasok igénybevételére irdnyuld kérelmet a Szt.. 20. § szerinti nyilvantartasban
rogziti. melyet minden szolgaltatdsra kiilon-kiilon egységes szerkezetben vezeti. Az idések otthona, a
hazi segitségnyijtas, szocidlis étkeztetés, szolgaltatds tekintetében elektronikusan vezeti ezt a
nyilvantartast és azt évente egy alkalommal pdf formédtumba lementi. {gy biztositva annak hitelességét.
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Az intézmény tovabba a 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet értelmében az igénybe vevo nyilvantartott
adatairdl és a szolgaltatas igénybevételérdl elektronikus Gton adatszolgéltatast teljesit.

ETKEZTETES/ SZOCIALIS ETKEZTETES
A szolgditatds feladata, célja:

Az étkeztetés célja a szolgaltatast igénybe vevok részére napi egyszeri meleg étel, ebéd biztositasa
azoknak a telepiiléseken szocidlisan raszoruloknak, akik azt nmaguk és eltartottjaik részére, atmeneti
vagy tartos jelleggel mas modon nem képesek biztositani.

Az intézmény miikédésének célja, hogy a telepiilés lakosainak igényeihez leginkabb alkalmazkodo
ellatdsi strukturat alakitsunk ki, amelyben stratégiai tervezéssel megalapozzuk a sziikséges
fejlesztéseket, a hianyzd ellatasok biztositdsat.

Alapvetd cél, hogy a meglévo szolgaltatdsok mindségét megtartsuk. illetve javitsuk. Célunk. olyan
szocidlis szolgaltaté rendszer, ahol a szolgéltatdsok kdzéppontjaban az egyén all.

A szolgaltatasok altal minden szocidlis szitkséglet kerliljon kielégitésre, mely az Osszehangolt és
egylittmikddésen alapuld munkdaval tehetd eredményesebbé.

Az intézmény adatai:

Az intézményi fenntarté: Hajdubagos Kézség Onkormanyzata
Az intézmény megnevezése: Idések Otthona Hajdibagos
Székhelye: 4273, Hajdubagos, Ovodaksz u.1. sz.
Alaptevékenysége: (tevékenységi kore)

Szocialis étkeztetés

Az étkeztetés biztositdsanak mddja:

Napi egyszeri meleg ebéd biztositdsa (munkanapokon) igény szerint az ellatdsban részestilok szamara.
Ha az étkeztetésben részesiild személy egészségi allapota indokolja, a haziorvos/szakorvos javaslatira
az ellatast igénybevevd diétds étkeztetése biztositott.

Az étkeztetés formadja; fott étel/ebéd. Az étkezés vonatkozasaban szerzddésiink van a Hajdubagosi
Ovoda és Bolcstdével, az 6 altaluk miikddtetett konyhan torténik a fézés. A hatalyos jogszabalyi
eléirasoknak megfeleld ebéd élelmiszer- energia-tapanyagtartalmat az élelmezésvezeté folyamatosan
figyelemmel kiséri.

Az étel a konyhan keriil kiadagoldsra. melyet a jogosult naponta 122 - 13% ¢ra kozott a sajat — lehetdség
szerint valto — éthorddjaban vihet el. Az éthordd tisztantartasardl a jogosult gondoskodik, illetve sziikség
esetén a gondozondk.

Az étel lakasra torténd kiszallitasa a tanyagondnoki szolgalattal kétott megallapodas alapjan oldhaté
meg, a szolgalat gépjarmiivével. A tanyagondok az ebéd kiszallitasakor az ebédet koteles személyesen
a jogosultnak vagy meghatalmazottjdnak atadni kapcsolattartas céljabol.

Az elldrortak kore:

Az ellatast szocialisan raszorult hajdibagosi lakohellyel rendelkezo, illetve itt tartozkodd személyek
vehetik igénybe, valamint indokolt esetben olyan személy, aki kora, egészségi allapota miatt nem tud
maga és eltartottja étkezésérdl mas modon gondoskodni.

Tovabba fogyatékos személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek vagy szenvedélybetegek
is részesiilhetnek étkeztetésben.
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Az elldtdsok igénybevételének mddja:

A szolgaltatast szoban vagy irdsban kell kérelmezni. A kérelem eléterjesztésekor mellékelni kell az
Ir.1.szam( melléklet II. része szerinti jovedelemnyilatkozatot. Amennyiben az ellatott vagy a téritési
dij fizetését vallalo személy. irdsban véllalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi
téritési dij megfizetését, jovedelem vizsgalatot nem kell elvégezni.

Az ellatas igénybevételérdl szolo értesitést kdvetden, az intézményvezetdvel kotott megallapodasban
foglaltak szerint biztositott az étkeztetés.

Az ellatast igénybevevd amennyiben az étkeztetést barmely okbdl nem kivanja igénybe venni, azt
legkésébb a sziineteltetést megel6zd 2 munkanap 14% 6rdig irdsban jeleznie kell. Az ajboli
igénybevételre is ez vonatkozik.

Téritesi dij:

A szocidlis étkeztetés utdn az ellatast igénybe vevd a szolgéltatd fenntartdja altal meghatarozott személyi
téritési dijat koteles fizetni, mely nem lehet t6bb a fenntarté altal évente megallapitott intézményi téritési
dij dsszegénél.

Az étkeztetés intézményi téritési dija aszerint differencialt, hogy az ételt az ellatott személyen viszi el,
vagy az igénybevétel helyére kiszallitas torténik. Ha az étel, lakdsra torténd kiszallitdsa kozos
héaztartasban él6 személyek részére torténik, a kiszallitdsért fizetendd személyi téritési dijat csak egy
személyre lehet megéllapitani.

A szolgdltato és az igénybevevd kozotti kapcsolattartds mddja:
Az étkeztetést kizvetitd dolgozd folyamatos, személyes. napi kapesolatban all az igénybevevével.
Szakmai-szervezeti informdciok:

Az ellatds folyamatos biztositasat, adminisztraciojat az intézményvezetd vagy az dltala megbizott
ligyintézo végzi

A jogosultak térzskdnyvi nyilvantartdsa alapjan az étkeztetés igénybevételérdl, az étel megrendelésérdl
napi nyilvantartast vezet az tigyintézo.

Tdjékoziatdsi kitelezetiség:

1) A szolgaltatas igénybevételkor az ligyintézd az ellatott, és ha sziikséges hozzatartozdja,
torvényes képviseldje részére tajékoztatast ad:
- Azellatas tartalmardl és feltételeirdl
A szolgalat altal vezetett nyilvantartasokral.
A panaszjog gyakorlasanak modjardl
- Azintézményi jogviszony megsztinésének eseteirol
2) Az iigyintézd az igénybevevit tajékoztatja, hogy az Szt. és a Nyr. rendelkezései értelmében
a szocidlis étkeztetést igénybevevodkrdl adatot szolgdltatunk a Koézponti Elektronikus
Nyilvantartds a Szolgéltatast Igénybevevokrol (KENYSZI) nevii rendszer részére. Az
adatszolgaltatas a szocidlis térvény alapjan a szolgéltatast igénybevevd személy személyes
adataira (név, sziiletési név, sziiletési hely €s id6, TAJ szam, lakcim és tartozkodasi ¢im),
illetve a szolgdltatas napi igénybevételének tényére terjed ki.
3) Az elldtott, hozzdtartozdja, torvényes képviseldje a szolgdltatds igénybevételkor koteles
adatot szolgdltatni a vezetett nyilvantartasokhoz.



Az elldrds megsziinésének madjai:

e haaz ellatasrdl az ellatott lemond
e az ellatott halalaval
az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
e ajogosultsdgi feltételekben torténd valtozas kivetkeztében
e hatédrozott idejii megdllapodas esetén a megjelolt id6tartam lejartaval

A megallapodast az intézményt fenntartd vagy az dltala megbizott személy, jelen esetben az
intézményvezetd barmikor irasban felmondhatja.

A felmondés iddtartama 15 nap.

Ha a jogosultsag jogszabdlyvéltozas miatt sziinik meg, alapszolgaltatés esetén a megallapodast a 15
napos felmondasi idétartamon beliil is fel lehet mondani.

Az elldtottak és a szocidlis szolgdltatdst végzo'k jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok

Az ellatottak jogai:

A személyes gondoskodast igénybe vevoknek joga van az elldtast szabadon igénybe venni igy, hogy a
szocidlis helyzetiikre, mentalis és egészségi dllapotukra, egyéni sziikségleteikre figyelemmel nyuijtsa
szamukra a leheté legteljesebb szolgaltatast. Az elldtott személynek joga van az egyéni és egyenld
banasmodra, valamint arra is, hogy 6t érintden megismerhesse a szolgéltatds gazdalkodasanak és
miikodésének adatait. Az ellatott személyt mindenkor megilleti személyi adatainak védelme.

Az alapellatasban részesiilé szamdra az igénybe vett ellatdsban kapcsolédé éltaldnos vagy speciélis
jogokat is biztositani kell.

® A szocidlis szolgaltatdsok biztositdsa sordn az egyenld bandasméd kévetelményét meg kell
tartani.

° Azellatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazésa
alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet
vizsgalni.

e Azellatast igénybe vevének joga van az intézmény miksdésével, gazdalkod4saval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez.

® A szolgaltato, az altala biztositott szolgéltatst olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az
ellatast igénybe vevoket megillet6 alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben
tartasdra, Kiilonds figyelemmel az élethez és emberi méltdsaghoz, a testi épséghez, és a testi-
lelki egészséghez vald jogra.

o Az ellatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

e Azellatott jogosult a szaméra egyéniesitett formaban megadott teljes kor( tajékoztatdsra:- joga
van tajékoztatast kérni és kapni a szolgdlat dltal nydjtott szolgaltatasok jellemzdirdl, azok
elérhetdségeérél és az igénybevétel rendjérdl, valamint az elldtottakat megilletd jogokrél és azok
érvényesitésérdl.- tovdbba jogosult megismerni a réla késziilt dokumenticioban szerepld
adatokat. Az ellatottat megilleti a rola vezetett dokumentécioba valo betekintési, helyesbitési és
torlési jog.

e Az elldtottnak joga van arra, hogy az ellatésdban részt vevé személyek az elldtdsa sorn
tudomasukra jutott egészségiigyi és személyes adatait csak az arra jogosulttal kozéljék, és
azokat bizalmasan kezeljék. Joga van arrdl nyilatkozni, hogy kiket zar ki adatai részleges vagy
teljes megismerésébol.

(A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha ez aldl a beteg felmentést adott
vagy a jogszabaly az adat szolgaltatdsdnak kotelezettségét irja eld.)

A Nyr. adatszolgaltatasi ktelezettséget ir el a szocidlis alapszolgdltatast ny(jté intézmények
részére. A jogszabalyi kotelezettség alapjan a TEVADMIN digitalis nyilvantartasi rendszeren
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keresztiil naponta jelenti a szolgaltatast igénybeveviket. A szolgaltatast nyujté az ellatott adatait
a Szt. rendelkezései alapjan nyilvantartjuk. Az adatokat a 201 1. évi CXII. térvény eldirasainak
megfelelden kezeljiik.

Az ellatott jogosult az ellatdssal kapcsolatban a szolgéltatonal, az ellatott jogi
képviseldnél, illetve a szolgélat székhelye szerint illetékes vérosi jegyzénél panaszt
tenni.

Kotelezetiségek:

Az ellatott a szolgdltatds igénybevételekor koteles tiszteletben tartani a vonatkozd
jogszabdlyokat és a szolgéltaté miksdési rendjét.

Az ellatott - amennyiben ezt egészségi, pszichés allapota lehetévé teszi - kiteles az ellatasban
kozremikodokkel képességei és ismeretei szerint egyiittmiikodni, tajékoztatni 6ket mindarrdl,
amely a megfeleld gondozasi terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez szikséges.
A szolgéltatés biztositdsa sordn tilos a hatrdnyos megkiilonbdztetés barmilyen okbdl, igy
killondsen az ellatott neme, valldsa, nemzeti-, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas
véleménye, kora, cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési
vagy egyéb helyzete miatt.

A panaszjog gyakorlasdnak modja:

Panasz esetén az ellatottak fordulhatnak:
a) A szocialis segit6héz
b) A fenntartéhoz
c) Az Ellatottjogi képvisel6hoz
d) Ha az ellatott alkotmanyos jogainak érdekében kivan panaszt tenni, akkor az
Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala, Dr. Kozma Akos, 1387 Budapest Pf: 40.
Panasziroda: 1051 Budapest V. keriilet, Falk Miksa u.9-11.

A Szt.. 94/E paragrafus (14) bekezdésének értelmében az intézményvezeté 15 napon beliil kiteles a
panasztevot irdsban értesiteni a panasz kivizsgéldsanak eredményeir6l. Amennyiben hataridében nem
intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egvet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A személyes gondoskoddst végzdk jogai:

A munkaviszonyban all6 személyeknek biztositani kell, hogy:

a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést megkapjak,

tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,
munkdjukat elismerjék,

a munkaltaté megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson a szamukra,
tovdbba tdmogassa szakmai fejlédésiiket, tovabbképzésiiket.

A szolgéltatast végzok kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

A szolgéltato a szocidlis segité alkalmazottainak igazolvanyt allit ki annak érdekében, hogy
munkavégzésiik soran a feladat ellatasara vonatkozo felhatalmazast igazolni tudjak.

A szolgaltatd munkatarsa koteles:

Tevékenységét a hatédlyos jogszabélyok és a szakmai szabalyok szerint végezni.

Tiszteletben tartani az ellatott személyiségét, méltésagat, jogait és énrendelkezését.
Figyelembe venni az ellatott egyéni igényeit és sziikségleteit, aktudlis llapotat, életkorat,
képességeit és készségeit.

Amennyiben nyilvanossag eldtt szol, illetve nyilvanos tevékenységet vallal, minden esetben
kozli, hogy egyéni mindségben vagy szervezett megbizasbdl cselekszik.
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A szolgaltatas biztositdsa sordn nem megengedett a hatranyos megkiilonbdztetés barmilyen okbdl, igy
kiilondsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti-, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora
cselekvéképességének hianya vagy korlatozottsiga, fogyatékossaga. sziiletési vagy egyéb helyzete
miatt.

A szolgalat munkatdrsai a Szocialis Munka Etikai Kédexe alapjan jarnak el minden esetben.

Joga van megtagadni az ellatast,

- ha az igénylé problémaja nem a szolgédlat kompetencidjaba tartozik, vagy az altala kért
szolgaltatas jogszabélyba, vagy szakmai szabalyba iitkozik, ennek menetérél a szocidlis segitd
dont,

- azigénylohdz fiizdd6 személyes kapesolata miatt,

- hasajat egészségligyi éllapota, vagy egyéb gatld kariilmény all fenn,

- haazigénylo egylittmiikdési kotelezettségét siilyosan megsérti.

Jogosult €s koteles szakmai ismereteinek - a szakma mindenkori fejlddésével dsszhangban torténd -
folyamatos tovabbfejlesztésére.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS
Hzi segitségnyujtds feladata:

A hazi segitségnyjtas otthondban nyjt sziikség szerinti segitséget azoknak a fogyatékos, szocilis,
vagy egészségi allapotuk miatt rdszoruld személyeknek, akik az életviteliikhdz személyi és kornyezeti
tisztasdguk biztositasdhoz, tarsas kapcsolataik apoldsahoz, kulturalis igényeik kielégitéséhez, érdekeik
védelméhez igénylik. A hazi segitségnyljtds biztositia a Szt. 63. §-ban meghatirozott
segitségnyljtasokat, az alapvetd gondozasi és dpolasi feladatok elvégzését, kdzremikodik és
segitséget nyujt az Ondllé életvitel fenntartdsdban, az ellatott és kozvetlen kdrnyezet higiénids
kortilményeinek a megtartdsdban., a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megelézésében, illetve azok
elharitasaban.

A hazi segitségnyjtas igénybevételérol a Szt. 63. § szerint vizsgélni kell a gondozési sziikségletet. A
gondozasi szilkséglet vizsgélatat az intézmény vezet6je, illetve az éltala megbizott személy és az
igénybevevd orvosa kdzdsen végzi el.

Hizi segitségnyijtds formdja:

Munkanapokon (hétfétél — péntekig) — a gondozd munkaidejében - biztositott szolgaltatds.
(Krizishelyzetben sziikség szerint vehetd igénybe.)

A szolgaltatas szakmai tartalma minden esetben a jogszabalyi el6irasoknak megfelelden alakul. Eszerint
a szolgéltatas tartalma a kovetkez6ket foglalja magaban:

Hazi segitségnyljtds keretében a szolgéltatast igénybe vevd személy sajat lakékornyezetében kell
biztositani az 6ndll6 életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatdst, személyi gondozast, vagy
szocialis segitést.

A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy — a szocidlis segités tevékenységeit is magdba
foglald — személyi gondozast kell ny(jtani.
Szocidlis segités keretében biztositani kell

a) a lakékornyezeti higiénia megtartasaban valé kdzremiikodést,

b) a haztartasi tevékenységben vald kozrem(ikodést,

¢) a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet elhéritdsaban
torténd segitségnyjtést,

d) sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe t6rténé bekoltozés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell

a) az ellatast igénybe vevivel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,

b) a gondozasi és dpolési feladatok elvégzését,

c) a szocialis segités keretein beliil végzett feladatokat.

32



A hdzi segitségnyijtds tevékenységei és résztevékenységei:

Szocidlis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valé kozremiikdés kérében:

- takaritas a lakas életvitelszeriien hasznélt helyiségeiben (hal6szobaban, fiirdészobaban, konyhéban
és illemhelyiségben)

- MOs&s

- vasalas

A haztartasi tevékenységben vald kézremiikodés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében),gydgyszer kivaltasa

- segitségnytjtas ételkészitésben és az étkezés elokészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kdzkatrol, fartkatrél vizhordas

- tlizeld behorddsa kalyhahoz, egyedi flités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritds és sikossag-mentesités a lakés bejarata el6tt

- kisérés

Segitségnyujtds veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritasaban

Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekdlttzés segitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevével segité kapesolat kialakitdsa és fenntartdsa korében:

- informaciényjtas. tandcsadas és mentdlis tdmogatas

- csaladdal, ismerdsokkel valo kapesolattartas segitése

- az egészség megdrzésére iranyulod aktiv szabadidés tevékenységben valé kézremiikddés
- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozési és dpoldsi feladatok korében:

- mosdatds

- fiirdetés

- Oltdztetés

- dgyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa. testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj. arcszdrzet apolas

- szdj, fog és protézis apolas

- kordmapolas, bérapolds

- folyadékpotlds, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzés

- feliileti sebkezelés

- sztomazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas €s vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson beliil és kiviil

- kényelmi és gyogydszati segédeszkozok beszerzésében vald kizremiikodés,

- kényelmi és gydgydszati segédeszkodzok haszndlatdnak betanitdsa. karbantartdsdban vald
segitségnyjtas

- a haziorvos irdsos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez vald

kompetencia hatédrdig)
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Az igénybevétel modja, Jogosultsdgi feltételek:

A szocidlis elldtdsok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényl6, illetve torvényes képviseldje
kérelmére, inditvanyéra torténik a Szt., a Szakmai rendelet, illetve a 36/2007. (XII. 22.) SzMM
rendelet alapjan megallapitott gondozési sziikséglet szerint.

A kérelem alapjan az intézményvezet, vagy az éltala megbizott személy, aki erre felhatalmazast
kapott, el6késziti a szolgdltatas igénybevételéhez sziikséges dokumentacidt, idépont egyeztetésével a
gondozasi szikséglet vizsgélatot elvégzi. A gondozasi sziikséglet vizsgalat elvégzése sordn
tajékoztatast nyujt a szolgaltatas igénybevételi lehetdségének a modjardl, a sziikséges intézkedésekrol
€s a varhatd téritési dijakrol. Ezt kovetden megszervezi az ellatott sziikséglete szerinti gondozasi
teladatokat, {igyintézéseket.

Az igénylonek vagy térvényes képviseldjének a gondozasi sziikséglet vizsgalatdhoz be kell mutatnia a
gondozasi sziikséglet megitélését szolgalo, rendelkezésre 4116 leletek és szakvélemények masolatat vagy
a jogosultsdg szerinti igazoldsokat.

A gondozasi szitkséglet vizsgélata és a vizsgalat eredményének igazoldsa értékeld adatlapon torténik.
Az értékeld adatlap mésolati példanyat a vizsgélat elvégzését kovetden at kell adni az igénylének és
torvényes képviseldjének.

Az értékel6 adatlap kitoltésében a haziorvos a megjeldlt orvosi szakkérdésekben kdzremiikodik.

Az értekeld adatlap hatalya hatarozatlan ideig fenndll, azzal, hogy az Szt. 63. § (7) bekezdés a) pontja
szerinti esetben a gondozési sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni.

Ha a szolgaltatst igényld személy egészségi dllapota vagy személyes kériilményei a szolgaltatas
halaszthatatlan biztositdsat teszik sziikségessé, a hazi segitségnyijtas legfeljebb 30 napos iddtartamra
akkor is nytjthaté, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata még nem fejezddstt be.

Az 8zt. 63. § (5) bekezdésének alkalmazasiban

a) személyi gondozas az 1. vagy II. fokozatban indokolt,

b) szocidlis segités az I. vagy II. fokozatban indokolt, valamint 0. fokozatban akkor indokolt, ha az
ellatast igényld

ba) hatvanéstddik életévét betdltotte és egyediil él,

bb) hetvenedik életévét betdltstte és lakohelye kdzmiives vizellatds vagy fiités nélkiili, vagy

be) hetvendtodik életévét betdltotte.

Az Szt. 63. § (6) bekezdésének alapjan, ha a gondozasi sziikséglet - az annak vizsgalatardl szélé
miniszteri rendeletben meghatdrozott értékeld adatlap (a tovabbiakban: értékelé adatlap) szerint - III.
fokozatu, a szolgaltatast igénylot az intézményvezetd, ennek hidnyaban a jegyzé 4ltal felkért szakértd
tajekoztatja a bentlakdsos intézményi ellatds igénybevételének lehetdségérdl. Ebben az esetben a
szolgdltatast igényl6 az intézményi elhelyezés idépontjdig hazi segitségnytjtasra jogosult.

Haézi segitségnyijtds esetében az intézményvezetd, illetve a jegyz6 altal felkért szakértd allitja ki az
igazolast.

A gondozasi sziikséglet vizsgalata eredményének feliilvizsgalatara irdanyuld kérelemhez mellékelni kell
a kitoltott értékeld adatlap masolati példanyat.

Az elldtds megsziinésének médjai:

e ha az ellatasrdl az ellatott lemond

e az ellatott haldlaval

e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

e ajogosultsagi feltételekben trténd valtozas kovetkeztében

e hatdrozott idejii megéallapodas esetén a megjelolt iddtartam lejartaval

A megallapoddst az intézményt fenntarté vagy az &ltala megbizott személy, jelen esetben az
intézményvezet6 barmikor irasban felmondhatja.

A felmondas iddtartama 15 nap.

Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgaltatds esetén a megallapodast a 15
napos felmondasi id6tartamon beliil is fel lehet mondani.
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Téritési dij:

A személyes gondoskodds korébe tartozo szocidlis ellatasokért téritési dijat (a tovabbiakban: intézményi
téritési dij) kell fizetni.

A hazi segitségnyujtds gondozési oradija nem haladhatja meg az egy ellatottra jutd szolgéltatasi
Onkoltség Osszegét.

Az ¢dradij meghatdrozasanal csak a hivatdsos €s a dijazasban részestiild tarsadalmi gondozdk szdma
vehetd figyelembe.

A hazi segitségnytijtdsban részesiil¢ altal havonta fizetendé személyi téritési dijat az 6radij és az adott
honapban a hazi segitségnyijtds keretében elvégzett tevékenységekre forditott idé szorzata alapjan
kell kiszamitani, Ggy hogy annak &sszege - az Szt. 117/B. §-dban meghatarozott esetet kivéve - ne
haladja meg az Szt. 116. §-dnak (3) bekezdésében meghatarozott mértéket. A hézi segitségnyuijtas
keretében elvégzett tevékenységekre forditott idot a tevékenységnaplé alapjan kell megallapitani.

Az Idések Otthona Hajdibagos Hézi Segitségnyujtas Szolgalatanak a fenntart6 téritési dijat allapitott
meg, melyrél az érintetteket irdsban tdjékoztatjuk.

Kapacitds:

A hazi segitségnyijtas engedélyezett ellatotti 1étszdma: 51 f6, de jelenleg 30 6 veszi igénybe az ell4tast.

Szolgdltatdsi elemek:

A fenntart6 a szolgéltatasi elemek koziil biztositja a gondozést, amely éltal az igénybe vevé bevondséaval
torténik és tervezésen alapul a célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat
maga tenne meg, ha erre képes lenne. tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki
timogatas, fejlesztése, amely eldsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a
csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartdsat, visszailleszkedését.

Haztartasi vagy haztartdst potlo segitségnyuijtas is biztositva van a fenntarté 4ltal, mely tartalmazza az
igénybe vevd segitését a mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban,
mindennapi {igyeinek intézésében, valamint a személyes szikségleteinek kielégitésére szolgdld
lehetdségek és eszkézok biztositdsat, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hidnydban nem tudja
megoldani.

A gondozd feladatai elldtdsa sordn segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatdst igénybe vevd fizikai,
mentélis, szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi
allapotanak megfelelden, meglévd képességeinek fenntartdsaval, felhaszndldsaval, fejlesztésével
biztositott legyen.
Terjedelme alapjan:

- részgondozas

- teljes gondozas
Gyakorisaga alapjan:

- idészakos

- mindennapos
Tartalma alapjan:

- fizikai

- egészségligyi ellatas

- pszichés gondozas

- érdekvédelmi feladatok
A Kkijeldlt gondozd munkakdrébe tartozd feladatok kiilonésen:

- alakossag korében felmeriilé alapellatasi igények folyamatos figyelemmel kisérése,

- azintézmény altal biztositott szolgaltatasok, gondozasi feladatok ellatasanak koordinacidja.

a szakmai munka Gsszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok elltdsa,
- aszocidlis munka gyakorlati hatékonysdganak és hatdsossaganak eldsegitése,
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- a szolgdltatasokra és a gondozdsi munkéra vonatkozé jogszabalyok, szakmai szabélyok
érvényre juttatdsa,

- Kapcsolattartds mas szocidlis, illetve egészségiigyi intézményekkel,

- azadott szocidlis intézmény és szocidlpolitikai eszkdzrendszer fejlesztésének elésegitése,

- mas tipusu ellatds sziikségessége esetén, annak kezdeményezése.

A szolgdltatd és az igénybevevd kozitti kapesolattartds médja:
A gondozo az igénybevevd igénye alapjan az éltala kért idépontokban a jogosulttal tartja a kapcsolatot.
Az elldtottak és a szocidlis szolgdltatdst végzdk jogainak védelmével kapcsolatos szabdlyok:

Az éltalanos elldtott jogi védelmen tiil az igényl6 egészségi, mentélis allapota hatdrozza meg.
A jogosult egyiittmiikodik a gondozasi szilkségletet végzd személlyel.

Szakmai-szervezeti informdcick:

Az ellatds napi teendéinek, adminisztracidjanak elvégzését az intézményvezetd iranyitdsaval a gondozd
végzi. A gondozo a napi tevékenységérol tevékenységnaplot vezet, ellatottanként, a Szakmai rendelet
5. szamu melléklet szerinti tevékenységeken beliili résztevékenységek megnevezéseinek feltiintetésével.
A tevékenységnaplét az intézményvezeté havonta irja ala.

Az intézményvezetd kdzvetlen irdnyitdsaval 3 f6 szakképzett gondoz6nd biztositja az ellatést.

A gondoz6 egylittmiikodik az egészségiigyi szolgalattal.

Az integrdcio formdja, az elldtdsi tipusok egyiittmitkodésének rendje, a helyettesitések rendszere:

A hazi segitségnyljtasi tevékenységek helyettesitése az Intézmény keretein belil megoldott. A
helyettesitést mindig (minimum szébeli) esetitadassal torténik a Tevékenységi napld alapjan.

A gondozo szemdlyisége:

Fontos, hogy rendelkezzen empatias készséggel, mely nagyfoku nyitottsagot jelent a mésik emberhez
val6 viszonyuldsban. Képes legyen a sajét érték — és normarendszerétdl elvonatkoztatni, hiszen mas
emberi viselkedést nem itélhet meg moralisan, nem nyilatkozhat réla elitéléen, sajat véleménye még
viselkedésében sem tiikrézodhet.

Nagyfoka tliréképességgel kell rendelkeznie és megfeleld dnismerettel, amely sziikséges ahhoz, hogy
masokkal jé kapcsolatot tudjon kialakitani.

A gondozéndk szakismerete, személyisége fontos, hogy ezeket a feladatokat el tudjak latni. Meg kell
ismerni a gondozott életkoriilményeit. csalddi és egyéb emberi kapcsolatait, egészségi allapotat,
szokasait, hiszen ennek alapjan kell eldénteni, hogy a gondozas melyik formdja lenne a legmegfeleldbb
annak érdekében, hogy se tilgondozas, se alulgondozés ne torténjen.
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MELLEKLET

. sz. melléklet: Megéllapodasok (az Szt. 94/C. § (1), (3) bekezdései szerinti) tervezete
. szamU melléklet: Szervezeti és M{ikodési Szabélyzat
. szamu melléklet: Hazirend

Ul ) —

Hajdubagos, 2025. januar 30.

Muszka- Lakatos Andrea
Intézményvezetd

Zaradék:
A Hajdibagosi Onkormanyzat Idések Otthona Szakmai Programjat jévahagyom.

Ezen szakmai program 2024. januar 30 napjén lép hatélyba, ezzel egyidejiileg az el6z6 hatalyat veszti.

Hajdtibagos, 2025. januar 30.

Szabd Lukacs Imre
polgarmester, a fenntartd képviseldje



IDOSEK OTTHONA HAJDUBAGOS
4273 HAIDUBAGOS, OVODAKOZ U. 1.
Agazati azonosité: $0059067
Tel. : 06-52/374-167
E-mail: otthon.hajdubagos(@gemail.com

MEGALLAPODAS
(idések otthona)

L/ A megallapodast kot felek

Jelen megéllapodas [étrejott
egyrészrol

a. /az ellitist nyiijt6 (tovabbiakban: ellitist ny1jto)

Idosek Otthona Hajdibagoes. mint ellatist nydjté intézmény, képviseli: Muszka- Lakatos Andrea
intézményvezetd (tovabbiakban: ellatast nydjtd intézmény) fenntarté: Hajdibagos Kozség Onkorményzata
(4273 Hajdubagos, Nagy u. 101.), képviselé: Szabé Lukacs Imre polgarmester.

masrészrol:

b. /az ellitast igénybevevd

= neve:

= sziiletési neve:

= anyja sziiletési neve:
= sziiletési helye:

= sziiletés idépontja:

c. /azellatist igénybe vevé torvényes képviselGje

L neve:
= ¢grtesitési cime:

d. /tartisra kotelezett /vagy azt villalé személy

= neve:
= értesités cime:

koz6tt, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

IL./ A megsllapodas targya

1.) A szocialis ellatast ny(jté intézmény fenntartéja Hajdibagos Koézség Onkormanyzata, Hajdabagos
Ovodakéz u. 1 sz. alatt, személyes gondoskodas keretébe tartozo, szakositott ell4tést - apolast, gondozast - nyujto
intézményt miiksdtet.

2) A szocidlis intézmény a vonatkozo6 jogszabalyokban, és jelen megéllapodésban szabalyozott mddon, (a
megéllapodas IV-es pontjaban tételesen felsorolt) teljes korii ellatdst nyujt, a.......... szam alatt nyilvintartott
ellatist igénybevevének mindenkori egészségi sllapotinak megfeleld TI.1. pontban megjelilt
intézményben.
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3.) A bentlaké kérésére az Otthon lehetévé teszi sajat butorzat, felszerelési targy, €s személyes eszkozok
hasznélatat. A lakénak haszndlatra kiadott minden intézményi felszerelés az Otthon tulajdonat képezi, amit
elidegeniteni. megrongélni nem szabad. Szindékosan okozott kar esetén kartéritésre kitelezhetd az elldtast
igénybe vevl vagy hozzatartozoja, az elhasznalédas mértékének figyelembevételével,

4.) Az elhelyezés egy, kettd, hirom, négyagyas szobakban éllapottdl fiiggden térténik. Az intézményvezetd
a szobaviltoztatds jogdt fenntartja. Az ellatést igénybevevé egészségi dllapotanak rosszabbodésa esetén més
intézményegységbe athelyezhetd.

5.) Az ellatast nytijté intézmény a szocidlis ellatast hatirozott/hatarozatlan (megfeleld rész aldhizandd)
id6tartamra széldan biztositja.
Az ellatas igénybevételének kezdé iddpontja: .......... EWsissmassaviossasistrisissisisis s s P nap

Amennyiben az elldts hatdrozott id6tartamu, az igénybevétel befejezé id6épontja:

II1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

1) Az intézménybe valé felvételkor — az intézményi életre valé megfeleld felkészités érdekében — az
intézmény tdjékoztatta az ellitist igénybevevét/torvényes képvisel6jét és megnevezett hozzatartozéjat

® az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatisok tartamarol és feltételeirol;

® azintézmény dltal vezetett. az elldtast igénybevevét érinté nyilvintartisokrél;

® az ellatast igénybevevo és hozzétartozo kozotti kapesolattartss, kiilonssen a latogatds, a tdvozas rendjérdl;

" azérdekképviseleti forum, mikodésérsl, a panaszjoguk gyakorlésanak mddjarol, az ellétottjogi képvisel8rdl,
elérhet6ségérol; (Az Erdekvédelmi Férum Szabélyzatinak | példédnya az ellatast igénybe vevd szamdra
atadasra keriilt, melynek tényét jelen megallapodas alairasaval igazolja);

B az intézményi Hazirendrél, (mely tartalmazza az intézmény bels6 rendjét és az egyiittélés szabalyait) és
melynek egy példanya az ellatast igénybe vevd szaméra dtadasra keriilt, ezen tényt jelen megéllapodas
alairdsaval igazolja;

® az intézménybe vald felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol, személyes
hasznilati tirgyakrol, hozzitartozéi nyilatkozatokrol:

® az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

® afizetendd téritési dijrol és a teljesités feltételeirdl, valamint a mulasztis kdévetkezményeirdl;

" agyogyszerkoltség viselésérdl, az alapgydgyszer készletrsl:

® az Szt. 94/E. § (3) bekezdés szerinti gazdalkodasi adatokrol,

® mds, jogszabélyban meghatarozott feltételekrdl, igy kiilondsen az intézményi ellatas soran készitett ellatashoz
kapcsolodé szakmai dokumentéaciok (pl. gondozasi terv) vezetésének kérdéseirdl.

Az ellatast igénybevevd/torvényes képvisel6je a fentiek szerinti tajékoztatds megtorténtének tényét jelen

megallapodas aldirasaval igazolja.

2) Az ellatast igénybevevi/torvényes képviseldje, ill. a tartasra kotelezett vagy azt vallalo személy (ek)
jelen megéllapodas alairasaval nyilatkozik:

®* atdjékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, és tiszteletben tartasirol;

" azon, intézmény 4ltal kért adatokrol, melyek az ellatdsra irdnyadé mindenkor hatdlyos jogszabalyok alapjan
vezetett nyilvantartisokhoz, a személyi téritési dij megallapitasihoz, tovabba a jogosultsig feltételeinek
megallapitasahoz sziikségesek;
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®= arrol, hogy I. pontban rogzitett adatokban bekovetkezett valtozasokrél 15 napon beliil irdsban értesiti az
ellatast nyujté intézményt, tovabba arrdl, hogy az adatvéltozis bejelentésének elmulasztasabol adodd
kovetkezményeket vallalja;

= arrél, hogy nem szenved kozbsségre veszélyes fertdz6 vagy pszichidtria betegségben, és alkalmazkodik a
kozosségi életvitelhez;

= minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartdsét illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt mas okbdl fontosnak tartja.

Nem kell a téritési dij megallapitasahoz sziikséges adatokat kozéIni akkor, ha az elhelyezést igényld vagy més
szemely az elhelyezés igénybevételével egyidejiileg nyilatkozik arrél, hogy kotelezettséget vallal az intézményi
téritési dij teljes dsszegének megfizetésére.

3) A bentlakdsos szocidlis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatast
igénybevevét, illetve az dltala megjeldlt hozzatartozojat:

a) az ellatast igénybevevoé llapotardl, annak lényeges valtozasardl;

b) az egészségligyi intézménybe valé beutalasardl;

¢) az ell4tés biztositasaban felmeriilt akadélyoztatasrdl, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérsl;

d) az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérdl:

e) a dijfizetési hatralék kovetkezményeirél, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézkedésérsl.

IV. Az intézmény altal nyijtott szolgaltatisok

= Biztositja a lakhatast, az altala hasznalt lakrészben az életvitelszert tartézkodast, a folyamatos fiitést,
vildgitast. melegviz ellatast, takaritst, napi 24 érés szolgalatot.

= Napi legaldbb 6tszori étkeztetést— melybdl egy alkalommal fétt ételt — biztosit és sziikség esetén specidlis
diétat.

= Biztositja a rendszeres folyadékbevitelt.

= Azellatast igénybe vevdk az intézményben a sajét ruhajukat viselik; az intézmény biztositja— sziikség szerint
a ruhazattal-, illetve textilidval vald ellatast és a textilidk, ruhdzat mosasat, javitasat, a Hazirendben
meghatdrozott madon.

* Gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentilis gondozasarél, egészségiigyi ellatasarsl, gyogyszereinek
beszerzésérol; a . testtavoli” gydgyaszati eszkdzok biztositasarol.

* Egyeztetett médon — az igénybe vevé allapotat figyelembe véve — gondoskodik a szabadidé kulturalt
eltoltésérol.

= A bentlakdsos intézmény gondoskodik az elltist igénybe vevék értékeinek és vagyontdrgyainak
megbrzésérdl melynek modjat, az abbol kizart targyak kérét a Hazirend szabilyozza..

® Amennyiben az intézmény alapfeladatot meghaladdan is szervez programokat (pl. kirdndulds, szinhaz-
mizeumlatogatds), szolgaltatisokat (pl. pedikiir, fodraszat, kozmetika, massz6r),azokért — esetenként — a
szolgéltatas, ill. program 6nkoltségét meg nem haladé mértékii eseti téritési dijat kérhet.

= Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni: az ellatast igénybe vevd és hozzatartozéi kozotti személyes
kapcsolattartas kulturalt és zavartalan koriilményeirdl, az intézményben megfeleld helyiség biztositasaval;
illetve az intézményi dolgozok foglalkozasbeli titoktartsi kételezettségének érvényesitésérdl és az ellatast
igénybevevo személyiségi jogainak tiszteletben tartasardl.

A teljes korli ellatds részletes tartalmi kifejtését az intézmény Hazirendje és Szakmai Programja részletesen
tartalmazza.

V. Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij
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1.) Az ellatast igénybe vevdé (rendszeres havi jovedelmébél, valamint esetleges jelentdés pénz- és
ingatlanvagyondbdl). a tartisra kotelezett és képes, illetve az azt vallalé személy, ebben a sorrendben, a
személyes gondoskodist nyijté ellatisokért téritési dijat kiteles fizetni.

A téritési dijat az ellitott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy az igénybevétel
napjatol havonta utélag fizeti meg, illetve utalja 4t az intézmény szdmdra a tirgyhénapot kovets hénap
10. napjaig banki 4tutalassal vagy az intézmény pénztardba térténd befizetés ttjan.

A téritési dij fizetésére kotelezett a mindenkori téritési dijrol kiilon értesitést kap.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét, illetve — amennyiben a téritési dij
fizetésre kotelezett onkéntes fizetési nyilatkozatot nem tesz — az elltésban részesiild havi jovedelmének 80%-at.
Amennyiben az ellatdst igénybevevo havi jovedelmének 80 %-a nem éri el az intézményi téritési dij Ssszegét, és
az ellatott jelentés pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezé
Osszeg azzal, hogy a jévedelemhanyad és az intézményi téritési dij kézotti kiilonbozetet a jelentds pénzvagyonbol
kell fedezni.

Amennyiben az ellatést igénybevevo havi jovedelmének 80 %-a nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és
az ellatott nem rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentés ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az osszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal
megegyezé Osszeg. Ebben az esetben az elldtott ingatlanvagyondra jelzalogjog jegyezheté be. A jelzalogjog
bejegyzésérél az illetékes Korményhivatal a fenntarté kérelme alapjan hatdrozatot hoz és a hatarozat egy
példanyat az ingatlantigyi hatésaghoz bejegyzés céljara megkiildi.

Az ellatott altal fizetendd téritési dijat gy kell megdllapitani, hogy részére koltépénz visszamaradjon. A
kéltépénz havi dsszege nem lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes szocidlis vetitési alap 6sszegének
20%-andl, ha a téritési dijat ugy éllapitottak meg. hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.

Amennyiben az ellatdst igénybe vevd rendszeres havi jévedelmében, valamint esetleges jelentds pénz- és
ingatlanvagyondnak mértékében véltozés torténik, az ellatott/térvényes képviseléje kételes ezen valtozas tényét
irasban bejelenteni az intézménynek a véltozast kivetd § napon beliil.

2.) A személyi téritési dij osszege a megéllapitas iddpontjatél fliggetleniil évente két alkalommal vizsgéalhato
felill és véltoztathatéo meg, kivéve, ha a kotelezett jévedelme
a) olyan mértékben csokken, hogy az a jelen megéllapodasban meghatérozott téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni;
b) a szocidlis vetitési alap dsszegének 25%-at meghaladé mértékben novekedett.

A téritési dij feliilvizsgalata sordn megéllapitott j személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a fenntartd
rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az Uj téritési dij megfizetésére a kitelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot
megeldzé idoszakra, kivéve, ha az elldtott a feliilvizsgalatot megeldzéen — jovedelem és vagyon hianyaban —
téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen rendszeres pénzellatds keriilt
megallapitdsra. Ez utébbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezdd idopontja a rendszeres
pénzellatisra vald jogosultsag kezdé napja.

3.) Tavollét esetén fizetend6 téritési dijak
3.1./ A tavolléti napok naptari éves szinten dsszesithetdk.
3.2./ Az ellatast igénybevevo a két hénapot (62 napot) meg nem haladé tavolléte idejére, a tavollét minden
napjéra a napi személyi téritési dij 20%-at fizeti.
3.3./ Az ellatast igénybevevo két hénapot (62 napot) meghaladé tavolléte idejére
a) egészségligyi intézményben torténé kezelésének tartalméara a megallapitott személyi téritési dij
40%-at fizeti
b) az a) pont ald nem tartozo esetben a személyi téritési dij 60%-4t fizeti.
Tavollétnek minésiil az a nap, amelyen az ellitott nem tartézkodik az intézményben és nem vesz
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igénybe intézményi étkezést.
Az intézményi jogviszony egyévi folyamatos tdvollét esetén megsziinik.

4.) Abban a nem kivant esetben, ha az elldtast igénybe vevé a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének nem
tesz eleget, az intézményvezetd 15 napos hataridé megjeldlésével irdsban felhivja a személyi téritési dij
fizetésére kotelezett személyt az elmaradt téritési dij megfizetésére. Ha a hataridd eredményteleniil telt el,
az intézményvezetd a dijhatralékot nyilvantartdsba veszi és errél negyedévenként irasban tajékoztatja a
fenntartét. A fenntartdé az intézményvezetd tdjékoztatdsa alapjan, intézkedik a téritési dij hatralék
behajtasdrdl. A bejegyzett jelzalog hagyatéki teherként érvényesithetd.

5.) Az ellatast igényld/torvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irdsban villalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos dsszegii személyi téritési dij megfizetését 3 év id6tartamra,
mely idStartam meghosszabbithato.

Az ellatast igényld/torvényes képviselé vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irisban véllalhatja a
mindenkori intézményi téritési dij és az ellitott szimdra megillapithaté személyi téritési dij
kiildnbozete egy részének megfizetését 3 év idétartamra, mely idétartam meghosszabbithaté.

6.) Ha az ellatottnak, a torvényes képvisel6jének vagy a téritési dijat megfizetd személynek a személyi téritési
dij dsszegével kapcsolatban kérése, kérdése van, elsdsorban a fenntartohoz fordulhat.

Ha az ellatott, térvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetd személy a fenntarté 4ltal megéllapitott
Osszegét vitatja, a birésagtol kérheti a téritési dij megallapitasat. A birdsag jogerds hatdrozataig a kordbban
megallapitott téritési dijat kell megfizetni.

VI. Erdekképviselet

Az ellatast igénybevevd/torvényes képviselSje panasszal élhet az intézmény vezetéjénél, az elldtottjogi
képviseldnél, vagy az érdekképviseleti forumnal:

= azintézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme,

®* azintézmény dolgozdinak szakmai, titoktartési és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén, vagy
= az ellatds korilményeit érintd kifogdasok orvosldsa érdekében.

Az intézményvezetd tizenSt napon beliil kiteles a panasztevét irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasdnak
eredményérol. Amennyiben az intézményvezeté hataridSben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet
az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szdmitott nyolc napon belill a fenntartéhoz fordulhat
jogorvoslattal.

Az ellatést igénybe vevo jogai gyakorlasdban elldtottjogi képvisel segitségét jogosult igénybe venni.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyujté elldtast igénybevevd részére nyijt segitséget jogai
gyakorldséban, igy kiilondsen téjékoztatast, segitséget nyijt az alapjogok tekintetében, az ellatassal kapcsolatos
kérdésekben, problémék megoldasdban, segitséget nyujt a kérelmek, beadvanyok és az elé terjesztett panasz
megfogalmazasaban és kivizsgalaséban, tovabba sziikség esetén tovabbi intézkedést kezdeményezhet.

Az intézményvezetd koteles lehetévé tenni. hogy az intézménnyel ellatotti jogviszonyban &ll6 személyek,
hozzatartozdik, illetve gondnokaik az ellatottjogi képviseldhdz fordulhassanak, tovabba kteles lehetdvé tenni.
hogy a szolgélatot érintd ligyekben az ellatottjogi képviselé eljarhasson.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége (telefon és e-mail). fogaddérajanak idépontja az intézmény
hirdet6tablajan jol lathaté helyen kifliggesztve megtaldlhato.
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Az intézménnyel intézményi jogviszonyban 4&ll6k jogainak, érdekeinek érvényesiilése érdekében az
intézményben érdekképviseleti forum miikodik.

Az ellatist igénybe vevé és hozzatartozéja, valamint az ellatast igénybe vevé jogait és érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet a Hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az intézmény vezet6jénél vagy az
érdekképviseleti férumnal

®= azintézményi jogviszony megsértése, kiilonosen személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme,
®* azintézmény dolgozéinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén, vagy
* azellatds kortilményeit érintd kifogasok orvosldsa érdekében.

Az érdekképviseleti forum

- Intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténdl, az intézmény ellendrzését elldté hatésdgndl, illetéleg
mas, hataskérrel rendelkez6 szervnél,

- el6zetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az intézmény
belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a
Hézirendet, az ellatottak részére késziilt tdjékoztatdkat,

- megtirgyalja az intézményben €16k panaszait - ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az 4athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezetd felé,

- tajékoztatist kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érinté kérdésekben, az ellatds szervezésével
kapcsolatos feladatokban,

- intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint més illetékes hatésagok, szervek
fel¢, amennyiben az intézmény miikddésével kapesolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

VIIL. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik:

= az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével

= ahatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelslt idétartam lejartaval, kivéve, ha az Szt. rendelkezései
alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato;

= azellatast igénybevevd haldlaval

= amegéllapodas felmondaséval

Az intézményvezetd megsziintetheti az intézményi jogviszonyt akkor:

®  ha az ellatott mésik intézménybe térténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem
indokolt,
=  ha az ellatast igénybevevd a Hazirendet stilyosan megsérti, az intézményi jogviszony megsziintetésére (30
napos) felmondasi idé figyelembe vételével keriil sor.
® ha az ellatott, a tdrvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, azaz ha:
- hat hénapon 4t folyamatosan téritési dijtartozéasa all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi
személyi téritési dij Gsszegét meghaladja, és
- vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.
Ha az ellatott, a torvényes képviselgje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jvedelmi
viszonyai olyan mértékben megvéltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd
kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezet6nél rendkivilli jévedelemvizsgélat
lefolytatasat kezdeményezni.
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Ha az ellatott. a tdrvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a
jovedelemvizsgdlat lefolytatdsat, Gigy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetvé teszik
a téritési dij megfizetését.

= ha az elldtott jogosultsdga megsziinik.

A Hazirend silyos megsértése esetének kivételével a felmondas idStartama 90 nap.

Az ellitast igénybe vevét is megilleti a felmondas joga. A felmondas idétartamat — figyelemmel a fenntart6i
érdekekre — a felek 90 napban hatérozzak meg.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti az ellatést igénybevevét, illetve
torvényes képviseldjét
- aszemélyes haszndlati targyak és a megérzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének hataridejérsl,
rendjérdl és feltételeirdl
- azesedekes, illetve hétralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;
- az intézménnyel, illetve az ellatast igénybevevdvel szembeni kovetelésrél, karigényrél, azok esetleges
elbterjesztési és rendezési madjarol.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely tigylet kiterjed:

= afizetend6 személyi téritési dijakra, ezek esetleges hétralékaira;

®* az intézmény targyi eszkdzeiben — szadndékosan — okozott kdrokra, vagy elszdmolasi kotelezettséggel atvett
eszk6zok hianyaira; és

® minden olyan dologra melyek — az intézmény humén jellegével dsszeegyeztethetéen — az intézményi
jogviszony megsziintetéséhez okszerlien kapcsolodik.

* Ha a megillapodis felmondasdnak jogszeriiségét az ellitdst igénybevevé, a torvényes képviseldje, a
téritési dijat megfizeté személy vitatja, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon beliil az
intézmény fenntartéjahoz fordulhat vagy kérheti a birésagtél a megallapodis jogellenes
felmondisinak megallapitisit. Az ellitast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell,
amig a fenntarté illetve a birésag jogerds hatirozatot nem hoz.

Nem lehet bevonni az elszamoldsba a lakrész Ujrafestéséhez, az intézményi jogviszony megsziinéséhez
kapesoldado jogi €s adminisztrativ koltségeket.

Befejez6 rendelkezések

A megdllapodds médositasdra csak mindkét fél (Fenntartd, illetve intézményvezetd, és az ellatast igénybe vevd)
kézds megegyezése alapjan kerilhet sor.

A jelen megallapodds érdemi rendelkezését érintd jogszabély vagy egyéb kortilmény modosulasa esetén a felek
a megallapoddst egyiittesen modositjak.

A szocialis intézmény — tekintettel arra, hogy terhére a megéllapodas (szerz6dés) hossza, és emberileg beldthatd
idore sz6l6 kotelezettséget tartalmaz — kijelenti, hogy elére nem lathatd rendkiviili helyzetekben is minden
elviarhatét megtesz. hogy az e megallapodas (szerzddés) kdvetkezd kotelezettségeit a leheté legjobban
teljesitse.
A megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vités kérdéseiket els6dlegesen békés titon, egyeztetéssel kivanjak
rendezni.

Jelen megdllapoddsban nem szabilyozott kérdésekben a szocidlis elldtdsokra vonatkozé mindenkori
jogszabalyok, tovabba a Polgari Torvénykényv rendelkezései az irdnyadoak.
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IDOSEK OTTHONA HAJDUBAGOS
4273 HAJDUBAGOS, OVODAKOZ U. 1.
Agazati azonosito: S0059067
Tel. : 06-52/374-167
E-mail: otthon.hajdubagos(@gmail.com

Nyilatkozat adatkezeléshez

Az ellatast igénybevevo/torvényes képviseldje/megnevezett hozzatartozé/tartasra kotelezett személyek
kijelentik, hogy az 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL. térvény altal
biztositott adatkezeléshez torténé hozzijaruldsi jogukrél, valamint a szolgaltatés igénybevételével jard adat-
nyilvantartasi kotelezettségrol tdjékoztatasban részesiiltek. Aldirasukkal nkéntesen hozzajarulnak, hogy az I. a.
pontban hivatkozott intézmény a személyes adataikrél a nyilvantartist vezesse, valamint a KENYSZI
rendszerben régzitse azokat, hivatalos megkeresés esetén azokrdl adatot szolgaltasson, az egyittmiikddés sordn
tudomasara jutott kiilonleges adataikat a mindenkori hatdlyos jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

Alairdasommal hozzdjérulok, hogy az intézményben, valamint az intézmény 4ltal kiils6 helyszinen szervezett
programokon rdlam, mint elldtottrol | az elldtast igénybe vevd személyrél fénykép és vided felvétel késziiljon.
IGEN /NEM

Alulirott, igénybe vevd /torvényes képviseldje/megnevezett hozzatartozéja Jjelen megallapodast elolvasis és

kozds értelmezés utdn, mint akaratommal mindenben megegyezét, jovahagyélag énként from ald. A mai napon
a megallapodas és az intézmény Hézirendjének egy példanyat atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Kelt: Hajdibagos, ........ccovvn.....

ellatast igénybevevd vagy tartasra kotelezett/ek ellatast nyadjto
torvényes képviseldje (vagy azt vallalé személy/ek) intézmény
Mellékletek:

. szamU melléklet
. szamu melléklet
. szami melléklet
. szamu melléklet
. szamu melléklet
. szamu melléklet

R S B



IDOSEK OTTHONA HAJDUBAGOS
4273 Hajdubagos, Ovodakéz u. 1.
Tel: (52) 374-167
Agazati azonosité: $0059067
email: otthon.hajdubagos@gmail.com

MEGALLAPODAS

(étkeztetés biztositasara)

I./ A megallapodast kité felek

Jelen megallapodds létrejott
egyrészrol

a. / az ellatist nyiijto (tovabbiakban: ellitast nyiijté)

Idések Otthona Hajdibagos, mint ellatdst nyGjtd intézmény, képviseli: Muszka- Lakatos Andrea
mtezmenyvezeto (tovabbiakban: elldtést nytjtd intézmény) fenntarts: Hajdibagos Kozség
Onkorminyzata (4273 Hajdubagos, Nagy u. 101.), képvisel6: Szabé Lukécs Imre polgarmester,
mdsrészrol:

b. /az ellatast igénybevevd

B - R T
B N A BT TNONE i 5 90000 et 0t R T G
B anyja SZUIETEST MEVE . ....uiitiiieiii et
L 1T G T T ————
W S ZDEES IBPOIEIAL. v vsuuss v s ey o ST b s mimmmneas o a3 st 430 05 A SR

B TtESTIEST CIMI . ooee ittt

kozott, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

IL./ A megillapodas tirgya

Felek megdllapodnak abban, hogy Igénybe vevé/Torvényes képviseldje kérelme alapjan a Szolgéltaté
szocialis szolgéltatast nyujt, az alabbi feltételekkel:

1.Az ellitas idétartama:
e hatdrozatlan idétartama
e hatdrozott idétartamu
Az ellatas igénybevételének kezdd id6pontja: ........... e T ho .......... nap



IDOSEK OTTHONA HAJDUBAGOS
4273 Hajdibagos, Ovodakoz u. 1.
Tel: (52) 374-167
Agazati azonosité: S0059067
email: otthon.hajdubagos@gmail.com

Amennyiben az ellatas hatdrozott idétartam, az igénybevétel befejezd idépontja:

2. Az ellatas igénybevétele
- munkanapokon.
Az ellatas igénybevételének modja

0 elvitellel,
O  kiszallitassal.

Az étkezés igénybevételének formaja

00 normal,
O diétas.

ITI. A felek tdjékoztatasi kitelezettsége

A szolgéltatés megkezdése el6tt az ellatast igénybevevé/torvényes képviselsje tajékoztatast kapott:

® a biztositott ellitas, szolgaltatasok tartamarol és feltételeirdl;

® aszolgdlat dltal vezetett, az ellitast igénybevevét érinté nyilvantartisokroél;

" az ellatasba val¢ felvételhez, a jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol;

® aszolgdltatdsi jogviszony megsziinésének. megsziintetésének eseteirdl;

B afizetendd téritési dijrol és a teljesités feltételeirél, valamint a mulasztas kdvetkezményeirdl;

® mas, jogszabalyban meghatérozott feltételekrél, igy killondsen az ellatds soran készitett ellatashoz
kapcsolodo szakmai dokumentéciok vezetésének kérdéseirdl.

Az ellatast igénybevevd/ torvényes képviseldje a fentiek szerinti tijékoztatis megtorténtének tényét
jelen megallapodas aldirdsival igazolja.

Az ellatast igénybevevé/torvényes képviselbje a jelen megallapodas alairasaval nyilatkozik:

® atajékoztatdsban foglaltak tudomésulvételérdl. és annak tiszteletben tartdsarél;

®* azon, intézmény 4ltal kért adatokrdl, melyek az ellitisra irdnyadé mindenkor hatalyos
jogszabdlyok alapjdn vezetett nyilvantartdsokhoz, a személyi téritési dij megéllapitaséhoz, tovabba
a jogosultsag feltételeinek megéllapitisdhoz sziikségesek;

= arrdl, hogy I. pontban rogzitett adatokban bekdvetkezett viltozasokrél 15 napon beliil irdsban
ertesiti az elldtést nydjté intézményt, tovabba arrél, hogy az adatvaltozas bejelentésének
elmulasztasdbol adodo kovetkezményeket vallalja;

* minden olyan dologrél, ami a jogviszony Iétesitését, fenntartdsat illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt més okbdl fontosnak tartja.

IV. Az ellitasért fizetend$ személyi téritési dij

Az intézmény az étkeztetés szolgaltatast a Fenntartd dontése alapjan téritéskotelesen biztositja.

Az intézményi téritési dijat a Fenntart6 a szolgéltatasi énkoltség mértéke alapjan allapitja meg.
Az ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni, a téritési dij szdmitas alapja a szolgéltatast igénybe vevd
rendszeres havi jovedelme.
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A személyi téritési dij nem haladhatja meg az igénybevevé rendszeres havi jévedelmének 30%-4t. A
fizetendd személyi téritési dij dsszegérdl és azok véltozdsairdl az intézmény vezetdje a szolgaltats
biztositdsdnak megkezdése el6tt irasban értesiti az Igénybe vevét/Torvényes képviseljét vagy a téritési
dij fizetésére kotelezett személyt.

Ha az étel lakdsra torténd kiszillitdisa kozds hdztartisban €16 személyek részére torténik, a
kiszallitasért fizetend6 személyi téritési dijat csak egy személyre lehet megallapitani.

Ha az ellatast betegség vagy mds ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a tavolmaradast az
intézmény vezetSjének legalabb két munkanappal a tdvolmaradést megelézden irdsban be kell jelenteni.
Ennek elmulasztdsa esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége aldl a tavolmaradas
kezdetét6l szamitott 3. munkanapté]l mentesiil. A kotelezett a tivolmaradas idejére mentesiil a téritési
dij megfizetésének kdtelezettsége alol.

A konkrét dsszegben meghatirozott téritési dijrol az igénybe vevé értesitést kap.

Az ellatast igényl6/torvényes képvisel6 vagy a téritési dijat megfizetd més személy irasban vallalhatja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos Osszegli személyi téritési dij megfizetését 1 év
idétartamra, mely idétartam meghosszabbithaté.

Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban villalhatia a
mindenkori intézményi téritési dij és a sziméara megallapithaté személyi téritési dij kiilonbozete eg
részének megfizetését 1 év idotartamra, mely idétartam meghosszabbithat6.

Ha az ellatésra jogosult tartdsi vagy Oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast és
gondozast szerzédésben vallalé a kotelezett. Ebben az esetben a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal azonos Gsszeg.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas id8pontjatdl figgetleniil évente két alkalommal
vizsgdlhato feliil és véltoztathaté meg. kivéve, ha az ellatott jGvedelme

a) olyan mértékben csokken, hogy az e térvényben meghatarozott téritési dij fizetési kotelezettségének
nem tud eleget tenni;

b) a szocialis vetitési alap dsszegének 25%-at meghaladé mértékben novekedett.

A téritési dij feltlvizsgdlata sordn megallapitott 1j személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a
fenntart rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére a kotelezett nem
kételezhetd a feltilvizsgalatot megeldz6 id6szakra,kivéve, ha az elltott a feliilvizsgélatot megeldzéen
—Jovedelem és vagyon hidnydban — téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére
visszamendlegesen rendszeres pénzellatas keriilt megallapitasra. Ez utébbi esetben a személyi téritési
dij megfizetésének kezdd idopontja a rendszeres pénzellatésra valé jogosultsag kezdé napja.

A téritési dijat az ellatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetd személy az
igénybevétel napjitél havonta utélag fizeti meg, illetve utalja 4t az intézmény szdmdira a
tirgyhénapot koveté hénap 10. napjdig.

A teritési dij fizetésére kotelezett a mindenkori téritési dijrol kiilon értesitést kap.

Amennyiben az elltdst igénybe vevo rendszeres havi jovedelmében, valamint esetleges jelent6s pénz-

¢s ingatlanvagyondnak mértékében valtozas tdrténik, az ellatott/torvényes képviselgje koteles ezen
valtozas tényét irasban bejelenteni az intézménynek a véltozast kévetd § napon beliil.

Ha az ellatottnak, a trvényes képviseldjének vagy a téritési dijat megfizeté személynek a személyi
téritési dij dsszegével kapesolatban kérése, kérdése van, elsésorban az intézményvezetdjéhez fordulhat.
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Ha az ellatott, trvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizets személy a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, az értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat, aki
dont a személyi téritési dij 5sszegérél. Ha az ellatott, torvényes képviselSje vagy a téritési dijat
megfizetd személy a személyi téritési dij Gsszegét vitatja, a biréségtél kérheti a téritési dij
megallapitisit. A birésag jogerés hatirozatiig a korabban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.

Amennyiben az igénybe vev$ a személyi téritési dijat atmeneti anyagi nehézségei miatt nem képes
megfizetni, Ggy részletfizetési lehetésége van. Az errdl sz616 irdsos kérelmet a Fenntartéhoz nyUjthatja
be.

Téritési dij meg nem fizetése esetén, a téritési dij hatralékrdl az intézményvezetdje tdjékoztatja a
Fenntartot.

V. A megillapodds médositdsa, megsziinése

A megéllapodds mddositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositas kizis megegyezéssel
torténik.

A jelen megallapodés érdemi rendelkezését érintd jogszabaly vagy egyéb koriilmény médosuldsa esetén
a felek a Megallapodast egyiittesen médositjak.

A megallapodds megsziinik, ha a jogosult a szolgdltatdst mar nem kivénja igénybe venni és ezt
legkésébb az utolsé szolgaltatas igénybevételi napon frasban bejelentette. A bejelentést az Intézménynél
kell benyjtani.

Az ellatds megsziinésének médjai:
e ha az ellatisrol az ellatott lemond
e az ellatott haldlaval
® azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
e ajogosultsagi feltételekben torténd valtozas kovetkeztében
¢ hatdrozott ideji megallapodas esetén a megjelslt idétartam lejrtaval

A megdllapodédst az intézményt fenntarté vagy az altala megbizott személy, jelen esetben az
intézményvezetd barmikor {rasban felmondhatja.

A felmondas idétartama 15 nap.

Ha a jogosultsdg jogszabalyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgéltatds esetén a megallapodast a 15
napos felmondasi idétartamon beliil is fel lehet mondani.

Ha a megéllapodés felmondasanak jogszertiségével a szolgdltatast igénybe vevo, illetve torvényes
képviselSje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntartdjdhoz fordulhat. Ha a megéllapodas felmondasénak Jogszer(iségét barmely fél vitatja, kérheti
a birosagtol a megdllapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a birésag jogers hatdrozatot nem hoz.

A megillapodds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak. Az elszamolas

kiterjed a fizetend® téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a
megéllapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszertien kapesoladik.
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Jelen megallapoddsban nem szabélyozott kérdésekben a szocidlis ellatdsokra vonatkozé mindenkori
jogszabélyok, tovabba a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései az iranyadok.

V1. Panaszkezelés

Az igényld (vagy térvényes képvisel8je) panaszéval az Intézmény vezetdjéhez fordulhat. Amennyiben
az Intézmény vezetdje a panasz irdsos benyjtasatél szamitott 15 napon beliil nem vizsgalja ki a panaszt,
vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel. Ggy az igényld az intézkedés kézhezvételétsl
szamitott nyolc napon beliil az Intézmény fenntartéjahoz fordulhat.

A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen békés titon, egyeztetéssel
kivanjak rendezni. Ha a panaszt ezt kdvetden sem sikeriil tisztazni, a szolgaltatast igénybe vevd annak
kivizsgalasaban az ellatottjogi képviseld segitségét kérheti.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége (telefon és e-mail), fogadéorajanak id6pontja az intézmény
hirdetétablajan megtalalhatd.

Nyilatkozat adatkezeléshez

Az ellatast igénybevevd/torvényes képviseldje/megnevezett hozzitartozo/tartasra kitelezett személyek
kijelentik, hogy az onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény
altal biztositott adatkezeléshez torténd hozzéjarulasi jogukrol, valamint a szolgéltatas igénybevételével
jaré adat-nyilvantartasi kotelezettségrél tajékoztatdsban részesiiltek. Alairasukkal onkéntesen
hozzéjarulnak, hogy az lLa. pontban hivatkozott intézmény a személyes adataikrdl a nyilvantartast
vezesse, valamint a KENYSZI rendszerben régzitse azokat, hivatalos megkeresés esetén azokrol adatot
szolgdltasson, az egyiittmitkddés soran tudomdsara jutott kiilonleges adataikat a mindenkori hatélyos
Jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje, ‘

Alulirott, igénybe vevé /torvényes képviseléje, vagy a tartdsa kotelezett, illetve azt vallalé
szemely/ek a jelen megallapodast elolvasas és kozos értelmezés utdn, mint akaratommal mindenben
megegyezdt, jovihagyélag dnként irom ald. A mai napon a megéllapodas egy példanyat atvettem,
¢€s a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Mellékletek:

— 1. szama melléklet
— 2. szam( melléklet
— 3. szdmu melléklet

Kelt: Hajdubagos, év hénap  nap

szolgaltato igénybe vevé / torvényes képviseld

tartasra kotelezett/ek (vagy azt vallal6 személy/ek)
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MEGALLAPODAS
(hazi segitségnyiijtds biztositds4ra)

L/ A megillapodsst kito felek

Jelen megéllapodas létrejstt
egyrészril

./ az elldtast nyijt6 (tovibbiakban: ellatdst nygijt6)

Idések Otthona Hajdibagos, mint ell4tist nynijté intézmény, képviseli: Muszka- Lakatos Andrea
intézményvezetd (tovabbiakban: elltist nyu;jt6 intézmény) fenntarté: Hajddbagos Kozség
Onkorményzata (4273 Hajdtbagos, Nagy u. 101.), képviseld: Szabé Lukacs Imre polgérmester,

mdsrészrol:

b. /az ellatast igénybevevi

neve:
sziiletési neve:
anyja sziiletési neve:
sziiletési helye:
sziiletés idpontja:

¢. /azell4tist igénybe vevé torvényes képviseldje

= neve:
értesitési cime:

¢/ tartdsra kotelezett /vagy azt villalé személy

=  neve:
= értesitési cime:

kbz6tt, a mai napon, az alabbi feltételek szerint:

1L/ A megallapod4s tirgya

Felek megéllapodnak abban, hogy Igénybe vevd/ Torvenyes képviseldje kérelme alapjan a Szolgaltato
szocidlis szolgaltatdst ny1ijt, az alabbi feltételekkel:

1.Az ellatds id6tartama:
e hatdrozatlan id6tartami
® hatdrozott id6tartam®

wool OV susaisigosammstersiis g hé .......... nap
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2.A szolgiltatas formdja, modja, kore:

A 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet értékeld lapja szerint On
o személyi gondozasra”
e szocidlis segitésre” jogosult.
Az éltalam igényelt SZOIZARALAS: .....eviniiniiiiiiiiieii e

A szociélis gondoz6 / segftdfeladatai ellatasa sordn segitséget nynjt ahhoz, hogy az ellatast igénybe
vevd fizikai, mentdlis, szocidlis sziikséglete

a) sajat kornyezetében,

b) életkordnak, €lethelyzetének és egészségi llapotanak megfelelden,

¢) meglévo képességeinek fenntartdséval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A hézi segitségnyijtas keretein beliil személyi gondozés igénybevétele esetén az aldbbi szolgéltatdsi
elemek vehetok igénybe:
e gondozis

e haztartdsi segitségnyjtas

Végezhetd tevékenységek &s résztevékenységek:

Szocidlis segités keretében:

A lakokdrnyezeti higiénia megtartdsdban valé kdzremiikodés korében:

— takaritds a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (hal6szobaban, fiirdészobéban, konyhdban
és illemhelyiségben)

— mosés

— wvasalds

A héztartési tevékenységben vald kdzremiikddés kérében:

— bevésarlés (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kiviltdsa

— segitségnynjtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében

— mosogatas

— ruhajavitds

—  kozkitrél, furtkitrd] vizhordas

— tiizel6 behorddsa kdlyhdhoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat igényel)

— télen ho eltakaritds és sikossdg-mentesités a lakds bejérata el6tt

—  kisérés

Segitségnytjtds veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elhéritdsdban

Szitkség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe t6rténd bekoltozés segitése

Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevdvel segitd kapcsolat kialakitésa és fenntartdsa korében:

— informécidnyjtas, tandcsadds €s mentalis tAmogatas

— csaldddal, ismer6sokkel val6 kapcsolattartas segitése

— az egeszség megobrzésére irdnyuld aktiv szabadidés tevékenységben vald kozremiikodés
— lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében
Gondozasi és dpoldsi feladatok korében:

— mosdatés

— firdetés

—  Oltoztetés

— 4agyazas, agynemiicsere

— inkontinens beteg ellatésa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
— haj, arcszbrzet apolés
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— szaj, fog és protézis 4poldsa

— korémépolés, bérapolas

— folyadékp6tlés, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

— mozgatds dgyban

— decubitus megelézés

— feliileti sebkezelés

— sztémazsék cseréje

— gydgyszer adagoldsa, gydgyszerelés monitorozasa

— vérnyomd4s és vércukor mérése

— hely- és helyzetvéltoztatis segitése lakédson belill &s kiviil

— kényelmi és gyogyészati segédeszkozok beszerzésében valé k6zremiikodés,

— kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznélatinak betanitdsa, karbantartisdban vald
segitségnyjtas

— a haziorvos irdsos rendelésén alapulé terapia kvetése (a tevékenység elvégzéséhez vald
kompetencia hatéraig)

Igénybe vevd tudoméisul veszi, hogy egészségi allapotinak valtozdsa esetén kérheti gondoz4si
sziikségletének felillvizsgalatat a Fenntart6tol.

IIL A felek tdjékoztatisi kitelezettsége

A szolgéltatds megkezdése el6tt az ellatast igénybevevi/torvényes képviselje tdjékoztatist kapott:
® a biztosftott elldtds, szolgéltatdsok tartamard] &s feltételeirdl;

a szolgdlat 4ltal vezetett, az ellitdst igénybevevit érinté nyilvantartisokrol;

az ellatasba val6 felvételhez, a jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrol;

a szolgéltatdsi jogviszony megsziinésének, megsziintetésének eseteirsl;

a fizetendd téritési dijrdl és a teljesités feltételeirl, valamint a mulasztis kévetkezményeir6l;

més, jogszabalyban meghatérozott feltételekrél, igy killondsen az elltds sorén készitett ellatishoz
kapcsol6dé szakmai dokumenticik vezetésének kérdéseirdl.

Az ellatést igénybevevd/ torvényes képviseldje a fentiek szerinti tajékoztatds megtorténtének tényét
jelen megéllapodas aldirdsdval igazolja.

Az ellatist igénybevevé/torvényes képviselje a jelen megallapodis al4frésaval nyilatkozik:

® a tdjékoztatdsban foglaltak tudomésulvételérdl, és annak tiszteletben tartdsarol,;

* azon, intézmény/szolgalat 4ltal kért adatokrol, melyek az ell4tdsra irényadé mindenkor hatélyos
jogszabélyok alapjan vezetett nyilvéantartdsokhoz, a személyi téritési dij megéllapitisdhoz, tovabb4
a jogosultsag feltételeinek megéllapitdsshoz sziikségesek;

®= arrdl, hogy I. pontban rdgzitett adatokban bekovetkezett valtozdsokrol 15 napon belill irdsban
értesiti az ellatdst nyijt6 intézményt/szolgalatot, tovabb4 arrél, hogy az adatvéltozés bejelentésének
elmulasztésabél ad6do kovetkezményeket vallalja;

= minden olyan dologrél, ami a jogviszony létesitését, fenntartisat illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt méas okbél fontosnak tartja.

IV. Az ellitdsért fizetendd személyi téritési dij

Az intézmény a hdzi segitségnytijtds szolgaltatdst a Fenntarté dontése alapjan téritéskotelesen
biztositja.

Az intézményi téritési dijat a Fenntart6 a szolgéltatési Onkdltség mértéke alapjan 4llapitja meg.
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Az ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni, a téritési dij szamit4s alapja a szolg4ltatast igénybe vevs
rendszeres havi jovedelme.

Az intézményi és személyi téritési dij gondozasi 6raban keriil megéllapitisra. A fizetendd személyi
téritési dij Osszege az Gradij és az adott hénapban a hazi segitségnylijtds keretében elvégzett
tevékenységekre forditott id6 szorzata alapjan keriil kiszamitdsra, Uigy hogy annak &sszege nem
haladhatja meg a szolgéltatést igénybe vevé személy rendszeres havi jovedelmének 25 %-4t., illetve
30%-4t, ha a hazi segitségnyujtds mellett a szolgéltatd étkezést is biztosit.

A konkrét 8sszegben meghatarozott téritési dijrél az igénybe vevd értesitést kap.

Az elldtast igényld/torvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy irasban vallalhatja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos Gsszegli személyi téritési dij megfizetését 1 &v
idétartamra, mely id6tartam meghosszabbithat6.

Az ellétést igényl6, az ellatott vagy a téritési dijat megfizet§ mds személy irdsban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dij és a szaméra megéllapithaté személyi téritési dfj killsnbézete egy
részének megfizetését 1 év id6tartamra, mely idGtartam meghosszabbithato.

Ha az ell4tdsra jogosult tartasi vagy 6réklési szerzédést kotott, a téritési dij fizetésére a tartdst és
gondozast szerzbdésben vallal6 a kotelezett. Ebben az esetben a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal azonos &sszegii.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idépontjatél fuggetlentil évente két alkalommal
vizsgélhat6 felill és véltoztathat6 meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

a) olyan mértékben csokken, hogy az e torvényben meghatarozott téritési dij fizetési kistelezettségének
nem tud eleget tenni;

b) a szocidlis vetitési alap 6sszegének 25%-4t meghaladé mértékben névekedett.

A téritési dij felilvizsgalata sordn megallapitott ij személyi téritési dij megfizetésének idépontjirdl a
fenntart6 rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0 téritési dij megfizetésére a kotelezett nem
kotelezhet6 a feliilvizsgalatot megel6z6 id6szakra,kivéve, ha az ellatott a feltilvizsgélatot megel6zden
— jovedelem és vagyon hidnyaban — téritésmentesen vette igénybe az ellatést, és részére
visszamenblegesen rendszeres pénzellatas keriilt megallapitasra. Ez utébbi esetben a személyi téritési
dij megfizetésének kezdd idépontja a rendszeres pénzellatésra valé jogosultség kezdd napja.

A téritési dijat az elldtott, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizetd személy az
igénybevétel napjatél havonta utélag fizeti meg, illetve utalja 4t az intézmény/szolgdlatszdmara a
targyhénapot kévetd hénap 10. napjdig banki 4tutaldssal vagy az intézmény/szolgdlat pénztaraba
torténd befizetés 1itjan.

A téritési dfj fizetésére kitelezett a mindenkori téritési dijrol kiilon értesitést kap.

Ha az ellatottnak, a torvényes képviseldjének vagy a téritési dijat megfizetd személynek a személyi
téritési dij dsszegével kapcsolatban kérése, kérdése van, elsésorban a fenntartéhoz fordulhat.

Ha az elldtott, torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, az €rtesités kézhezvételét6l szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat, aki
dont a személyi téritési dij 5sszegérdl. Ha az ellatott, tSrvényes képviseldje vagy a téritési dijat
megfizetd személy a személyi téritési dij dsszegét vitatja, a birésagtél kérheti a téritési dij
megallapitdsét. A bir6sdg jogerds hatirozatdig a korabban megallapitott téritési dijat kell
megfizetni.

Amennyiben az igénybe vevd a személyi téritési dijat 4tmeneti anyagi nehézségei miatt nem képes
megfizetni, ugy részletfizetési lehetésége van. Az errdl sz616 irdsos kérelmet a Fermtarthoz nytjthatja
be.

Téritési dfj meg nem fizetése esetén, a téritési dij hatralékrél az intézmény vezetGje tdjékoztatja a
Fenntartot.
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Amennyiben az elldtést igénybe vevd rendszeres havi jévedelmében, valamint esetleges jelentds pénz-
¢s ingatlanvagyondnak mértékében véltozés torténik, az ellatott/térvényes képviselbje koteles ezen
valtozés tényét irdsban bejelenteni az intézménynek/szolgélatnak a véltozast kiivetd 8 napon beliil.

V. A megsllapodis médositisa, megsziinése

A megallapodds mddositédsat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositds koézos megegyezéssel
torténik.

A jelen meggéllapodés érdemi rendelkezését érint jogszabaly vagy egyéb koriilmény médosuldsa esetén
a felek a megéllapodst egyiittesen médositjak.

A megillapodds megsziinik, ha a jogosult a szolgéltatdst mar nem kivanja igénybe venni és ezt
legkés6bb az utolsé szolgaltatas igénybevételi napon irisban bejelentette. A bejelentést az Intézménynél
kell benynijtani.

Az elldtds megsziinésének modjai:
e ha az ellatasrol az ellatott lemond
az ellatott haldlaval
az intézmény jogut6d nélkilli megsziinésével
a jogosultsdgi feltételekben t6rténd valtozas kovetkeztében
hatérozott idejii megéllapodas esetén a megjelslt idStartam lejrtéval

A megéllapoddst az intézményt fenntarté vagy az 4ltala megbizott személy, jelen esetben az
intézményvezetd barmikor irdsban felmondhatja.

A felmondas id6tartama 15 nap.

Ha a jogosultsag jogszabélyvaltozas miatt sziinik meg, alapszolgiltatis esetén a megéllapodast a 15
napos felmondési id6tartamon beliil is fel lehet mondani.

Ha a megéllapodés felmondasénak jogszerliségével a szolgaltatdst igénybe vevd, illetve térvényes
képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntartéjahoz fordulhat. Ha a megéllapodés felmondasanak jogszeriiségét barmely fél vitatja, kérheti
a bir6sagtél a megillapodss jogellenes felmond4sanak megallapitasét. Az ellatdst valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a birésag joger8s hatdrozatot nem hoz.

A megéllapodds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszdmolnak.Az elszamolds
kiterjed a fizetendd téritési dijakra, &s az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a
megéllapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszertien kapesolodik.

Jelen megéllapodésban nem szabalyozott kérdésekben a szociélis ellatisokra vonatkozé mindenkori
Jogszabilyok, tovabba a Polgari Térvénykonyv rendelkezései az irdnyadok.

VI.  Panaszkezelés

Az igényl6 (vagy torvényes képviselje) panaszaval az Intézmény vezetdjéhez fordulhat. Amennyiben
az Intézmény vezetbje a panasz frdsos benytjtasats] szamitott 15 napon beliil nem vizsgélja ki a panaszt,
vagy a panasztévd nem ért egyet az intézkedéssel, Gigy az igénylé az intézkedés kézhezvételétd]
szamitott nyolc napon beliil az Intézmény fenntartéjihoz fordulhat.
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A megéllapodast al4iro felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket els6dlegesen békés iiton, egyeztetéssel
kivénjak rendezni. Ha a panaszt ezt kovetden sem sikeriil tisztazni, a szolgaltatdst igénybe vevd annak
kivizsgélasaban az elldtottjogi képvisel segitségét kérheti.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetbsége (telefon és e-mail), fogad6orajanak idSpontja az intézmény
hirdet6tébldjan megtalalhato.

Nyilatkozat adatkezeléshez

Az ellétast igénybevevé/torvényes képviselje/megnevezett hozzatartozd/tartasra kotelezett személyek
kijelentik, hogy az dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsigrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény
altal biztositott adatkezeléshez t6rténd hozzajarulési jogukrél, valamint a szolgaltatds igénybevételével
jaré adat-nyilvantartasi kotelezettségrél tajékoztatdsban részesiiltek. Aldirdsukkal onkéntesen
hozzéjérulnak, hogy az I. a. pontban hivatkozott intézmény a személyes adataikr6l a nyilvantartast
vezesse, valamint a KENYSZI rendszerben régzitse azokat, hivatalos megkeresés esetén azokrdl adatot
szolgéltasson, az egyiittmiik6dés soran tudomdséra jutott kiilonleges adataikat a mindenkori hatélyos
jogszabélyokban el6irtak szerint kezelje.

Alulirott, igénybe vevé /torvényes képviselbje vagy a tartdsa kotelezett, illetve azt vallalo
személy/ek a jelen megallapodast elolvasés és kozos értelmezés utén, mint akaratommal mindenben

megegyez6t, jovahagydlag dnként from ald. A mai napon a megallapodas egy példényét dtvettem,
és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Mellékletek:

— 1. szamu melléklet
— 2. szami melléklet

Kelt: Hajdibagos, év. ho nap.

tartasra kotelezett/ek
(vagy azt véllal6 személy/ek)
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MEGALLAPODAS
(hézi segitségnyiijtds biztositdsdra)

L/ A megsllapodést kétd felek

Jelen megéllapodas létrejott
egyrészrol

a. /az elldtdst nylijto (tovabbiakban: ellstést nyiijt6)

Iddsek Otthona Hajdibagos, mint ell4tast nyujté intézmény, képviseli: Muszka- Lakatos Andrea
intézményvezetd (tovabbiakban: ell4tast nydjtd intézmény) fenntarté: Hajdibagos Kozség
Onkormaényzata (4273 Hajduibagos, Nagy u. 10 1.), képviseld: Szab6 Lukécs Imre polgérmester,

mdsrésrol:

b. [/ az ellitdst igénybevevd

" neve:

= sziiletési neve:

= anyja sziiletési neve:
= sziiletési helye:

= sziiletés id6pontja:

c. /az ellétast igénybe vevé torvényes képviselsje

neve:
értesitési cime:

¢/ tartasra kitelezett /vagy azt villalé személy

T neve:
= értesftési cime;

ko6zott, a mai napon, az al4bbi feltételek szerint:

IL/ A megillapodss tirgya

Felek megéllapodnak abban, hogy Igénybe vevd/Térvényes képviselSje kérelme alapjan a Szolgéltato
szocidlis szolgéltatast ny1ijt, az alabbi feltételekkel:

1.Az ellatds id6tartama:
e hatdrozatlan idétartamu
e hatdrozott idétartamn

Az ellatds igénybevételének kezdé idépontja: ........... EV soussssssssessiivsiisssidosisin h6.......... nap
Amennyiben az ellatés hatérozott idétartamn, az igénybevétel befejez6 idépontja:

2.A szolgiltatas formdaja, médja, kire:
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A 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet értékels lapja szerint On
e ,személyi gondozasra”
e ,.szocidlis segitésre” jogosult.
Az dltalam igényelt SZOIGAIALAS: ...eecvviuvrueeieeeeeseireeeeeeeeeeeeeeee oo

A szocialis gondoz6 / segittfeladatai elldtdsa sordn segitséget nyujt ahhoz, hogy az elltast igénybe
vevd fizikai, mentdlis, szocialis sziikséglete

a) sajat kornyezetében,

b) életkorénak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

¢) meglévo képességeinek fenntartiséval, felhasznalésaval, fejlesztésével biztositott legyen.

A hdzi segitségnytijtas keretein beliil szocidlis segités igénybevétele esetén az aldbbi szolgaltatssi elem
vehetd igénybe:

o héztartési segitségnyijtas

Végezhet0 tevékenységek és résztevékenységek:

Szocialis segités keretében:

A lakékomyezeti higiénia megtartdsiban val6 kozremiiksdés kérében:

— takaritds a lakés életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (halészobéban, fiirdészobéban, konyhiban
és illemhelyiségben)

— mosés

— vasalds

A haztartési tevékenységben val6 kézremiikidés korében:

— bevésdrlas (személyes szilkséglet mértékében), gydgyszer kivaltisa

— segitségnyjtas ételkészitésben és az étkezés elékészitésében

— mosogatds

— ruhajavitas

— é&gyazas, agynemlicsere

—  kézkitrol, fartkitrol vizhordas

— tiizeld behorddsa kélyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciit igényel)

— télen hé eltakarités és sikossag-mentesités a lakés bejérata eldtt

—  kisérés

Segitségnyjtas veszélyhelyzet kialakuldsinak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasiban

Sziikség esetén a bentlakésos szociélis intézménybe torténé beksltozés segitése

Igénybe vevdé tudomdisul veszi, hogy egészségi 4llapotanak valtozdsa esetén kérheti gondozasi
sziikségletének feliilvizsgalatit a Fenntart6tol.

III. A felek tdjékoztatdsi kitelezettsége

A szolgéltatds megkezdése el6tt az ellatdst igénybevevé/torvényes képviselGje t4jékoztatdst kapott:
® a biztositott elldtds, szolgaltatdsok tartamarél &s feltételeirdl;

® aszolgélat éltal vezetett, az ell4t4st igénybevevét érintd nyilvantartasokrél;

az ellatasba valé felvételhez, a jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokrél;

a szolgaltatési jogviszony megsziinésének, megsziintetésének eseteirdl;

rrrrrr

mas, jogszabalyban meghatérozott feltételekrdl, igy killondsen az ellatds sordn készitett elltishoz
kapcsol6dé szakmai dokumentacidk vezetésének kérdéseir6l.
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Az ellatést igénybevevd/ torvényes képviselsje a fentiek szerinti t4 jékoztatds megtorténtének tényét
Jelen megéllapodss aldirdsdval igazolja.

Az ellitist igénybevevé/torvényes képviselje a Jjelen megéllapodas aldfrasaval nyilatkozik:

® atdjékoztatasban foglaltak tudomésulvételérsl, és annak tiszteletben tart4sarol;

® azon, intézmény/szolgalat dltal kért adatokrol, melyek az ellstisra irdnyad6 mindenkor hatélyos
jogszabélyok alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz, a személyi téritési dij megallapitisdhoz, tovabba
a jogosultsag feltételeinek megéllapitsshoz sziikségesek;

* amrdl, hogy I. pontban rdgzitett adatokban bekovetkezett véltozdsokrsl 15 napon beliil irdsban
ertesiti az ellatist nynjté intézményt/szolgalatot, tovabba arr6l, hogy az adatvaltozas bejelentésének
elmulasztdsibol ad6d6 kévetkezményeket véllalja;

* minden olyan dologrél, ami a jogviszony létesitését, fenntartdsat illetve megsziintetését
befolyasolhatja, vagy azt més okbél fontosnak tartja.

IV.  Azellatdsért fizetendd személyi téritési dij

Az intézmény a hazi segitségnytjtds szolgdltatdst a Fenntarté dontése alapjin téritéskiotelesen
biztositja.

Az intézményi téritési dfjat a Fenntart6 a szolgéltatési 6nkoltség mértéke alapjén éllapitja meg.

Az ellatasért személyi téritési dijat kell fizetni, a téritési dij szémitas alapja a szolgaltatast igénybe vevs
rendszeres havi jovedelme.

Az intézményi és személyi téritési dij gondozasi 6réban keriil megallapitdsra. A fizetendd személyi
téritési dij Osszege az 6radij &s az adott hénapban a hizi segitségnyujtds keretében elvégzett
tevékenységekre forditott idé szorzata alapjan keril kiszémitisra, igy hogy annak osszege nem
haladhatja meg a szolgéltatast igénybe vev személy rendszeres havi jovedelmének 25 %-4t illetve 30%-
at, ha a hézi segftségnyjtas mellett a szolgaltat6 étkezést is biztosit. A konkrét Osszegben meghatérozott
téritési dijrol az igénybe vevé értesitést kap.

Az ellétast igénylo/torvényes képviselé vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban véllalhatja
a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos Osszegll személyi téritési dfj megfizetését 1 év
idétartamra, mely id8tartam meghosszabbithaté

Az ellatast igényld, az ellstott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irdsban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dij és a szaméra megéllapithaté személyi téritési dij kiillonbozete egy
részének megfizetését 1 év iddtartamra, mely id6tartam meghosszabbithatd.

Ha az ellatdsra jogosult tartasi vagy oroklési szerzédést kotott, a téritési dij fizetésére a tartdst és
gondozast szerzbdésben vallalé a kotelezett. Ebben az esetben a személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal azonos &sszegfi.

A személyi téritési dij osszege a megallapitds idépontjatél fliggetlenill évente két alkalommal
vizsgélhat6 feliil és véltoztathaté meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

a) olyan mértékben csékken, hogy az e térvényben meghatérozott téritési dij fizetési kételezettségének
nem tud eleget tenni;

b) a szocidlis vetitési alap dsszegének 25%-4t meghaladé mértékben novekedett.

A téritési dfj feliilvizsgalata sorin megllapitott Uj személyi téritési dij megfizetésének idépontjarél a
fenntart6 rendelkezik, azzal a feltételle], hogy az Uj téritési dij megfizetésére a kistelezett nem
kételezhet6 a feliilvizsgalatot megel6z6 idBszakra,kivéve, ha az elldtott a feliilvizsgélatot megelézien
—jovedelem és vagyon hidny4ban — téritésmentesen vette igénybe az ellatést, és részére
visszamenoélegesen rendszeres pénzellatss keriilt megallapitdsra. Ez ut6bbi esetben a személyi téritési
dij megfizetésének kezdé idSpontja a rendszeres penzellatasra valé jogosultsag kezdé napja.

A téritési dijat az elldtott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy az
igénybevétel napjatél havonta utélag fizeti meg, illetve utalja 4t az intézmény/szolgilatszdmésra a
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targyhénapot koveté hénap 10. napjdig banki 4tutaldssal vagy az intézmény/szolgalat pénztirdba
torténd befizetés ftjan.
A téritési dfj fizetésére kotelezett a mindenkori téritési dijrél kiilsn értesitést kap.

Ha az elldtottnak, a torvényes képvisel8jének vagy a téritési dfjat megfizetd személynek a személyi
teéritési dij Gsszegével kapcsolatban kérése, kérdése van, elsésorban a fenntartéhoz fordulhat.

Ha az ellétott, térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, az értesités kézhezvételétol szdmitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat, aki
dont a személyi téritési dij 5sszegérsl. Ha az ellatott, térvényes képviseléje vagy a téritési dijat
megfizetd személy a személyi téritési dij Osszegét vitatja, a birésdgtol kérheti a téritési dij
megallapitisat. A bir6sig jogerds hatérozatdig a kordbban megdllapitott téritési dijat kell
megfizetni.

Amennyiben az igénybe vevé a személyi téritési dijat d4tmeneti anyagi nehézségei miatt nem képes
megfizetni, Gigy részletfizetési lehet6sége van. Az err8l sz616 irdsos kérelmet a Fenntartohoz nytijthatja
be.

Teritési dij meg nem fizetése esetén, a téritési dij hétralékrél az intézmény vezetéje tajékoztatja a
Fenntartét.

Amennyiben az ellatést igénybe vev rendszeres havi jévedelmében, valamint esetleges jelentés pénz-
¢s ingatlanvagyondnak mértékében valtozis térténik, az ellatott/térvényes képviseléje koteles ezen
valtozas tényét irdsban bejelenteni az intézménynek/szolgélatnak a véltozast kévetd 8 napon beliil.

V. A megillapodas modositdsa, megsziinéseA megéllapodss modositasat barmelyik fél
kezdeményezheti. A médositas kozos megegyezeéssel torténik. .

A jelen megéllapodss érdemi rendelkezését érinté jogszabily vagy egyéb kérillmény médosuldsa esetén
a felek a megéllapodast egyiittesen médositjak.

A megéllapodds megsziinik, ha a jogosult a szolgéltatdst mar nem kivénja igénybe venni és ezt
legkésébb az utolsé szolgaltatas igénybevételi napon irdsban bejelentette. A bejelentést az Intézménynél
kell benyujtani.

Az ellitds megsziinésének médjai:
® ha az ellatasrél az ellatott lemond
az ellétott hal4laval
az intézmény jogut6d nélkiili megsziinésével
a jogosultsagi feltételekben torténd véltozas kivetkeztében
hatérozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval

A megdllapoddst az intézményt fenntart6 vagy az altala megbizott személy, jelen esetben az
intézményvezetd barmikor frasban felmondhatja.

A felmondés idétartama 15 nap.

Ha a jogosultsdg jogszabalyvéltozas miatt sziinik meg, alapszolgiltatas esetén a megéllapodast a 15
napos felmondési idétartamon belil is fel lehet mondari.

Ha a megéllapodds felmondésanak jogszeriiségével a szolgéltatdst igénybe vevd, illetve térvényes
képviselGje nem ért egyet, az értesités kézhezvételéts] szamitott 8 napon beliil az intézmény
fenntartdjéhoz fordulhat. Haa meggdllapodds felmondasénak jogszerfiségét barmely fél vitatja, kérheti
a biréségtol a megéllapodss jogellenes felmondasénak megallapitisat. Az ellatést valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a birésag jogerds hatérozatot nem hoz.
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A megéllapodas megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymaéssal elszamolnak. Az elszdmolas
kiterjed a fizetends téritési dfjakra, és az esetleges hétralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a
megéllapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszerlien kapcsolddik.

Jelen megéllapodésban nem szabalyozott kérdésekben a szocialis elldtdsokra vonatkozé mindenkori
jogszabélyok, tovabba a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az irdnyadék.

VL.  Panaszkezelés

Az igényl6 (vagy torvényes képviselsje) panaszéval az Intézmény vezet6jéhez fordulhat. Amennyiben
az Intézmény vezet6je a panasz frésos benyujtasaté] szamitott 15 napon beliil nem vizsgélja ki a panaszt,
vagy a panasztév nem ért egyet az intézkedéssel, tigy az igényl6 az intézkedés kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon beliil az Intézmény fenntart6jahoz fordulhat.

A megallapodast al4iré felek kijelentik, hogy vits kérdéseiket elsbdlegesen békés iiton, egyeztetéssel
kivanjék rendezni. Ha a panaszt ezt kovetéen sem sikeriil tisztazni, a szolgaltatast igénybe vev annak
kivizsgélésaban az ellatottjogi képviseld segitségét kérheti.

Az elldtottjogi képvisel6 neve, elérhet6sége (telefon és e-mail), fogad6érajanak iddpontja az intézmény
hirdet6tabl4jan megtal4lhato.

Nyilatkozat adatkezeléshez

Az ellatast igénybevevé/torvényes képvisel6je/megnevezett hozzatartozé/tartasra kotelezett személyek
kijelentik, hogy az 6nrendelkezési jogrél és az informécioszabadsagrél sz616 2011. évi CXIL. torvény
altal biztositott adatkezeléshez torténd hozz4jarulasi jogukrol, valamint a szolgéltatds igénybevételével
jaré adat-nyilvantartdsi kotelezettségrél tdjékoztatdsban részesiiltek. Aldirdsukkal &nkéntesen
hozzéjarulnak, hogy az I. a. pontban hivatkozott intézmény a személyes adataikrél a nyilvantartsst
vezesse, valamint a KENYSZI rendszerben rogzitse azokat, hivatalos megkeresés esetén azokrdl adatot
szolgéltasson, az egyiittmiikddés sordn tudomasara jutott kiilénleges adataikat a mindenkori hatalyos
jogszabalyokban eléirtak szerint kezelje.

Alulirott, igénybe vevd /térvényes képvisel6je vagy a tartdsa kotelezett, illetve azt vallals
szemely/ek a jelen megéllapodést elolvasas és kozos értelmezés utdn, mint akaratommal mindenben
megegyezbt, j6vihagydlag 6nként from als. A mai napon a megéllapodés egy példényét atvettem,

és a benne foglaltakat tudomésul vettem.

Mellékletek:
— 1. szdm melléklet
— 2. szami melléklet

Kelt: Hajdbagos, €v. h6é nap.

tartdsra kotelezett/ek (vagy azt vallalo személy/ek)



HAJDUBAGOS KOZSEG ONKORMANYZATA 3. szam1 napirendi pont
JEGYZOJETOL

ElSkészitette: Dobéné Racz Melinda mb. jegyzé

Déntéshozatal: egyszerfi t6bbség

ELOTERJESZTES

Hajdibagos Kozség f)nkorményzat Képvisel6-testiiletének
2025. janudr 30-i rendes nyilt iilésére

Téargy: Dontés a polgirmester 2025. évi szabadsaga iitemezésének jévahagydsardl,
tajékoztatds a 2025. évi szabadsag felhaszn4ldsarel

Tisztelt Képvisels-testiilet!

A kozszolgalati tisztviselokrsl sz616 2011, évi CXCIX. torvény 225/C. § (1)-(4) bekezdése
alapjdn a f6allasti polgarmester évi huszonst munkanap alapszabadsagra és tizennégy
munkanap potszabadsigra jogosult. A képvisel6-testiiletnek minden évben sziikséges
Jovéhagynia a polgarmester szabadsdganak iitemezését. A szabadsagot az iitemezésben
foglaltaknak megfeleléen kell kiadni, valamint igénybe venni. A polgarmester a szabadsag
igénybevételérsl a képvisels-testiiletet a kévetkezd iilésen tdjékoztatja. A polgarmester a
szabadsdgot az litemezéstSl eltérSen csak elére nem lathatd, rendkiviili esetben, vagy az
igénybevételt megelézéen legkésébb tizendt nappal megtett elézetes bejelentést kovetden
veheti igénybe.

Minden év januér 31-ig a jegyzd altal vezetett nyilvantartds alapjan meg kell allapitani a
polgdrmester el6z6 évben igénybe vett szabadsagénak mértékét, és a ki nem adott szabadsagot
a targyévi szabadsighoz hozza kell szamitani. A polgdrmesternek a szabadsigot az
esedékesség évében, de legkéssbb a kévetkezd év marcius 31-ig kell igénybe venni vagy
kiadni.

Szab6 Lukécs Imre polgarmester 2025. évben nem rendelkezik athozott szabadsaggal.
2025. évi szabadsaga 39 nap. A szabadsagolési {itemterve:

2025. januar 17., 22.
2025. februar 3-7.
2025. marcius 17-21.
2025. aprilis 22-23.
2025. majus 19-23.
2025. jinius 10-13.
2025. augusztus 4-8.
2025. oktober 13-17.
2025. november 19-21.
2025. december 29-31,

Kérem a Tisztelt Képvisel§-testiiletet, hogy a fentiekben leirtakat megvitatni, majd ezt
kovetben az alabbi hatdrozati javaslatot elfogadni sziveskedjen.



Hatdrozati javaslat

Hajdubagos Kozség Onkormanyzaténak Képvisels-testiilete
tudomdsul veszi, hogy Szabé Lukics Imre polgarmester 2024,
évrél nem hozott 4t szabadsagot, tovabba elfogadja 2025. &vi
szabadsdganak iitemezési tervét, mely szerint a polgarmester

2025. januar 17., 22.
2025. februar 3-7.
2025. marcius 17-21.
2025. aprilis 22-23.
2025. méjus 19-23.
2025. jinius 10-13.
2025. augusztus 4-8.
2025. oktéber 13-17.
2025. november 19-21.
2025. december 29-31.
napokon veszi ki a szabadsagat.

A Képviselb-testiilet ktelezi a polgarmestert, hogy a szabadség
igénybevételérsl a Képviselo-testiiletet a  kovetkezd  iilésen
tajékoztassa.
Hataridé: folyamatos
Felelés: Szabé Lukécs Imre polgarmester
Dobéné Récz Melinda mb. jegyzd
Hajdubagos, 2025. januar 23.

Tisztelettel:

Szabo Lukécs Imre
polgérmester s.k.



HAJDUBAGOS KOZSEG ONKORMANYZATA 4. szAmii napirendi pont
POLGARMESTERETOL

El6készitette: Dobdné Racz Melinda mb. jegyzd

Dontéshozatal: egyszerti tobbség

ELOTERJESZTES
Hajdibagos Kozség Onkorményzat Képvisel§-testiiletének
2025. janudr 30-i rendes nyilt iilésére

Térgy: Dontés a Hajddbagosi Ovoda és Boleséde nyéri zarva tartisanak idépontjrél
Tisztelt Képviseld-testiilet!

A nevelési-oktatdsi intézmények miikddésérsl és a kdzneveldsi intézmények névhasznalatarsl
sz616 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet 3. § (7) bekezdése alapjén az 6voda nyéri zérva
tartasarol legkés6bb februdr tizenstddikéig, a nevelés nélkiili munkanapokrél legaldbb hét
nappal a zérva tartdst megel6zéen a szilléket tajékoztatni kell. A fenntarténak most kell
dontést hoznia arrdl, hogy az 6voda nyaron mennyi idére &s mikor tarthat nyéri zérva tartast.

A személyes gondoskodast nywjté gyermekjdléti, gyermekvédelmi intézmeények, valamint
személyek szakmai feladatairél és mitkodésiik feltételeirsl sz616 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet médositasardl sz616 6/2016. (I11.24.) EMMI rendelet 37. § (3) bekezdése alapjan a
bblcsédékben a nydri zarva tartds idStartamét a fenntarté legfeljebb 6t hétben hatdrozhatja

meg.
Tekintettel az 6vodai dolgozék nagyobb meértekli szabadsdgéra (50 nap), évodaigazgaté
Asszonynak az a javaslata, hogy a Hajdbagosi Ovoda és Boleséde 2025. junius 30. napj4tol

(hétf6) 2025. augusztus 1. napjaig (péntek), 6t hét iddtartamban tartson zirva a nyéri
idGszakban.

Kérem az elSterjesztést megvitatni, majd arrél dénteni sziveskedjenek!

Hatdrozati javaslat

Hajdtibagos Kozség Onkorményzata jovdhagyja, hogy a Hajdibagosi
Ovoda ¢s Bolcséde az aldbbi napokon legyen zirva a nyéri
hénapokban:

....................................................................................

A Képvisel6-testiilet megbizza Basa Tibor Szil4rdné 6vodaigazgatd
asszonyt, hogy az 6voda nyari zarva tartdsdrél 2025. februar 15.
napjéig értesitse a sziilket.

Hatarid6: 2025. februdr 15.
Felelds: Basa Tibor Szildrdné évodaigazgatd

Hajdibagos, 2025. januar 23.
Tisztelettel:

Szabé Lukdes Imre s.k.
polgarmester



HAJDUBAGOS KOZSEG ONKORMANYZATA 5. szAmu napirendi pont
POLGARMESTERETOL

El6készitette: Doboné Racz Melinda mb. jegyzé

Dontéshozatal: egyszer(i t6bbség

ELOTERJESZTES
Hajdibagos Kozség Onkorméanyzat Képvisel-testiiletének
2025. januar 30-i rendes nyilt iilésére
Hajddbagos Kozség Onkorményzat Pénziigyi Bizottsaginak
2025. januar 30-i rendes nyilt iilésére

Targy: Dontés Hajdubagos kozség 2025. évi kozmiivelodési szolgaltatasi tervének
elfogadasarol

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A kozmiivelddési alapszolgaltatasok, valamint a kézmiivelddési intézmények és a kozbsségi
szinterek kovetelményeir6l szolo 20/2018. (VIL. 09.) EMMI rendelet 3.§-a szerint a
feladatellatdé az 4ltala nyuUjtott kozmiivel6dési alapszolgaltatis megszervezéséhez éves
szolgaltatasi tervet készit a targyév marcius 1-jéig. Az éves szolgaltatisi terv tartalmazza
a) a biztositott kézmiivelddési alapszolgaltatdsok keretében tervezett kdzosségi programok,
tevékenységek és folyamatok (a tovébbiakban egyiitt: k6z6sségi tevékenység) megnevezését,
b) a kozosségi tevékenység céljanak révid leirasat,
¢) az egyes kozosségi tevékenységek kozmiivelddési alapszolgaltatasokba valé besorolasat
azzal, hogy minden egyes kozosségi tevékenység csak egy alapszolgaltatasba sorolhatd be,
d) a kbzosségi tevékenység rendszerességét vagy tervezett iddpontjat és a résztvevok tervezett
szamat, valamint
e) a helyi lakossdg kozosségi tevékenységek megtervezésében, megvaldsitdsiban és
értékelésében valo részvételének maodjait.

(3) Az éves szolgaltatasi terv a helyi lakossdg és annak oOnszervezddd kozosségei
érdeklddésén, igényein és sziikségletein alapul, azt a feladatellatd a helyi lakossig és annak
Onszervez6dd kozosségei, valamint - ha az adott telepiilésen miikodik - a Kézmiivelodési
Kerekasztal bevonasaval késziti el6.

(4) A feladatellaté a (3) bekezdésben foglaltak figyelembevételével meghatarozza, hogy az
adott kézmiivel6dési alapszolgaltatdson beliil mely szakmai feladatokat milyen modon és
mértékben latja el.

(5) A feladatellaté az éves szolgaltatasi tervet a feladatellatdis helyén, tovabba a
kézmiivel6dési intézményben vagy a kdz6sségi szintérben, illetve a helyben szokasos médon
kozzéteszi legkésobb a fenntartoi jovahagyast kdvetd 15 napon beliil.

(6) Kozmiivel6dési intézmény esetében az éves szolgéltatasi terv a kozmiivel6dési intézmény
éves munkatervének részét képezi.

Brédi Jozsefné kézmiivel6dési munkatarsunk elkészitette telepiilésiink 2025. évre vonatkozd
szolgéltatéasi tervét, melyet az eléterjesztés mellékleteként olvashatnak.

Kérem az elGterjesztést megvitatni, majd ezt kovetden az aldbbi hatdrozati javaslatot
elfogadni sziveskedjenek.



Hatarozati javaslat I.

Hajdtibagos Ko6zség Onkormanyzatnak Képviseld-testiilete
clfogadja a telepiilés 2025. évre vonatkozé kozmiivelddési
szolgaltatési tervét.

A Képvisel6-testiilet felkéri az Onkorményzat kozmiivelBdési
munkatarsat, Brodi Jozsefnét, hogy az éves szolgaltatasi tery
kozzétételérdl gondoskodjon.

Hatarid6: azonnal
Felelds: Brodi Jozsefné kézmiivelddési munkatars
Hajdibagos, 2025. januar 23.
Tisztelettel:

Szabé Lukacs Imre s.k.
polgarmester



Szolgaltatasi terv elolap

Targyév

2025

Telepiilés neve

Hajdubagos

A kozmiivel6dési alapszolgaltatas
ellatdsanak modja

Koz6sségi Szintér fenntartasaval

Koézmiivelodési intézmény neve

Hajdubagosi Miivel6dési Kozosségi Szintér

Koézmiivelddési intézmény székhely cime

4273 Hajdabagos Nagy u 101

Ellatott alapszolgaltatasok

a) a mlvel6do kozosségek 1étrejottének eldsegitését,
miikodésiik tAmogatasat, fejlodésiik segitését, a
koézmivel6dési tevékenységek és a miivel6do
kozosségek szamara helyszin biztositasa;

b) a k6zosségi és tarsadalmi részvétel fejlesztését;
d) egész életre kiterjedd tanulas feltételeinek
biztositasa;

e) a hagyomanyos kozdsségi kulturalis értékek
atorokitése, feltételeinek biztositasa

Felelds vezetd neve

Szabd Lukacs Imre

Szakmail vezet0 neve

Brodi Jozsetné Kézmuvelddési munkatars

Kit6ltd neve és beosztasa

Brodi Jozsefné Kozmuvelddési munkatars

Kit6lto telefonszama

20/585-9403

Kit6lt6 e-mail cime

kozmuvelodeshajdubagos@gmail.com




68/2013. (XIl. 29.) NGM rendelet
a kormanyzati funkciok, allamhaztartasi szakfeladatok és szakdgazatok osztalyozasi rendjérdl

082091 Kdzmiivelodés — kdzbsségi és tarsadalmi részvétel fejlesztése

Ide tartozik:

- a helyi tarsadalom kapcsolatrendszerének, kozosségi életének, érdekérvényesitésének, a
kiilonbozd kultarak kdzotti kapcsolatok kiépitésének és fenntartasanak segitése, a kbzosség- és
tarsadalmi részvétel, a kozosségfejlesztés feltételrendszerének javitasa, az allampolgari részvétel
novelése, az 6nkéntesség és a virtudlis kozosségek erdsitése, a gyermekek, az ifjusag, az iddsek, a
nemzetiségek és a kiilhoni magyarok kézdsségi miivelddésének segitése, a szegénységhben él6k és
kirekesztett csoportok tarsadalmi, kulturdlis részvételének fejlesztése, a megértés, a befogadas, az
esélyegyenl8ség eldsegitése, mentalhigiénés, prevencids programok megvaldsitasa.

082092 KoézmiivelGdés — hagyomanyos kozosségi kulturalis értékek gondozidsa

Ide tartozik:

- a teleplilés kdrnyezeti, szellemi, mivészeti értékeinek, hagyomanyainak, helytérténetének,
népmiivészetének, népi iparmivészetének, szellemi kulturdlis 6rokségének feltardsa,
megismertetése, a helyi mlivelGdési szokasok és értéktarak, a magyar nyelv gondozasa,
gazdagitdsa, az egyetemes, a nemzeti, a nemzetiségi és mas kisebbségi kulttra értékeinek
megismertetése, az innepek kultirajanak gondozasa.

082093 KodzmlivelGdés — egész életre kiterjedd tanulds, amatdr miivészetek

Ide tartozik:

- az Ontevékeny, 6nképzd tanfolyamok, életmindséget és életesélyt javitd tanuldsi lehet§ségek,
népfdiskolak megteremtése, a tehetségfejlesztés, az ismeretszerzd, az amat6r alkotod, mivel6ds
kozdsségek tevékenységének eldsegitése, alkotd mvelddési kozosségek, mlivészeti csoportok,
korok, klubok, szabadegyetemek biztositasa.

082094 Kozmlivelddés — kulturalis alapl gazdasagfejlesztés

Ide tartozik:

- a kulturalis turizmus, a kulturalis vidékfejlesztés, a kbzdsségi gazdasag feltételeinek biztositdsa, a
digitalis tartalomszolgéltatds, tovabba az informacids és kommunikacids technolégidkhoz vald
hozzéférés biztositdsa.




A szolgaltatasi terv készitését a kozmiivel6dési alapszolgaltatasok, valamint a kézm(ivel&dési intézmények
és a kozdsségi szinterek kévetelményeirdl sz616 20/2018. (VIl. 9.) EMMI rendelet 3. § irja eld.

A feladatellatonak az altala nyGjtott kdzmiivel6dési alapszolgaltatas megszervezéséhez éves szolgaltatasi
tervet kell készitenie targyév marcius 1-jéig.

Az éves szolgaltatasi tervnek tartalmaznia kell a biztositott kdzmiivel6dési alapszolgaltatasok keretében
tervezett kozosségi programok, tevékenységek és folyamatok (a tovabbiakban egyltt: kodzdsségi
tevékenység) megnevezését; a kozosségi tevékenység célidnak révid leirdsit, az egyes kdzosségi
tevékenységek kdzmivelSdési alapszolgaltatdsokba valé besoroldsat azzal, hogy minden egyes kdzdsségi
tevékenység csak egy alapszolgdltatasba sorolhaté be; a kozosségi tevékenység rendszerességét vagy
tervezett idSpontjat és a résztvev6k tervezett szdmdt; a helyi lakossdg kozosségi tevékenységek
megtervezésében, megvaldsitdsdban és értékelésében vald részvételének maddjait.

Az éves szolgdltatdsi terv a helyi lakossdg és annak dnszervez8dé kdzdsségei érdeklédésén, igényein és
sziikségletein alapul, azt a feladatellato a helyi lakossdg és annak dnszervez8d8 k6zdsségei, valamint — ha az
adott telepiilésen miikodik — a KdzmiivelGdési Kerekasztal bevondsaval késziti eld.

A feladatellaté (6nkorményzat) hatdrozza meg, hogy az adott kdzm(ivel§dési alapszolgéltatdson beliil mely
szakmai feladatokat milyen mdédon és mértékben lat el.

A feladatelldté az éves szolgdltatdsi tervet a feladatelldtas helyén, tovabbd a kézmiivel&dési intézményben
vagy a kdzdsségi szintérben, illetve a helyben szokdsos médon kdzzéteszi legkésébb a fenntartdi jovahagyést
kovetd 15 napon beliil.

KézmUvelddési intézmény esetében az éves szolgaltatési terv a kézm(ivel6dési intézmény éves
munkatervének részét képezi.




Miivel6dé kdzosségek létrejottének
el6segitése, miikddésiik tdmogatdsa,
fejlédésiik segitése, a kozml(ivelGdési
tevékenységek és a miivel6dd
kozosségek szdmara helyszin biztositasa

A Kultv. 76. § (3) bekezdés a) pontja szerinti kdzmdvelddési alapszolgaltatdst a feladatelldté
felséfoka kozmiivelGdési szakképzettséggel vagy kozosségi és civil fejlesztd szakember
szakképzettséggel, képesitéssel, tanusitvannyal vagy szakmai tapasztalattal rendelkezé
szakember bevondsdval valdsitja meg.

Helyszin biztositdsa a miivel6dé kizdsségnek a rendszeres és alkalomszerd mivel8dési,
kozosségi tevékenység végzéséhez.

Bemutatkozdsi lehetdségek teremtése a miivel6dé kozdsség szamara.

Adminisztracids, irodatechnikai tdmogatds, informadcid szolgaltatds a miivel&dé kdzésség
szamara.

Forum szervezése a Kbzmlivel§dési Kerekasztal bevondséval, a mivelddé kozdsségek vezetSinek
részvételével, ahol a miivel8dé kézosségek megfogalmazhatjik a feladatellatassal kapcsolatos
észrevételeiket, javaslataikat.

A kozbsségi és tarsadalmi részvétel
fejlesztése

a) a helyi tarsadalom kapcsolatrendszerének, kézdsségi életének, érdekérvényesitésének, az
dllampolgari részvétel fejl6dését elGsegits, kozosségfejleszté programokat, tevékenységeket
vagy szolgaltatasokat szervez;

b) tdmogatja az dnkéntes tevékenységeket, az 6nkéntességgel kapesolatos programokat, vagy
szolgaltatdsokat szervez;

c) a gyermekek, az ifjusdg, az iddsek mivelddését segitd, a csalddi életre neveld csalddbarat, a
generaciok kozotti kapcsolatokat, egylittmiikbdést elésegité programokat, tevékenységeket vagy
szolgaltatdsokat szervez;

d) a kilénbdz6 kultirdk kozotti kapesolatok kiépitését és fenntartasdt eldsegitd programokat,
tevékenységeket vagy szolgaltatasokat szervez;

e) a szegénységben vagy mas hatrdnnyal él6 csoportok tdrsadalmi, kulturdlis részvételét
fejlesztd, a megértést, a befogadast, a felzdrkdzast, az esélyegyeniGség megvaldsuldsat eldsegits
programokat, tevékenységeket vagy szolgdltatasokat szervez;

7] a lelki egészség megdrzését szolgdld, a fiiggdséget, devianciat, dldozattd valdst megelézé
programokat, tevékenységeket vagy szolgdltatasokat szervez;

g) a telepiilési dnkormanyzattal egylittmiikédésben szakmai tdmogatadst biztosit a helyi
partnerségi egyeztetési, egylittmiikodési folyamatok kialakitdsahoz és miikédtetéséhez, biztositja
a kozosségi tervezési folyamatok szakmai, szervezési és technikai feltételeit, valamint

h) az a)-g) pontban foglalt tevékenységek megvaldsitasdban szakmai és infrastrukturalis
tdmogatdst nyujt.

Az egész életre kiterjedé tanulds
feltételeinek biztositasa

a) iskolarendszeren kiviili tanfolyamokat, képzési alkalmakat szervez, tdmogatja azok
megvalositasat;

b) iskolarendszeren kiviili Gntevékeny, énképz8 szakkoérdk, klubok, kdzésségek megalakulasat,
tevékenységét szervezi, tdmogatja azok megvalositdsat;

¢} az életminséget és életesélyt javité tanuldsi lehet§ségeket szervez, tdmogatja azok
megvaldsulasat,

d) népféiskolai programokat, szabadegyetemeket szervez, tdmogatja azok megvaldsitdsat;

e) ismeretterjeszté alkalmakat szervez, tdémogatja azok megvaldsitasat és ismeretszerzd
lehetdségeket teremt, valamint

f) hozzasegit az elektronikus kozszolgaltatdsok megismeréséhez, a digitalis vildghan térténd
eligazoddshoz, az ezeket szolgdld eszkdzék alkalmazdsahoz.

A hagyomanyos kdzosségi kulturalis
értékek atordkitése feltételeinek
biztositasa

a) a helytérténettel, a népmiivészettel, a népi iparmiivészettel és a telepiilés szellemi kulturalis
orokségével kapcsolatos csoportot, szakkort, klubot mikédtet, tédmogatja a miiveléds
kozosségek ezirdnyu munkajat;

b) részt vesz a helyi mivel6dési szokdsok gondozdsidban, gazdagitisiban, értéktarak
kialakitdsaban, gondozdsaban, a telepiilési értékeket bemutaté és népszerdsitd programokat,
tevékenységeket, szolgdltatdsokat szervez, és tdmogatja azok megvaldsitdsat;

c) az anyanyelvdpolds érdekében programokat, tevékenységeket, szolgdltatdsokat szervez,
tdmogatja a miivelddd kozbsségek eziranyt munkajat;

d) a nemzeti, az eurdpai és az egyetemes kultdra, tovdbba a kiilhoni nemzetrészek kulturdlis
értékeinek megismertetése érdekében programokat, tevékenységeket, szolgaltatdsokat szervez,
tdmogatja azok megvaldsitasat;

e) a helyi vagy térségi nemzetiségi vagy kis2bbségi kdzosségek bevondsaval a nemzetiségi és mas
kisebbségi kultira értékeinek megismertetése érdekében programokat, tevékenységeket,
szolgaltatdsokat szervez, tdmogatja azok megvaldsitasat, valamint

f) az Unnepek kultirdjénak gondozdsa érdekében a helyi szokasok figyelembevételével, a
mivel6dd kozdsségek, illetve a hagyomanyos kozdsségi kulturdlis értékek atdrokitésével
foglalkozd kdzdsségek bevondsdval szervezi az dllami, a nemzeti, a térsadalmi és telepiiléshez
kotddad tinnepek helyi alkalmait, tdmogatja azok megvaldsitdsat.




Jovahagyasi zaradék

Hajdubagos telepiilés 6nkormanyzata a kézmiivel6dési kozdsségi szintér 2025 évi szolgaltatasi tervét
R hatéroztataval jovahagyta.

Hajdubagos, 2025. januar 20.

Szab6 Lukdécs Imre
polgarmester

Kihirdetési zaradék

A szolgélatasi tervet a kdzmivel6dési kozosség szintér/kdzmiivel6désintézmény székehelyén és
telephelyén az elécsarnokban/aulaban jél l4thato helyen legkésébb a jovahagyast kovets 15 napon
beliil ki kell helyezni.
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Kozmiivelddési alapszolgaltatasok

A kiizisségi és thrsadalmi részvétel fejlesztése
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HAJDUBAGOS KOZSEG ONKORMANYZATA 6. szim1 napirendi pont
POLGARMESTERETOL

Elokészitette: Dobéné Racz Melinda mb. jegyzd

Déntéshozatal: egyszerii t6bbség

ELOTERJESZTES
Hajdibagos Kézség Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
2025. januar 30-i rendes nyilt iilésére

Targy: Déntés a Hajdibagosi Reformétus Egyhdzkozség kérelmérol

Tisztelt Képviseli-testiilet!

A Hajdubagosi Reformatus Egyhazkozség 2025. januar 10. napjén kérelmet nyujtott be
Onkorményzatunkhoz, melyben tdmogaté nyilatkozatunkat kérik, a régi pardkia melletti
melléképiiletsor palyazaton torténé felujitdséhoz. A benytjtott kérelmet az clSterjesztés

mellékleteként olvashatjék.

Kérem az eléterjesztést megvitatni, majd arrdl dénteni sziveskedjenek!

Hatdrozati javaslat

Hajdtibagos Kozség Onkorményzatanak Képvisel§-testiilete tamogatja
a Hajdubagosi Reformatus Egyhdzk6zség azon kezdeményezését,
melyben a Hajdubagos belteriilet 3 hrsz. alatti ingatlanon talalhat6 186
éves melléképiiletsor felujitasat szeretnék megvalésitani turisztikai
céllal a Korméany 4&ltal meghirdetett gazdasagélénkitési akcidterv
utjan.

Hatarid6: azonnal
Felelds: Szabo Lukacs Imre polgarmester
Hajdibagos, 2025. januar 23.
Tisztelettel:

Szab6 Lukics Imre s.k.
polgarmester



A Hajdubagosi Reformdatus Egyhazkozség
Lelkészi Hivatalabal

4273 Hajdubagos, Nagy utca 118.
Mobil: {70) 309-7062
hajdubagos@reformatus.hu

Kérelem

Tisztelt Hajdlibagosi Onkormanyzat/Polgdrmesteri Hivatal!

A Hajdubagosi Reformatus Egyhdzkozség tudomasul vette, hogy az allam 2024 oktdberében
gazdasdgélénkitési akcidtervet dolgozott ki tébb pontban. Ennek egyik pontja a falusi turizmus
fellenditése/régi épiiletek feltjitasa turisztikai szempontbdl.

A Hajdubagosi Reformétus Egyhazkozség élni szeretne ezzel a lehetdséggel, és fel szeretné Gjitani a 3-as
helyrajzi szémon 1évé melléképiiletsort (a régi pardkia mellett), ami 1838-ban éplilt, és tanitdi lakdsként,
gyllekezeti teremként funkciondlt, amely alatt a Csokonai pince taldlhatd.

Az egyhazkdzség vezetésége kéri az onkormanyzatot, hogy adja témogatasat, (irdsbeli nyilatkozat
formdjaban), hogy kidll a 186 éves éplilet feldjitasa mellett, amely vegs6 soron nemcsak az
egyhdzkozségnek, hanem a falunak is j6 és hasznos.

Az egyhdzkozség vezetsége tisztelettel készéni a tédmogatast és Isten aldasat kéri a falu vezetdségének
az életére és munkajara.

Hajdubagos, 2025.01.10.

iLukécs Levente
lelkipdsztor




